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2023 Yili Kasim ayinda 292 AGU Akademik Personeline Kalite Koordinatorliigii
tarafindan gonderilen ankete 96 katimci cevap vermistir.

Memnuniyet Diizeyleri:

Anket sonuglarina goére, akademik personelin %91'i birim yoneticilerine
kolayca ulasabildiklerini ifade etmistir. Bu durum, yoneticilerin
erisilebilirliginin  calisanlar  tarafindan  oldukca olumlu  karsilandigini
gostermektedir. Birimdeki calisanlar arasindaki iletisim memnuniyeti %70
oranindadir. Bu durum, i¢ iletisim ve koordinasyonun genel olarak olumlu
degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Akademik personelin %81'i islerini
severek vyaptiklarini belirtmiglerdir. Bu durum, is memnuniyeti ve
motivasyonunun yiksek oldugunu gostermektedir. Calisanlarin  %79'u
iliniversitenin elde ettigi basarilar calisanlarla paylastigin belirtmistir.

Akademik Personelin %68'i AGU'niin sayginhigindan memnun oldugunu
belirtirken, %068’ kiitliphane hizmetlerinden memnun oldugunu belirtmis,
%065'i ise genel egitim-6gretim faaliyetlerinin yeterli oldugunu ifade etmistir.
Akademik Personelin ®66's! fikir ve distincelerini 6zgtirce ifade edebildiklerini
belirtmislerdir. Universitenin, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar ve diger
paydaslarla olan iletisimi %65 seviyesinde memnuniyetle karsilanmistir.

Akademik personelin %61'i [Universitenin politika ve hedeflerinin
calisanlarla paylasildigimi  belirtmistir. Akademik personelin  %55'i
arastirma ve gelistirmeye verilen 6nemi yeterli bulunmustur. Akademik
personelin %47’si kisisel ve mesleki gelisimlerine destek verildigini belirtmistir.
Calisanlarin %45'i is yiki dagiiminin dengeli oldugunu belirmistir. Akademik
personelin % 38'i akademik yikseltiime ve atanma kriterlerinin seffafliginin
daha da artinlmasi gerektigini ifade etmistir. Ayrica, Akademik Personel;
misafirhane, temizlik ve yemekhane hizmetlerinin gelistiriimesi gerektigi
yoninde gorus bildirmiglerdir.

Sonug ve Oneriler:

Giiclii Alanlar: Akademik personel anketlerinde, yonetici erisilebilirligi,
calisanlar arasi iletisim, ise sevgiyle baglilik ve basarilarin paylasiimasi AGU'niin
en giiclii yonleri olarak ®ne cikmakta; ardindan AGU'niin sayginhdi, egitim-
Ogretim faaliyetlerinin yeterliligi, fikir ve distince 6zglrligl, dis paydaslarla
iligkileri diger gliclii yonler olarak géze carpmakta; karasizlar da disiiniildigiinde
Universitenin arastirma ve gelistirmeye verdigi énem, politika ve hedeflerini
calisanlarla paylasimi diger giicli yonler olarak degerlendirilmistir. Bu alanlardaki
memnuniyetin devam ettirilmesi ve gelistiriimesinin, AGU’yii daha da giiglii
kilacagi degerlendirilmistir.
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Gelismeye Acik Alanlar: Akademik personel anketlerinden alinan geri
bildirimlere gore; Universitenin akademiklerin kigisel ve mesleki gelisimine
verdigi destek, is yiki dagihminin dengeli olusu, akademik atama ve yiikseltilme
kriterlerinin ~ seffafligi, misafirhane, temizlk ve yemekhane hizmetleri
konularinda vyapilacak iyilestirmelerin akademik personelin memnuniyetini
artiracagi degerlendirilmistir.
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