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2023 Yi Kasim ayinda 3.970 AGU ogrencisine Kalite Koordinatdrliigii
tarafindan gonderilen ankete 256 katilimci yanit vermistir.

Ogrencilerin Memnuniyet Diizeyleri:

Ogrencilerin  %90', Ingilizce olarak verilecegi belirtilen derslerin
Ingilizce olarak verildigini belirtmistir. Hazirllk Okulunda verilen Ingilizce
egitiminden memnuniyet orani ise %71 olarak gergeklesmistir. Bu durum,
Universitenin  dil egitimi  konusundaki taahhdtlerini yerine getirdigini
gostermektedir. %77'lik bir oranla, 6grenciler kiitiiphane olanaklarina
elektronik ortamda erisebildiklerini ifade etmiglerdir. Bu, dijital kaynaklarin
etkin kullanildigini géstermektedir. Ogrencilerin ©%77'si ders izlencelerine
erisilebilir oldugunu, izlencelere uygun ders islendigini ve ders saatlerinin
etkili  kullanldigini  belirtmistir.  Odrencilerin ~ %76’si  dersliklerin
aydinlatilmasinin yeterli oldugunu belirtmislerdir. Ogrencilerin  %75',
sinavlarin yani sira 6dev ve projelerle dederlendiriimekten memnun
olduklarini belirtmiglerdir.

Odrencilerin %72'si danismanlarinin ofis saatlerinde kendilerini kabul
ettigini belirtirken, %69'u ogretim elemanlarina ders disi zamanlarda
ulasabildigini ifade etmistir. Ogrencilerin %67'si béliimiinden memnun
oldugunu belirtmistir. Bu, akademik programlarin genel olarak 6grenci
beklentilerini  karsiladigini  gostermektedir. Ogrencilerin  %66’si  egitim
teknolojilerinin etkili kullanildigini ve akademik personelin égrencilere olumlu
davrandigini  belirtmistir. Ogrencilerin %54'i 6lcme ve degerlendirme
sonuclariyla ilgili geri-bildirim verildigini belirtirken %46'si dlgme ve
degerlendirme sireclerini objektif buldugunu ifade etmistir.

Odrencilerin %41'i Universitenin fiziksel imkanlarinin ve sosyal yasam
alanlarininin artirilmasi gerektigini ifade etmistir. Ogrencilerin %26'si saglik
hizmetlerinin, %33'l yurt imkanlarinin, %47’si ise burs olanaklarinin
artirilmasi  gerektigi distincesindedir.  Ogrencilerin  %72’si tuvalet ve
lavabolarin temizligi ile hijyen malzemelerinin yeterliliginin artinimasi
gerektigi disiincesindedir. Odrencilerin, ortalama %601 yemeklerin
fiyat/kalite performansinin artinlmasi  gerektigini  dlstinmektedir.
Odrencilerin %42’si Uluslararasi Staj Imkanlarinin, %33'i Ulusal Staj
Imkanlarinin artirlmasi gerektigi goriisiindedir.

Sonug ve Oneriler:
Giiclii Alanlar: Ogrenci anketlerinde; AGU'niin en giiclii oldugu yanlar genelde

egitim ogretim imkanlar, Ingilizce egitim, kiitiiphane erisimi, ders izlenceleri,
derslerin izlencelere uygun islenmesi, ders saatlerinin etkili kullaniimasi,
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derslerin sinavlarin yani sira 6dev ve projelerle degerlendiriimesi olarak One
cikmakta; ardindan diger gigcli oldugu yanlar danismanlk hizmetleri, ofis
saatleri, egitim teknolojilerinin etkili kullanimi, 6lgme ve degerlendirme olarak
goze carpmaktadir.

Iyilestiriimeye Acik Alanlar: Ogrenci anketlerinden alinan sonuglara gére;
Fiziksel imkanlarin, sosyal yasam alanlarinin, saglik hizmetlerinin, yurt
imkanlarinin, tuvalet temizliginin ve hijyen konularinin iyilestirilmesi,

Ogrencilerin danismanlik hizmetleri ve 6gretim elemanlariyla iletisimi konusunda
mevcut memnuniyetin daha da artinimasi igin daha etkili ve farkli iletisim
kanallari ve esnek danismanlik saatleri olusturulmasi,

Universitenin daha fazla is ve sanayi diinyasindan kurum ve firmalarla is birli§i
yaparak ulusal ve uluslararasi staj imkanlarini artirmasi, 6grencilere bu konuda
daha fazla dlizenli rehberlik/mentorlik hizmetleri sunulmasi,

Daha fazla sanat ve kiiltlrel etkinlikler ve bilimsel seminerler dlizenlenmesi ve
ogrenci kullplerinde uluslararasi 6grencileri de icine entegre edecek daha fazla
faaliyet diizenlenmesini saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesi

ilgili alanlarda 6§renci memnuniyetini artiracagi ve AGU'yii daha giicli kilacad
degerlendirilmistir.
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