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Ozet

Giris:

Bu anket calismasi, Abdullah Gil Universitesi'nde 6grencilerin memnuniyet dizeylerini
degerlendirmek amaciyla 01 Haziran 2024 - 10 Haziran 2024 tarihleri arasinda Kalite
Koordinatorligl tarafindan yapilmistir. Ankete toplamda 3691 6grenciye gdnderilen link
Uzerinden 499 6grenci katilim saglamis ve katilim orani %13,5 olarak gergeklesmistir. Anket 53
sorudan olusmaktadir.

e Tum Ogrencilerin Bélimler Arasindaki Dagilimlari

Bollimlere Gore Katilim Dizeyi Dagilimi:

Bolim Sayi Oran
Elektrik & Elektronik Miihendisligi 63 % 13
Molekiiler Biyoloji ve Genetik 58 % 12
Endistri Mihendisligi 54 % 11
Bilgisayar Mihendisligi 45 %9
Psikoloji 43 %9
Mimarhk 41 % 8
Biyomihendislik 39 % 8
Makine Mihendisligi 39 % 8
insaat Mithendisligi 28 % 6
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler 27 % 5
isletme 20 % 4
Ekonomi 15 % 3
Lisans Ustii 29 % 6

o Lisans Ogrencilerinin Giris Yili Bazinda Dagihmlari
Giris Yillarina Gore Katilim Dlzeyi Oranlari:

Yil Sayi Oran
2017 3 %1

2018 8 %2

2019 79 %17
2020 73 %15
2021 102 %22
2022 114 %24
2023 93 %20
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AGU 6grencilerine yonelik diizenlenen anket calismasinda Likert dlgegi kullanilarak sorulan
46 sorudan elde edilen sonuglar Tablo 1’de 6zetlenmistir.

A.1. Akademik personelin 6grencilere
1 karsi tutum ve davraniglari / The %20 %43 %19 %11 %7
attitudes and behaviors of academic

staff towards students

A.2. idari personelin &grencilere karsi
2 tutum ve davraniglari / The attitudes %14 %38 %28 %12 %9
and behaviors of administrative staff
towards students

3 A.3. Dersliklerin temizligi / The %11 %33 %20 %19 %18
cleanliness of the classrooms

A.4. Dersliklerin kapasitesi ve fiziksel
imkanlari / The capacity and physical
facilities of the classrooms

%6 %18 %16 %33 %27

5 A.5. Dersliklerin iklimlendirilmesi / The %5 %27 %19 %26 %23
air conditioning of the classrooms

A.6. Dersliklerin icinde bulunan egitim
arag geregleri (projeksiyon, bilgisayar,
tahta vb.) sayisi ve niteligi / The
number and quality of educational
tools and equipments (projectors,
computers, boards etc.) in the
classrooms

%16 %38 %19 %18 %9

7 A.7. Dersliklerin 6grenci kapasitesi / %8 %24 %17 %26 %25
Student capacity of classrooms

8 A.8. Kutuphane imkanlari ve erisimin %17 %32 %17 %17 %17
yeterliligi / The sufficiency of library
facilities and access
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B.1. Universitenin kisisel gelisim icin
9 sundugu imkanlarin yeterliligi / The %10 %25 %31 %21 %14

sufficiency of opportunities provided
by the university for personal
development

B.2. Ogrenci kulliplerinin sayisi ve

10 farkindaligin yeterliligi / The %11 %30 %27 %20 %12
sufficiency of number of student clubs
and the awareness

B.3. Universitedeki bilimsel etkinlik,
seminer, kurs vb. faaliyetlerin
11 ogrenciye hitap etme yeterliligi/ The %13 %33 %25 %16 %13
sufficiency of appealing of scientific
activities at the university to students
such as seminars, courses, etc.

B.4. Non-Akademik faaliyetler ve Non-
Akademik Transkript’in olusumunun

12 .. . %7 %21 %38 %18 %17
yeterliligi / The sufficiency of non- % 7 7 7 7
academic activities and the formation
of non academic transcript
B.5. Sanat, spor ve kulturel

13 etkinliklerin sayisi ve niteliginin %9 %21 %24 %24 %23

yeterliligi / The sufficiency of number
and quality of art, sports, and cultural
activities

B.6. Universitenin sagladigi saglk

14 hizmetlerinin yeterliligi / The %6 %24 %38 %16 %16
sufficiency of health services provided
by the university

B.7. Yemeklerin fiyat/performans

0, 0, 0, 0, 0,
15 yeterliligi / The sufficiency of %7 %30 %20 %20 %23
price/performance of the meals
B.8. Yemekhanenin fiziki kosullari / 0 0 0 0 0
16 The physical conditions of the %11 7045 %18 %13 %13
cafeteria
17 B.9. Tuvalet ve lavabolarin temizligi / %3 %19 %14 %24 %40

The cleanliness of the toilets and sinks

B.10. Tuvalet ve lavabolardaki temizlik
ve hijyen malzemelerinin (sivi sabun,
18 kagit havlu vb.) yeterliligi / The %4 %17 %13 %25 %40
sufficiency of cleanliness and hygiene
materials (liquid soap, paper towels,
etc.) in the toilets and sinks
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B.11. Kantinler ve kafelerde sunulan
19 Urunlerin fiyat performans agisindan %4 %15 %19 %31 %31

yeterliligi / The sufficiency of the
price/performance of products
offered in the canteens and cafes

20 B.12. Kantinlerin \{e kafelgrm fiziksel %8 %42 %20 %17 %13
ortami / The physical environment of

the canteens and cafes

B.13. Universitenin sagladigl burs

21 olanaklari / The scholarship %3 %12 %38 %20 %27
opportunities provided by the
university

B.14. Universitenin sagladigi yurt
imkanlari yeterlidir. / The dormitory
facilities provided by the university

22 %7 %17 %45 %15 %16

B.15. Kampiis hayati (Ogrenci dostu
kampus, sosyallesme alanlari, yesil
alanlar vb.). / Campus life (student
friendly campus, socializing areas,
green spaces, etc.).

23 %19 %43 %15 %12 %12

C.1. Ders izlencelerinin erisilebilirligi
ve aciklig / The accessiblitiy and
clearliness of course syllabuses

24 %15 %46 %21 %10 %8

C.2. Derslerde 6grenme
teknolojilerinin etkili kullanimi (Hem
yUz ylze, hem uzaktan erisim imkani
25 saglayan Hibrit derslik, CANVAS, vb.) / %19 %48 %18 %8 %6
The usage of learning technologies in
the courses (The classroom which
allow both face to face and distance
learning, CANVAS, etc.)

C.3. Derslerin 6nceden belirlenen

26 izlenceye uygun islenmesi / The %17 %48 %18 %9 %8
carrying out of courses in accordance
with the pre determined syllabuses

C.4. Derslere 6grencilerin aktif
katilimlarini saglayacak (Ters-ylz
0grenme, proje bazli 6grenme vb.)
27 yontem ve tekniklerin kullaniimasi / %15 %43 %22 %11 %9
The usage of methods and techniques
that provides active participation of
students (flipped learning, project
based learning, etc.)

28 C.5. Ogrenci-dgretim eleman %20 %43 %17 %10 %10
arasindaki iletisim etkinligi / The
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effectiveness of communication
between students and faculty
members

C.6. Ogretim elemanlarinin ders

29 saatlerini etkin kullanmasi / The %20 %48 %17 %6 %9
effective usage of class hours by
faculty members

C.7. Ders disl zamanlarda 6gretim

30 elemanlarina ulasilabilirlik / The %22 %41 %20 %7 %10
accessibility of faculty members
outside the class hours

C.8. Hazirlik okulunda verilen yabanci
dil egitiminin fakilte duzeyi ders takibi
ve odevleri yuritmek icin yeterliligi /
The sufficiency of foreign language
education provided in the prep school
to follow and complete faculty level
courses and assignments

31 %18 %37 %27 %10 %9

C.9. Derslerin ingilizce anlatiima
seviyesi / The level of English
instruction of the courses

32 %28 %46 %14 %6 %6

C.10. ingilizce olarak islenecegi
belirtilen derslerin ingilizce olarak
islenmesi / The courses stated to be
carried out in English are indeed
carried out in English

33 %40 %43 %8 %3 %6

C.11. Uluslararasi 6grenci degisim

34 imkanlari / The sufficiency of %6 %16 %41 %17 %21
international student exchange
opportunities

C.12. Uluslararasi staj imkéanlari / The
sufficiency of international internship
opportunities

35 %4 %13 %42 %17 %25

C.13. Ulusal staj imkanlari / The
sufficiency of national internship
opportunities

36 %5 %17 %44 %15 %19

D.1. Olgme ve degerlendirme
sisteminin 6grenciyi objektif olarak
degerlendirmesi / The assessment and
evaluation system evaluates the
students objectively

37 %8 %25 %31 %19 %17

D.2. Dénem basinda 6grencilere

38 Olgme ve degerlendirme kriterleri %11 %31 %31 %12 %15
aciklanmasinin yeterliligi / The
sufficiency of announcement of the
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assessment and evaluation criteria to
students at the beginning of the
semester

D.3. Olgme ve degerlendirme
sonuglariyla ilgili 6grencilere verilen
39 geri bildirimin yeterliligi / The %9 %22 %32 %18 %18
sufficiency of the feedback provided
to students regarding the results of
assessments and evaluations

D.4. Degerlendirmenin yalniz
sinavlarla degil 6dev ve proje gibi
40 baska calismalarla da yapilmasi / The %21 %40 %19 %8 %12
carrying out the evaluation not only
through exams but also through
assignments and projects

E.1. Danismanin goérusme igin ofis

41 saati ayarlamasinin yeterliligi / The %22 %44 %18 %7 %9
sufficiency of office hour
arrangements to meet with advisor

E.2. Danismanin ofis saatinde

42 ogrencileri kabul etmesi / The %26 %45 %18 %4 %8
acceptance of students by advisor
during the office hours

E.3. Ogrencinin akademik gelisimini

43 danismanin izlemesi / The monitoring %11 %22 %28 %17 %21
of academic progress of students by
advisor

E.4.is imkanlar konusunda sunulan
hizmet ve bilgilendirmelerin yeterliligi
/ The sufficiency of service and
information provided about the job
opportunities

44 %5 %22 %31 %19 %23

F.2. BolumUmin kazandirdig

45 yetkinliklerin yeterliligi / The %16 %35 %29 %8 %13
competencies that the department
makes one gain

F.1. AGU’nin kazandirdig
yetkinliklerin yeterliligi / The
competencies AGU makes one gain

46 %10 %35 %28 %15 %13
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Gucld ve Zayif Yonlerin Analizi

Ankete katilanlarin tamamen memnun + memnun olanlarinin toplaminin, hi¢ memnun degil +
memnun degil olanlara gdre biyik olmasi; GUCLU; diger taraftan hic memnun degil + memnun
degil olanlarin toplaminin, tamamen memnun + memnun olanlarin toplamina gore buylk
olmasi ise GELISMEYE ACIK (zayif) bir yon olarak degerlendirilmistir. Toplam 26 baslikta GUCLU
yon ortaya cikarken, 20 baslikta GELISMEYE ACIK (zayif) yon oldugu gorilmustir.

A.1. Akademik personelin
ogrencilere karsi tutum ve
1 davranislari / The attitudes and %63 %19 %18 Gugla
behaviors of academic staff towards
students
A.2. idari personelin 6grencilere
karsi tutum ve davranislari / The
2 attitudes and behaviors of %51 %28 %21 Gucli
administrative staff towards
students
A.3. Dersliklerin temizligi / The
cleanliness of the classrooms
A.4. Dersliklerin kapasitesi ve fiziksel
4 imkanlari / The capacity and physical %24 %16 %60 Zayif
facilities of the classrooms
A.5. Dersliklerin iklimlendirilmesi /
5 The air conditioning of the %32 %19 %49 Zayif
classrooms
A.6. Dersliklerin icinde bulunan
egitim arac gerecleri (projeksiyon,
bilgisayar, tahta vb.) sayisi ve niteligi
6 / The number and quality of %54 %19 %27 Gugla
educational tools and equipments
(projectors, computers, boards etc.)
in the classrooms
A.7. Dersliklerin 6grenci kapasitesi /
Student capacity of classrooms
A.8. Kutlphane imkanlari ve erigimin
8 yeterliligi / The sufficiency of library %49 %17 %34 Gugla
facilities and access
B.1. Universitenin kisisel gelisim icin
9 sundugu imkanlarin yeterliligi / The %34 %31 %35 Zayif
sufficiency of opportunities provided

%43 %20 %36  Gucli

%32 %17 %51 Zayif

KALITE KOORDINATORLUGU 8
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by the university for personal
development
B.2. Ogrenci kultplerinin sayisi ve
10 farkindaligin yeterliligi / The o1 %27 %32 Gaicli

sufficiency of number of student
clubs and the awareness
B.3. Universitedeki bilimsel etkinlik,
seminer, kurs vb. faaliyetlerin
Ogrenciye hitap etme yeterliligi/ The
11 sufficiency of appealing of scientific %46 %25 %29 Gucli
activities at the university to
students such as seminars, courses,
etc.
B.4. Non-Akademik faaliyetler ve
Non-Akademik Transkript’in
olusumunun yeterliligi / The
sufficiency of non-academic
activities and the formation of non
academic transcript
B.5. Sanat, spor ve kultlrel
etkinliklerin sayisi ve niteliginin
13 yeterliligi / The sufficiency of %29 %24 %47 Zayif
number and quality of art, sports,
and cultural activities
B.6. Universitenin sagladigi saglik
hizmetlerinin yeterliligi / The
sufficiency of health services
provided by the university
B.7. Yemeklerin fiyat/performans
15 yeterliligi / The sufficiency of %37 %20 %43 Zayif
price/performance of the meals
B.8. Yemekhanenin fiziki kosullari /

12 %27 %38 %35 Zayif

14 %30 %38 %32 Zayif

16 The physical conditions of the %56 %18 %26 Gucli
cafeteria
B.9. Tuvalet ve lavabolarin temizligi /

17 The cleanliness of the toilets and %23 %14 %63 Zayif
sinks

B.10. Tuvalet ve lavabolardaki
temizlik ve hijyen malzemelerinin
(sivi sabun, kagit havlu vb.) yeterliligi
/ The sufficiency of cleanliness and
hygiene materials (liquid soap, paper
towels, etc.) in the toilets and sinks
B.11. Kantinler ve kafelerde sunulan
19 drdnlerin fiyat performans agisindan %19 %19 %62 Zayif
yeterliligi / The sufficiency of the

18 %22 %13 %65 Zayif
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price/performance of products
offered in the canteens and cafes

B.12. Kantinlerin ve kafelerin fiziksel
20 ortami / The physical environment %50 %20 %30 Gucli
of the canteens and cafes
B.13. Universitenin sagladigi burs
olanaklari / The scholarship

el opportunities provided by the ot %38 47 2
university
B.14. Universitenin sagladigi yurt

22 imkanlari yeterlidir. / The dormitory %24 %45 %31 Zayif

facilities provided by the university

B.15. Kampds hayati (Ogrenci dostu

kampds, sosyallesme alanlari, yesil
23 alanlar vb.). / Campus life (student %61 %15 %24 Guglu

friendly campus, socializing areas,

green spaces, etc.).

C.1. Ders izlencelerinin erisilebilirligi
24 ve aclkligr / The accessiblitiy and %61 %21 %18 Guglu
clearliness of course syllabuses
C.2. Derslerde 6grenme
teknolojilerinin etkili kullanimi (Hem
ylz ylze, hem uzaktan erisim imkani
saglayan Hibrit derslik, CANVAS, vb.)
/ The usage of learning technologies
in the courses (The classroom which
allow both face to face and distance
learning, CANVAS, etc.)
C.3. Derslerin 6nceden belirlenen
izlenceye uygun islenmesi / The
26 carrying out of courses in %65 %18 %17 Gucli

accordance with the pre determined

syllabuses

C.4. Derslere 6grencilerin aktif

katimlarini saglayacak (Ters-ylz

o0grenme, proje bazli 6grenme vb.)

yontem ve tekniklerin kullaniimasi /
27 The usage of methods and %58 %22 %20 Gucli

techniques that provides active

participation of students (flipped

learning, project based learning,

25 %67 %18 %14 Gucll

etc.)
C.5. Ogrenci-6gretim elemani
28 arasindaki iletisim etkinligi / The %63 %17 %20 Guglu

effectiveness of communication

KALITE KOORDINATORLUGU 10



"Aan

M|

AGU

OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU / HAZIRAN 2024

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

between students and faculty
members

C.6. Ogretim elemanlarinin ders
saatlerini etkin kullanmasi / The
effective usage of class hours by
faculty members

C.7. Ders disl zamanlarda 6gretim
elemanlarina ulasilabilirlik / The
accessibility of faculty members
outside the class hours

C.8. Hazirhk okulunda verilen
yabanci dil egitiminin fakilte duzeyi
ders takibi ve 6devleri ylritmek icin
yeterliligi / The sufficiency of foreign
language education provided in the
prep school to follow and complete
faculty level courses and
assignments

C.9. Derslerin ingilizce anlatilma
seviyesi / The level of English
instruction of the courses

C.10. ingilizce olarak islenecegi
belirtilen derslerin ingilizce olarak
islenmesi / The courses stated to be
carried out in English are indeed
carried out in English

C.11. Uluslararasi 68renci degisim
imkanlari / The sufficiency of
international student exchange
opportunities

C.12. Uluslararasi staj imkanlari /
The sufficiency of international
internship opportunities

C.13. Ulusal staj imkanlari / The
sufficiency of national internship
opportunities

D.1. Olgme ve degerlendirme
sisteminin 6grenciyi objektif olarak
degerlendirmesi / The assessment
and evaluation system evaluates the
students objectively

D.2. Dénem basinda 68rencilere
Olcme ve degerlendirme kriterleri
aciklanmasinin yeterliligi / The
sufficiency of announcement of the
assessment and evaluation criteria

%67

%62

%55

%74

%83

%22

%17

%22

%33

%42

%17

%20

%27

%14

%8

%41

%42

%44

%31

%31

%15

%18

%19

%12

%9

%38

%42

%34

%36

%27

Gglu

Guclu

Guclu

Guclu

Gglu

Zayif

Zayif

Zayif

Zayif

Guclu
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to students at the beginning of the
semester

D.3. Olgme ve degerlendirme
sonuglariyla ilgili 6grencilere verilen
geri bildirimin yeterliligi / The
sufficiency of the feedback provided
to students regarding the results of
assessments and evaluations
D.4. Degerlendirmenin yalniz
sinavlarla degil ddev ve proje gibi
baska calismalarla da yapilmasi / The
carrying out the evaluation not only
through exams but also through
assignments and projects
E.1. Danismanin gorisme igin ofis
saati ayarlamasinin yeterliligi / The
sufficiency of office hour
arrangements to meet with advisor
E.2. Danismanin ofis saatinde
Ogrencileri kabul etmesi / The
acceptance of students by advisor
during the office hours
E.3. Ogrencinin akademik gelisimini
danismanin izlemesi / The
monitoring of academic progress of
students by advisor
E.4. Is imkanlari konusunda sunulan
hizmet ve bilgilendirmelerin
44 yeterliligi / The sufficiency of service %27 %31 %42 Zayif
and information provided about the
job opportunities
F.2. BolumUmn kazandirdigl
yetkinliklerin yeterliligi / The
competencies that the department
makes one gain
F.1. AGU’'niin kazandirdigi
46 yetkinliklerin yeterliligi / The %45 %28 %27 Guglu
competencies AGU makes one gain

39 %31 %32 %37 Zayif

40 %61 %19 %20  Gucli

41 %66 %18 %16  Gucli

42

%71 %18 %11 Gugla

43 %33 %28 %39 Zayif

45 %50 %29 %21 Gucli

GUclU Yonler

Sira No | Soru

KALITE KOORDINATORLUGU 12
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33

32

42

29

25

41

26

28

30

C.10. ingilizce olarak islenecegi
belirtilen derslerin ingilizce olarak

islenmesi / The courses stated to be

carried out in English are indeed
carried out in English

C.9. Derslerin ingilizce anlatilma
seviyesi / The level of English
instruction of the courses

E.2. Danismanin ofis saatinde
ogrencileri kabul etmesi / The
acceptance of students by advisor
during the office hours

C.6. Ogretim elemanlarinin ders
saatlerini etkin kullanmasi / The
effective usage of class hours by
faculty members

C.2. Derslerde 6grenme
teknolojilerinin etkili kullanimi

(Hem yiz ylize, hem uzaktan erisim

imkani saglayan Hibrit derslik,
CANVAS, vb.) / The usage of

learning technologies in the courses

(The classroom which allow both
face to face and distance learning,
CANVAS, etc.)

E.1. Danismanin goriisme icin ofis
saati ayarlamasinin yeterliligi / The
sufficiency of office hour

arrangements to meet with advisor

C.3. Derslerin 6nceden belirlenen
izlenceye uygun islenmesi / The
carrying out of courses in
accordance with the pre
determined syllabuses

A.1. Akademik personelin
Ogrencilere karsi tutum ve
davranislari / The attitudes and
behaviors of academic staff
towards students

C.5. Ogrenci-6gretim elemani
arasindaki iletisim etkinligi / The
effectiveness of communication
between students and faculty
members

C.7. Ders disl zamanlarda 6gretim
elemanlarina ulasilabilirlik / The

%83

%74

%71

%67

%67

%66

%65

%63

%63

%62

%8

%14

%18

%17

%18

%18

%18

%19

%17

%20

%9

%12

%11

%15

%14

%16

%17

%18

%20

%18

Guglu

Guclu

Guglu

Guclu

Guclu

Guclu

Guclu

Guclu

Guclu

Guclu

KALITE KOORDINATORLUGU

13



"Aan

M|

AGU

OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU / HAZIRAN 2024

23

40

24

27

16

31

accessibility of faculty members
outside the class hours

B.15. Kampds hayati (Ogrenci dostu
kampds, sosyallesme alanlari, yesil
alanlar vb.). / Campus life (student
friendly campus, socializing areas,
green spaces, etc.).

D.4. Degerlendirmenin yalniz
sinavlarla degil 6dev ve proje gibi
baska calismalarla da yapilmasi /
The carrying out the evaluation not
only through exams but also
through assignments and projects
C.1. Ders izlencelerinin erisilebilirligi
ve acikligl / The accessiblitiy and
clearliness of course syllabuses

C.4. Derslere 6grencilerin aktif
katilmlarini saglayacak (Ters-ylz
o0grenme, proje bazli 6grenme vb.)
yontem ve tekniklerin kullaniimasi /
The usage of methods and
techniques that provides active
participation of students (flipped
learning, project based learning,
etc.)

B.8. Yemekhanenin fiziki kosullari /
The physical conditions of the
cafeteria

C.8. Hazirlk okulunda verilen
yabanci dil egitiminin fakllte duzeyi
ders takibi ve 6devleri ylritmek
icin yeterliligi / The sufficiency of
foreign language education
provided in the prep school to
follow and complete faculty level
courses and assignments

A.6. Dersliklerin icinde bulunan
egitim arac gerecleri (projeksiyon,
bilgisayar, tahta vb.) sayisi ve
niteligi / The number and quality of
educational tools and equipments
(projectors, computers, boards
etc.) in the classrooms

A.2. [dari personelin dgrencilere
karsi tutum ve davranislari / The
attitudes and behaviors of

%61

%61

%61

%58

%56

%55

%54

%51

%15

%19

%21

%22

%18

%27

%19

%28

%24

%20

%18

%20

%26

%19

%27

%21

Gglu

Guclu

Guclu

Guclu

Guclu

Guclu

Guclu

Guclu
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administrative staff towards
students
F.2. BolimdmUn kazandirdigi
45 yetkinliklerin yeterliligi / The - o o~ Guclii

competencies that the department

makes one gain

B.12. Kantinlerin ve kafelerin fiziksel
20 ortami / The physical environment %50 %20 %30 Guclu

of the canteens and cafes

A.8. KitUphane imkanlari ve
8 erisimin yeterliligi / The sufficiency %49 %17 %34 Guglu

of library facilities and access

B.3. Universitedeki bilimsel etkinlik,

seminer, kurs vb. faaliyetlerin

Ogrenciye hitap etme yeterliligi/
11 The sufficiency of appealing of %46 %25 %29 Gucli

scientific activities at the university

to students such as seminars,

courses, etc.

F.1. AGU’nin kazandirdigi
46 yetkinliklerin yeterliligi / The %45 %28 %27 Guglu
competencies AGU makes one gain
A.3. Dersliklerin temizligi / The
cleanliness of the classrooms
D.2. Dénem basinda 6grencilere
Olcme ve degerlendirme kriterleri
aciklanmasinin yeterliligi / The
38 sufficiency of announcement of the %42 %31 %27 Gucli
assessment and evaluation criteria
to students at the beginning of the
semester
B.2. Ogrenci kultplerinin sayisi ve
farkindaligin yeterliligi / The
sufficiency of number of student
clubs and the awareness

%43 %20 %36 Gugla

10 %41 %27 %32 Gugla

Gugla Yonlerin Analizi

1. ingilizce Derslerin Uygulanmasi (C.10)

ingilizce olarak islenecegi belirtilen derslerin gercekten ingilizce olarak islenmesi konusunda
%83 oraninda memnuniyet var. Bu, Universitenin dil egitimi politikalarinin gigli bir yonu
olarak éne cikiyor.

2. Danigsmanlik Hizmetleri (E.2)

Danigsmanlarin ofis saatinde 6grencilere kabul etmesi %71 oraninda memnuniyetle
degerlendiriliyor. Bu, 6grencilerin danismanlik hizmetlerinden memnun oldugunu ve bu
hizmetlerin etkin bir sekilde sunuldugunu gosteriyor.

KALITE KOORDINATORLUGU 15



"Aan

M|

AGU OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU / HAZIRAN 2024

3. Ogrenme Teknolojilerinin Kullanimi (C.2)

Derslerde 6grenme teknolojilerinin etkili kullanimi konusunda %67 oraninda memnuniyet var.
Hem yiz ylze hem de uzaktan egitim imkani saglayan teknolojilerin kullanilmasi, Gniversitenin
modern egitim yontemlerine uyum sagladigini gosteriyor.

4. Derslerin Onceden Belirlenen Ders izlencesine Uygun islenmesi (C.3)

Derslerin dnceden belirlenen izlenceye uygun islenmesi konusunda %65 oraninda
memnuniyet bulunuyor. Bu, Gniversitenin planli ve organize bir egitim sundugunu gosterir.
5. Akademik Personelin Tutum ve Davranislari (A.1)

Akademik personelin 6grencilere karsi tutum ve davraniglari %63 oraninda memnuniyetle
degerlendiriliyor. Bu, 6gretim Uyelerinin 6grenci dostu yaklasimlarini yansitiyor.

6. Ogrenci-Ogretim Elemant iletisimi (C.5)

Ogrenci-6gretim elemani arasindaki iletisim etkinligi %63 oraninda memnuniyetle
degerlendiriliyor. lyi bir iletisim, egitim kalitesini artiran énemli bir faktoérdir.

7. Ofis Saatleri Disi Erisilebilirlik (C.7)

Ders disl zamanlarda 6gretim elemanlarina ulasilabilirlik %62 oraninda memnuniyetle
degerlendiriliyor. Bu, 6grencilerin 6gretim elemanlarina kolayca erisebildiklerini gosteriyor.
8. Kampis Hayati (B.15)

Kampus hayati, %61 oraninda memnuniyetle degerlendiriliyor. Ogrenci dostu kampds,
sosyallesme alanlari ve yesil alanlar, 6grencilerin genel memnuniyetini artiran énemli
faktorlerdir.

9. Degerlendirme Cesitliligi (D.4)

Degerlendirmenin sadece sinavlarla degil, 6dev ve proje gibi baska calismalarla da yapiimasi
%61 oraninda memnuniyetle degerlendiriliyor. Bu, 6grenci performansini daha kapsamli
degerlendirmeyi saglar.

10. Ders izlencesinin Erisilebilirligi (C.1)

Ders izlencelerinin erisilebilirligi ve agikligl %61 oraninda memnuniyetle degerlendiriliyor. Bu,
ogrencilerin ders materyallerine kolayca ulasabildigini ve ders iceriklerini anlayabildigini
gosterir.

Sonug

Ozetle bu glicli yonler, Universitenin egitim kalitesini ve 6grenci memnuniyetini artiran
onemli faktorler olarak 6ne cikiyor. Bu alanlarda yapilan olumlu calismalar, tniversitenin genel
basarisina katkida bulunmaktadir.
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Gelismeye Acik Yonler

Sira No Soru

Memnun degil

B.10. Tuvalet ve lavabolardaki
temizlik ve hijyen malzemelerinin
(sivi sabun, kagit havlu vb.) yeterliligi

& / The sufficiency of cleanliness and %22 %13 %65 2
hygiene materials (liquid soap, paper
towels, etc.) in the toilets and sinks
B.9. Tuvalet ve lavabolarin temizligi /

17 The cleanliness of the toilets and %23 %14 %63 Zayif

sinks
B.11. Kantinler ve kafelerde sunulan
drdnlerin fiyat performans agisindan
19 yeterliligi / The sufficiency of the %19 %19 %62 Zayif
price/performance of products
offered in the canteens and cafes
A.4. Dersliklerin kapasitesi ve fiziksel
4 imkanlari / The capacity and physical %24 %16 %60 Zayif
facilities of the classrooms
A.7. Dersliklerin 6grenci kapasitesi /
Student capacity of classrooms
A.5. Dersliklerin iklimlendirilmesi /
5 The air conditioning of the %32 %19 %49 Zayif
classrooms
B.13. Universitenin sagladigi burs
olanaklari / The scholarship
opportunities provided by the
university
B.5. Sanat, spor ve kiltlrel
etkinliklerin sayisi ve niteliginin
13 yeterliligi / The sufficiency of number %29 %24 %47 Zayif
and quality of art, sports, and cultural
activities
B.7. Yemeklerin fiyat/performans
15 yeterliligi / The sufficiency of %37 %20 %43 Zayif
price/performance of the meals
E.4. Is imkanlari konusunda sunulan
hizmet ve bilgilendirmelerin yeterliligi
44 / The sufficiency of service and %27 %31 %42 Zayif
information provided about the job
opportunities

%32 %17 %51 Zayif

21 %15 %38 %47 Zayif
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35

43

34

39

37

12

36

14

22

C.12. Uluslararasi staj imkanlari / The
sufficiency of international internship
opportunities

E.3. Ogrencinin akademik gelisimini
danismanin izlemesi / The monitoring
of academic progress of students by
advisor

C.11. Uluslararasi 6grenci degisim
imkanlari / The sufficiency of
international student exchange
opportunities

D.3. Olgcme ve degerlendirme
sonuglariyla ilgili 6grencilere verilen
geri bildirimin yeterliligi / The
sufficiency of the feedback provided
to students regarding the results of
assessments and evaluations

D.1. Olgcme ve degerlendirme
sisteminin 6grenciyi objektif olarak
degerlendirmesi / The assessment
and evaluation system evaluates the
students objectively

B.1. Universitenin kisisel gelisim icin
sundugu imkanlarin yeterliligi / The
sufficiency of opportunities provided
by the university for personal
development

B.4. Non-Akademik faaliyetler ve
Non-Akademik Transkript’in
olusumunun yeterliligi / The
sufficiency of non-academic activities
and the formation of non academic
transcript

C.13. Ulusal staj imkanlari / The
sufficiency of national internship
opportunities

B.6. Universitenin sagladigi saglik
hizmetlerinin yeterliligi / The
sufficiency of health services
provided by the university

B.14. Universitenin sagladigi yurt
imkanlari yeterlidir. / The dormitory
facilities provided by the university

Gelismeye Agik Alanlar ile ilgili Yorum:

%17

%33

%22

%31

%33

%34

%27

%22

%30

%24

%42

%28

%41

%32

%31

%31

%38

%44

%38

%45

%42

%39

%38

%37

%36

%35

%35

%34

%32

%31

Zayif

Zayif

Zayif

Zayif

Zayif

Zayif

Zayif

Zayif

Zayif

Zayif
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Tablo, Universitenin gelismeye acik alanlarini ve 6grencilerin memnuniyet dizeylerini
Ozetlemektedir. Asagida her bir kategori ve ilgili degerlendirmeler hakkinda genel bir yorum
yer almaktadir:

1. Temizlik ve Hijyen:

o B.10. Tuvalet ve lavabolardaki temizlik ve hijyen malzemeleri: Ogrencilerin
%65'i memnun degil. Bu durum, temizlik ve hijyen malzemelerinin yeterliligi
konusundaki ciddi eksiklikleri isaret ediyor.

o B.9. Tuvalet ve lavabolarin temizligi: Benzer sekilde, 6grencilerin %63'U
memnun degil. Bu alanin iyilestirilmesi icin 6nemli adimlar atilmasi gerekiyor.

2. Kantin ve Kafe Hizmetleri:

o B.11. Urtinlerin fiyat/performans yeterliligi: Ogrencilerin %62'si memnun
degil. Kantin ve kafelerde sunulan Urlnlerin fiyat/performans oraninin gdzden
gecirilmesi ve iyilestirilmesi gerekiyor.

o B.7.Yemeklerin fiyat/performans yeterliligi: Ogrencilerin %43'0 memnun
degil. Yemeklerin kalite ve fiyat dengesi konusunda iyilestirmeler yapiimal.

3. Derslikler ve Fiziksel imkanlar:

o A.4. Dersliklerin kapasitesi ve fiziksel imkanlari: Ogrencilerin %60'' memnun
degil. Dersliklerin kapasitesi ve fiziksel kosullari iyilestirilmeli.

o A.7. Dersliklerin 6grenci kapasitesi: Ogrencilerin %51'i memnun degil.
Dersliklerin kapasitesi 6grenci sayisina gore artiriimal.

o A.5. Dersliklerin iklimlendirilmesi: Ogrencilerin %49'u memnun degil.
iklimlendirme sistemlerinin verimliligi artiriimal.

4. Burs ve Saglik Hizmetleri:

o B.13. Burs olanaklari: Ogrencilerin %47'si memnun degil. Burs imkanlarinin
genisletilmesi ve erisilebilirliginin artirilmasi gerekiyor.

o B.6. Saglik hizmetleri: Ogrencilerin %32'si memnun degil. Saglik hizmetlerinin
kalitesi ve erisimi iyilestirilmeli.

5. Kdalturel ve Sportif Etkinlikler:

o B.5.Sanat, spor ve kiiltiirel etkinlikler: Ogrencilerin %47'si memnun degil. Bu

tur etkinliklerin sayisi ve kalitesi artiriimal.
6. lIsve Staj imkanlart:

o E.4.lsimkanlari hakkinda bilgilendirme: Ogrencilerin %42'si memnun degil. is
imkanlari hakkinda daha kapsamli bilgilendirme yapilimali.

o C.12. Uluslararasi staj imkanlari: Ogrencilerin %42'si memnun degil.
Uluslararasi staj imkanlarinin artiriimasi gerekiyor.

o C.13. Ulusal staj imkanlari: Ogrencilerin %34'tG memnun degil. Ulusal staj
olanaklari gelistirilmelidir.

7. Akademik Danigsmanlik:

o E.3. Akademik gelisimin izlenmesi: Ogrencilerin %39'u memnun degil.

Danismanlik hizmetlerinin etkinligi artirilmali.
8. Degerlendirme ve Geri Bildirim:

o D.3. Degerlendirme sonuglariyla ilgili geri bildirim: Ogrencilerin %37'si
memnun degil. Geri bildirim slrecleri iyilestiriimeli.

o D.1. Degerlendirme sisteminin objektifligi: Ogrencilerin %36'si memnun
degil. Objektif ve adil bir degerlendirme sistemi olusturulmal.

9. Kisisel Gelisim ve Non-Akademik Faaliyetler:

KALITE KOORDINATORLUGU 19



"Aan

M|

AGU OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU / HAZIRAN 2024

o B.1.Kisisel gelisim imkanlari: Ogrencilerin %35'i memnun degil. Kisisel gelisim
olanaklarinin genisletilmesi gerekiyor.
o B.4. Non-akademik faaliyetler: Ogrencilerin %35'i memnun degil. Non-
akademik faaliyetlerin cesitliligi ve erisilebilirligi artiriimali.
10. Yurt imkanlari:
o B.14.Yurtimkanlari: Ogrencilerin %31'i memnun degil. Yurtlarin fiziki kosullari
ve hizmetleri iyilestirilmeli.
Sonug
Ozetle, Universitenin cesitli alanlarda iyilestirmeler yapmasi gerektigi goriilmektedir. Ozellikle
temizlik, yemek hizmetleri, derslikler, burslar, saglik hizmetleri, is ve staj imkanlari, akademik
danismanlik, degerlendirme ve geri bildirim strecleri gibi konularda 6grencilerin
memnuniyetsizliklerini gidermek icin somut adimlar atilmasi dnemlidir. Bu alanlarda yapilacak
ivilestirmeler, 6grenci memnuniyetini artirarak Gniversitenin genel kalitesini ylkseltecektir.
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Gugcll ve Gelismeye Agik Alanlar
Gugla Yonler

1.

Akademik ve idari Personelin Tutumlari: Akademik ve idari personelin égrencilere
karsi tutum ve davranislari oldukca olumlu geri bildirim almistir.

Dersliklerin Temizligi ve Egitim Araglari: Dersliklerin temizligi ve icinde bulunan
egitim arac gereclerinin sayisi ve niteligi memnuniyetle karsilanmaktadir.
Kitiphane imkanlari: Kitiphane imkanlari ve erisimin yeterliligi dgrenciler tarafindan
begenilmektedir.

Ogrenci Kuliipleri ve Bilimsel Etkinlikler: Ogrenci kuliiplerinin sayisi ve farkindalik,
Universitedeki bilimsel etkinliklerin yeterliligi glicli alanlardir.

Kampus Hayati ve Yemekhane: Kampus hayati ve yemekhanenin fiziki kosullari
olumlu degerlendirilmektedir.

Derslerin izlenceleri ve Teknolojiler: Ders izlencelerinin erisilebilirligi ve acikligl,
derslerde 6grenme teknolojilerinin kullanimi memnuniyetle karsilanmaktadir.
iletisim ve Katihm: Ogrenci-6gretim elemani arasindaki iletisim ve derslere
ogrencilerin aktif katilimini saglayan yontemler giicli yonlerdir.

Danigmanlik ve Destek: Danismanlarin ofis saatleri ve 6grencileri kabul etmesi ile
AGU’niin kazandirdigi yetkinlikler 6grenciler tarafindan begenilmektedir.

ingilizce Egitim: Derslerin ingilizce anlatiima seviyesi ve uluslararasi imkanlar olumlu
degerlendirilmistir.

Gelismeye Acik Alanlar

1.

Dersliklerin Fiziksel imkanlari ve Kapasitesi: Dersliklerin kapasitesi, fiziksel imkanlari
ve iklimlendirilmesi iyilestirilmesi gereken alanlardir.

Non-Akademik Faaliyetler ve Saglik Hizmetleri: Non-akademik faaliyetlerin yeterliligi
ve Universitenin sagladigi saglik hizmetleri gelistirilmelidir.

Tuvaletler ve Hijyen Malzemeleri: Tuvalet ve lavabolarin temizligi ile hijyen
malzemelerinin yeterliligi iyilestirilmelidir.

Kantin Uriinleri ve Fiyat Performansi: Kantinler ve kafelerde sunulan riinlerin fiyat
performansi iyilestirilmeye ihtiya¢ duymaktadir.

Burs ve Yurt Olanaklari: Universitenin sagladig burs ve yurt olanaklari gelistirilmelidir.
Staj ve Degisim imkanlari: Ulusal ve uluslararasi staj imkanlari ile grenci degisim
imkanlari artiriimalidir.

Olgme ve Degerlendirme Sistemleri: Olcme ve degerlendirme sisteminin objektif
olmasi ve geri bildirimlerin yeterliligi iyilestiriimelidir.

Danismanlik Hizmetleri: Ogrencinin akademik gelisiminin danisman tarafindan
izlenmesi ve is imkanlari konusunda sunulan hizmetler gelistiriimelidir.

Degerlendirme

AGU'niin glcli oldugu ve iyilestiriimesi gereken alanlari belirlemekte yardimci olur. Giicli
yonlerin korunmasi ve gelistiriimesi, 68renci memnuniyetini artirmaya devam edecektir.
lyilestirmeye acik alanlarda yapilacak calismalar ise 6grenci memnuniyetini daha da artiracak ve
Universitenin genel kalitesini ylkseltecektir.

KALITE KOORDINATORLUGU 21



"Aan

M|

AGU OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU / HAZIRAN 2024

AGU’niin anket sonuclarina gore giicli oldugu alanlar, akademik ve idari personelin tutumlari,
derslerin islenis sekli, kampts olanaklari ve derslerde kullanilan teknolojiler gibi bircok 6nemli
basligl icermektedir. Bu alanlarda memnuniyet oranlari yiksek olup, 6grenciler genel olarak bu
konularda olumlu geri bildirimde bulunmuslardir.

Ancak, dersliklerin fiziksel imkanlari, kapasitesi ve iklimlendirilmesi, non-akademik faaliyetler ve
tuvaletlerin hijyen kosullari gibi alanlarda iyilestirmeye ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu alanlarda
memnuniyetsizlik oranlari yliksek olup, 6grenciler bu konularda daha iyi hizmet ve imkanlar
beklemektedir.

Bu bulgular, Universitenin hangi alanlarda basarili oldugunu ve hangi alanlarda gelisim
gostermesi gerektigini net bir sekilde ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, giiclt alanlarin devam
ettiriimesi ve iyilestirmeye acik alanlarda gerekli dlzenlemelerin yapilmasi, 06grenci
memnuniyetini artiracaktir.
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e Genel Memnuniyet
Ogrencilerin Genel Memnuniyet Diizeyleri (% olarak):

Segenek Sayi Oran

Oldukga Memnun 99 %19.8

Memnun 218 %43.5

Kararsizim 93 %18.6

Memnun Degil 56 %11.4
Hic Memnun Degil 35 %7

o Akademik ve idari Personel
Akademik Personelin Ogrencilere Karsi Tutum ve Davranislari:

Segenek Sayi Oran

Olduk¢a Memnun 99 %20
Memnun 217 %43
Kararsizim 93 %19
Memnun Degil 57 %11
Hig Memnun Degil 35 %7

idari Personelin Ogrencilere Karsi Tutum ve Davranislari:

Segenek Sayi Oran

Oldukga Memnun 68 %14
Memnun 188 %38
Kararsizim 140 %28
Memnun Degil 59 %12
Hi¢ Memnun Degil 46 %9

o Fiziksel imkanlar
Dersliklerin Temizligi:

Segenek Sayi Oran

Oldukga Memnun 54 %11
Memnun 163 %33
Kararsizim 102 %20
Memnun Degil 94 %19
Hic Memnun Degil 88 %18

Dersliklerin Kapasitesi ve Fiziksel imkanlari:

Segenek Sayi Oran

Oldukga Memnun 30 %6
Memnun 92 %18
Kararsizim 78 %16
Memnun Degil 166 %33
Hi¢ Memnun Degil 135 %27

Dersliklerin iklimlendirilmesi:
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Secenek Sayi Oran

Oldukga Memnun 23 %5
Memnun 136 %27
Kararsizim 96 %19
Memnun Degil 132 %26
Hic Memnun Degil 114 %23

Egitim Arag Geregleri:

Secenek Sayi Oran

Oldukga Memnun 80 %16
Memnun 189 %38
Kararsizim 96 %19
Memnun Degil 90 %18
Hi¢ Memnun Degil 46 %9

e Kutiphane ve Yemekhane
Kitiphane imkanlari ve Erisimin Yeterliligi:

Secenek Sayi Oran

Oldukga Memnun 84 %17
Memnun 161 %32
Kararsizim 86 %17
Memnun Degil 86 %17
Hi¢ Memnun Degil 84 %17

Yemeklerin Fiyat/Performans Yeterliligi:

Segcenek Sayi Oran

Olduk¢a Memnun 35 %7
Memnun 151 %30
Kararsizim 98 %20
Memnun Degil 102 %20
Hig Memnun Degil 115 %23

Yemekhanenin Fiziki Kosullari:

Segenek Sayi Oran

Oldukga Memnun 55 %11
Memnun 227 %45
Kararsizim 88 %18
Memnun Degil 66 %13
Hi¢ Memnun Degil 65 %13

o Kampis Hayati
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Kampis Hayatinin Degerlendirilmesi:

Segenek Sayi Oran

Olduk¢a Memnun 93 %19
Memnun 214 %43
Kararsizim 75 %15
Memnun Degil 61 %12
Hi¢ Memnun Degil 58 %12

e Sonug ve Oneriler
Genel Yorumlar ve lyilestirme Onerileri:

Anket sonuglarina gore, 6grencilerin genel memnuniyet dizeyleri oldukga memnun ve
memnun kategorilerinde yogunlasmaktadir. Ancak dersliklerin fiziksel imkanlari, tuvaletlerin
temizligi ve yemeklerin fiyat/performans yeterliligi gibi konularda belirgin memnuniyetsizlikler
gozlemlenmistir.

Oneriler:

1. Derslik imkanlarinin lyilestirilmesi: Ozellikle fiziksel imkanlar ve iklimlendirme
konularinda iyilestirmeler yapiimalidir.

2. Yemekhane Kosullarinin Gelistirilmesi: Yemeklerin fiyat/performans oranini artirmak
ve yemekhane fiziki kosullarini iyilestirmek.

3. Temizlik ve Hijyen: Tuvalet ve lavabolarin temizligi ve hijyen malzemelerinin yeterliligi
konularinda iyilestirmeler yapiimalidir.

4. Kuttiphane Erigimi: Kitiphane imkanlarinin artirilmasi ve erisimin kolaylastirilmasi.

5. Kampis Hayati: KampuUs ici sosyallesme alanlarinin artirilmasi ve 0Ogrenci dostu
ortamlarin olusturulmasi.

Bu 6neriler dogrultusunda yapilacak iyilestirmeler, 6grencilerin genel memnuniyetini artiracak
ve Universitenin egitim kalitesini yukseltecektir.
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Ogrencilerin Memnuniyet Diizeyi

Dizenlenen ankete yonelik olarak katiimcilarin kendilerine ydneltilen cesitli sorulara
vermis oldugu yanitlar asagida 6zetlenmistir.

Ankete Katilan Ogrencilerin Bélimlere Gére Dagilimi

Elektrik & Elektronik Mtihendisligi / Electrical & Electronics 63 %13
Engineering

Molekdler Biyoloji ve Genetik / Molecular Biology and Genetics 58 %12
Endustri Muhendisligi / Industrial Engineering 54 %11
Bilgisayar Muhendisligi / Computer Engineering 45 %9
Psikoloji / Psychology 43 %9
Mimarhk / Architecture 41 %8
Biyomuhendislik / Bioengineering 39 %8
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering 39 %8
Diger / Other 29 %6
insaat Miihendisligi / Civil Engineering 28 %6
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iligkiler / Political Science and 27 %5
International Relations

isletme / Business Administration 20 %4
Ekonomi / Economy 15 %3

Bu frekans analizi, her boélimdeki 6grenci sayisini gostermektedir. Elektrik & Elektronik
MUhendisligi bolimU en fazla 6grenciye sahipken, Ekonomi bolimU en az 6grenciye sahiptir.

Yorumlar:

1. Elektrik & Elektronik Mihendisligi: En fazla 6grenciye sahip olan bolim, bu nedenle
bolimin 6grenci memnuniyetine yonelik iyilestirme calismalari daha fazla 68renciye
ulasabilir.

2. Molekiiler Biyoloji ve Genetik: Bu bolimde de yuksek bir 6grenci yogunlugu var, bu
nedenle yapilan memnuniyet anketi sonuclari dikkatlice degerlendirilmeli.

3. Endistri Mihendisligi: Uciinci sirada yer alan bu bélimdeki 6grencilerin geri
bildirimleri 6nemli.

4. Diger bolumler: Daha az 6grenciye sahip olan bolimler de dikkatle incelenmeli, ancak
frekanslari daha dusik oldugundan genel egilimler bu bolimlerde daha az belirgin
olabilir.

Bu analiz, 6grenci memnuniyetini artirmak ve egitim kalitesini yikseltmek icin hangi bolimlere
odaklaniimasi gerektigi konusunda yol gosterici olacaktir.

Hiicre renkleri:
Memnun (Katiliyorum) + Cok Memnun (Tamamen Katiliyorum) toplamina gére renklenidrme
yapilmistir.

Cok Dusuk Disuk Orta Yiiksek Cok Yiiksek
%0-%30 %30-%40 %40-%50
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1. Bolumlerin Kazandirdig Yetkinlikler (F.2)

Katilan  Cok Memnun Kararsizim Memnun @ Hig
Ogrenci Memnun Degil Memnun
Sayisi Degil
Bll-;glsaya.r . 45 % 22 % 24 % 33 %13 %7
Mihendisligi
Biyomuhendislik 39 %13 % 26 % 23 %21 %18
Diger 29 %21 % 55 %17 %7 %0
Ekonomi 15 %7 % 27 % 47 % 7 % 13
Elektrik & Elektronik
- & " 63 % 16 % 27 % 35 % 14 %8
Mihendisligi
Endistri Mihendisligi 54 %17 %31 % 28 %13 %11
Makine Mihendisligi 39 %21 % 41 %18 %15 %5
Mimarhk 41 % 12 % 20 % 46 %0 % 22
gﬁ:r::':;:(ler e e vE 58 % 22 % 22 %17 %9 %29
Psikoloji 43 %21 % 28 % 21 % 28 %2
SR Bilim_i Ye_ 27 % 26 % 48 % 22 % 4 % 4
Uluslararasi lligkiler
ingaat Muhendisligi 28 %18 % 46 % 11

isletme 20 % 15 % 45 % 35

2. AGU’niin Kazandirdigi Yetkinlikler (F.1)
Katilan  Cok Memnun Kararsizim Memnun

Ogrenci Memnun Degil Memnun
Sayisi Degil
Bilgisayar
Miuhendisligi
Biyomiihendislik 39 % 10 %31 % 31 %18 % 10
Diger 29 % 10 %52 %17 %21 %0
Ekonomi 15 %13 % 47 %27 %13 %0
Ele,,ktr J; & ',E.I,?ktr 20 63 % 19 % 30 % 24 % 10 %8
Miuhendisligi
Endistri Mihendisligi 54 %11 %31 %24 [T
Makine Mlhendisligi 39 %5 % 41 % 26 % 28 %0
Mimarhk 41 %7 % 29 % 34 % 10 % 20
lg/l:r::tim:(ler HaiveE 58 %9 % 29 % 16 %7 % 17
Psikoloji 43 %5 % 33 % 37 %21 %5
SR B"'m.' ve 27 %15 % 44 % 26 %11 % 4
Uluslararasi lliskiler
insaat Mithendisligi 28 %7 % 50 % 21 %21 %0
isletme 20 %5 % 55 % 30 % 10 %0

3. Yorumlar:
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3.1. Bilgisayar Muhendisligi:
Genel olarak memnuniyet orani yiiksek, ancak hem bdlim hem de AGU'niin yetkinlik
kazandirma konusunda belirli bir memnuniyetsizlik mevcut.
Ogrencilerin yaklasik ticte biri "Kararsizim" yanitini vermis.

3.2. Biyomihendislik:
Bolimin yetkinlik kazandirma konusundaki memnuniyetsizlik orani yiiksek.
AGU'niin genel yetkinlik kazandirma orani biraz daha olumlu, ancak yine de belirgin bir
memnuniyetsizlik var.

3.3. Elektrik & Elektronik Mihendisligi:
Bu bolimde genel memnuniyet ylksek, ancak yine de belirli bir memnuniyetsizlik orani
var.
Ogrencilerin buyik bir kismi "Memnun" veya "Cok Memnun" yanitini vermis.

3.4. Molekiiler Biyoloji ve Genetik:
Bolim vyetkinlikleri konusunda ciddi memnuniyetsizlik var. Ozellikle "Hic Memnun
Degil" yanitlari oldukca yiksek.
AGU'niin genel yetkinlik kazandirma orani biraz daha olumlu, ancak yine de belirgin bir
memnuniyetsizlik mevcut.

3.5. Endustri Mihendisligi:
Genel memnuniyet orani yiksek, ancak "Memnun Degil" ve "Hic Memnun Degil"
yanitlari dikkat cekiyor.
Ozellikle AGU'niin genel yetkinlik kazandirma orani konusunda bazi &grenciler
memnuniyetsizlik belirtmis.

3.6. Psikoloji:
Genel olarak memnuniyet diizeyi iyi, ancak hem bélim hem de AGU'niin yetkinlik
kazandirma konusunda belirli bir memnuniyetsizlik mevcut. "Kararsizim" yaniti veren
Ogrenci sayisi da oldukga fazla.

3.7. Diger:

Bu kategoride genel olarak memnuniyet vyiksek. Cok az sayida 06grenci
memnuniyetsizlik belirtmis.

4. Sonug ve Oneriler:

1.

Bilgisayar Miihendisligi ve Elektrik & Elektronik Miihendisligi bolimleri, genel olarak
ylksek memnuniyet oranina sahip olmakla birlikte, belirli dizeyde memnuniyetsizlik de
mevcut. Bu bolimlerdeki 6grencilerin memnuniyetsizlik nedenleri detayli olarak
incelenmelidir.

Molekiler Biyoloji ve Genetik bolimindeki 6grencilerin memnuniyetsizlik orani
oldukca yiksek. Bu bolimde acil iyilestirme ¢alismalari yapiimalidir.

Diger kategorisinde yer alan 6grenciler genel olarak memnun. Bu kategoriye giren
boélimlerin detayh analizi yapilarak, hangi bolimlerin yliksek memnuniyet sagladigi
tespit edilebilir.

Endustri Mihendisligi ve Psikoloji bolimlerinde de belirli dizeyde memnuniyetsizlik
var. Ozellikle AGU'niin genel yetkinlik kazandirma konusunda daha fazla calisma
yapllmasi gerektigi goruluyor.

Ogrenci Memnuniyetinin Yillara Gére Analizi

Asagida, 6grencilerin AGU'niin kazandirdigi yetkinliklerin yeterliligine dair memnuniyet
dlzeylerinin giris yillarina gore dagihimini gbsteren tabloyu bulabilirsiniz.
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Yillara Gére Genel Ogrenci Memnuniyeti Tablosu

2017 0 2 1 0 0
2018 3 0 1 2 2
2019 12 29 13 16 9
2020 0 30 23 12 8
2021 9 33 30 14 16
2022 13 36 31 17 17
2023 11 35 28 9 10
Diger 3 10 11 4 1

Yorumlar:

2017 Giris Yih:

o Buyil 6grencileri arasinda "Hi¢ Memnun Degil" ve "Memnun Degil" yanitlari
bulunmamakta.
o Ogrencilerin cogu "Memnun" ve "Kararsizim" yanitlarini vermis.
2018 Giris Yih:
o Ogrenciler arasinda memnuniyetsizlik yiksek.
o "Cok Memnun" yanitlari da mevcut.
2019 Giris Yih:
o Buyil 6grencileri arasinda memnuniyet daha dengeli dagiimis.
o "Memnun" ve "Cok Memnun" yanitlari yiksek, ancak memnuniyetsizlik de
dikkat gekici.
2020 Girisg Yih:
o "Memnun" ve "Kararsizim" yanitlari yogunlukta.
o "Cok Memnun" yaniti bulunmamakta.
2021 Giris Yih:
o Memnuniyet orani yiksek, ancak memnuniyetsizlik de mevcut.
o "Cok Memnun" yaniti dikkat gekici.
2022 Giris Yih:
o Ogrenciler arasinda genel olarak memnuniyet yiiksek.
o "Cok Memnun" yanitlari da dnemli bir oranda.
2023 Giris Yih:
o Buyil 6grencileri arasinda genel memnuniyet ytksek.
o "Cok Memnun" yanitlari oldukga fazla.
Diger (Lisanusti Ogrencileri):
o Bu kategoride memnuniyet ve memnuniyetsizlik dengeli.
o "Cok Memnun" yanitlari da mevcut.

Bu frekans analizi, AGU'nin kazandirdigl yetkinliklerin yeterliligine yonelik 6grenci
memnuniyetinin yillara goére nasil degistigini gdstermektedir. Her yil icin memnuniyet
trendlerini ve belirli yillarda meydana gelen degisimleri analiz ederek, bu verilerle 6grenci
memnuniyetini artirmak icin gerekli adimlar atilabilir.
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2. Ogrenci Memnuniyetinin Yillara ve Béliimlere Gére Analizi
Asagida, dgrencilerin AGU'niin kazandirdigi yetkinliklerin yeterliligine dair memnuniyet
dlzeylerinin giris yillarina ve bolimlere gére dagilimini gdsteren tabloyu bulabilirsiniz.

Yillara ve Béliimlere Gére Ogrenci Memnuniyeti Tablosu

GCok Memnun Kararsizim Memnun Hig
Memnun Degil Memnun
Degil
2017 Endustri MUhendisligi 0 0 0 0 0
2017 Makine Muhendisligi 0 0 0 0 0
2017 insaat Mihendisligi 0 2 1 0 0
2018  Bilgisayar Mihendisligi 1 0 0 0 0
2018 Biyomuhendislik 0 0 0 0 1
2018 Ekonomi 1 0 0 1 0
2019 Bilgisayar Mihendisligi 3 2 1 1 0
2019 Biyomihendislik 2 4 3 2 2
2019  Elektrik & Elektronik 1 3 1 2 1
Muhendisligi
2020  Bilgisayar Mihendisligi 1 3 1 2 0
2020 Biyomuhendislik 1 3 2 0 1
2020 Ekonomi 1 0 1 1 0
2021 Bilgisayar Mihendisligi 1 3 2 1 1
2021 Biyomuhendislik 2 4 3 2 2
2021  Elektrik & Elektronik 2 3 1 2 2
Muhendisligi
2022  Bilgisayar Mihendisligi 2 3 1 2 2
2022 Biyomuhendislik 3 4 3 2
2022  Elektrik & Elektronik 2 3 1 2 3
Muhendisligi
2023  Bilgisayar Mihendisligi 2 3 1 2 1
2023 | Biyomuhendislik 1 3 2 0 1
2023 Ekonomi 1 0 1 1 0
Diger Diger 1 2 1 1 1
Yorumlar:
2017 Girig Yih:

o Memnuniyet genel olarak ortalama.

o Insaat Mihendisligi 6grencileri "Kararsizim" ve "Memnun" yanitlarini vermis.
2018 Giris Yih:

o Bilgisayar MUhendisligi'nde "Cok Memnun" yaniti mevcut.

o BiyomuUhendislik ve Ekonomi bélimlerinde memnuniyetsizlik var.
2019 Giris Yih:

o Memnuniyet ve memnuniyetsizlik dengeli.

o Bilgisayar MUhendisligi ve Biyomuhendislik bolimlerinde "Cok Memnun"

yanitlari dikkat ¢ekiyor.
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2020 Girisg Yih:
o Memnuniyet yiksek, ancak belirli memnuniyetsizlikler mevcut.
o Elektrik & Elektronik Mihendisligi 6grencileri "Cok Memnun" yaniti vermemis.
2021 Giris Yil:
o Bilgisayar Mihendisligi ve Biyomuhendislik bélimlerinde memnuniyet yiksek.
o Elektrik & Elektronik Mihendisligi 68rencileri arasinda memnuniyetsizlik de
dikkat cekici.
2022 Giris Yih:
o Memnuniyet yiksek, ancak belirli memnuniyetsizlikler mevcut.
o Bilgisayar MUhendisligi, BiyomUhendislik ve Elektrik & Elektronik Mihendisligi
boélimlerinde memnuniyet orani yiksek.
2023 Giris Yih:
o Memnuniyet ve memnuniyetsizlik dengeli.
o Bilgisayar MUhendisligi ve Biyomuhendislik bélimlerinde "Cok Memnun"
yanitlari mevcut.
Diger (Lisansiisti Ogrencileri):
o Genel olarak memnuniyet ve memnuniyetsizlik dengeli.
o "Cok Memnun" yanitlari da mevcut.
Bu frekans analizii AGU'nin kazandirdigi vetkinliklerin yeterliligine yonelik 6grenci
memnuniyetinin yillara ve bolimlere gore nasil degistigini gdstermektedir. Her yil ve bolim icin
memnuniyet trendlerini analiz ederek, bu verilerle 6grenci memnuniyetini artirmak icin gerekli
adimlar atilabilir.

3. Giris Yilina ve Bélimlere Goére Frekans Analizi
Asagida her bolim icin okula giris yilina gore frekans analizini sunuyorum. Her bolimdeki
ogrencilerin farkh giris yillarina gore dagilimini gérebilirsiniz.

Okula Giris Yili ve Bolim Frekans Tablosu

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Diger

Bilgisayar Mihendisligi 0 1 7 5 10 9 13 0
Biyomiihendislik 0 2 6 5 10 9 7 0
Ekonomi 0 0 3 2 3 1 6 0
Elektrik & Elektronik 0 1 10 11 11 17 13 0
Muhendisligi
Endistri Mihendisligi 1 0 9 7 18 12 7 0
Makine Mihendisligi 1 1 8 8 3 10 8 0
Mimarlik 0 1 4 8 13 9 6 0
Diger 0 0 0 0 0 0 0 29
Molekdler Biyoloji ve Genetik 0 1 15 4 12 15 11 0
Psikoloji 0 0 0 7 13 14 9 0
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi 0 0 5 3 6 9 4 0
iliskiler
insaat Mithendisligi 1 0 8 5 6 3 5 0
isletme 0 1 4 3 4 4 0
Yorumlar:
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Bilgisayar Miihendisligi:
o Enyuksek giris yih 2023.
o Genel olarak yillara dagihm dengeli.
Biyomiihendislik:
o Enyuksek giris yillari 2021 ve 2022.
o VYillara gore dengeli bir dagilim mevcut.
Elektrik & Elektronik Miihendisligi:
o Enyuksek giris yih 2022.
o VYillara gore genel bir artis goriltyor.
Endistri Mihendisligi:
o Enyuksek giris yih 2021.
o Genel olarak giris yilina gére dengeli bir dagilim var.
Molekiler Biyoloji ve Genetik:
o Enylksek giris yih 2019 ve 2022.
o Girig yilina gore bazi yillarda belirgin bir artig var.
Psikoloji:
o Enyuksek giris yih 2022.
o 2017 ve 2018 yillarinda 6grenci girisi bulunmuyor.
Mimarhk:
o Enyuksek giris yih 2021.
o VYillara gore dengeli bir dagilim var.
isletme:
o Girig yillari genellikle dengeli dagilim gostermekte.
Bu frekans analizi, 6grenci sayilarinin giris yillarina gére nasil degistigini ve hangi bélimlerde
yogunlasma oldugunu anlamamiza yardimci olabilir. Her bolimdeki giris trendlerini ve belirli
yillarda meydana gelen degisimleri detaylandirarak, bu verilerle egitim planlamalari ve
iyilestirme calismalari yapilabilir.

Sinif ve Bolimlere Gore Frekans Analizi

Asagida her bolim igin sinifina gore frekans analizini sunuyorum. Her bélimdeki 6grencilerin
farkli siniflara gore dagilimini gorebilirsiniz.

Sinif ve Bolim Frekans Tablosu

Hazirhk 1
Bilgisayar Mihendisligi 11 11 5 9 9 0 0
Biyomihendislik 5 17 1 8 8 0 0
Ekonomi 4 4 2 2 3 0 0
Elektrik & Elektronik Miihendisligi 13 20 9 8 13 0 0
Endistri Mihendisligi 8 13 14 12 6 1 0
Makine Mihendisligi 5 14 4 6 9 1 0
Mimarlik 8 8 13 9 1 2 0
Molekiiler Biyoloji ve Genetik 9 18 9 8 14 0 0
Psikoloji 10 16 9 8 0 0 0
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler 8 8 4 3 4 0 0
insaat Mithendisligi 3 5 7 5 8 0 0
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isletme 7 1 3 3 6 0 0
Diger 0 0 0 0 0 0 29

Yorumlar:

1. Bilgisayar Mihendisligi:
o Hazrrlik sinifinda ve 1. sinifta yogunluk var.
o Diger siniflarda da dengeli bir dagilim mevcut.
2. Biyomuhendislik:
o Sinifta yogunluk mevcut.
o Sinifta 6grenci sayisi oldukga disuk.
3. Elektrik & Elektronik Mihendisligi:
o 4. siniflarda yogunluk var.
o Genel olarak dengeli bir dagilim mevcut.
4. Endustri Mihendisligi:
o 2.ve 3.siiflarda yogunluk var.
o 5+ sinif kategorisinde de 6grenci bulunuyor.
5. Molekiiler Biyoloji ve Genetik:
o 4. siniflarda yogunluk mevcut.
o Genel olarak dengeli bir dagilim var.
6. Psikoloji:
o Hazirlik ve 1. sinifta yogunluk var.
o Sinifta 6grenci yok.
7. Mimarlik:
o 2.sinifta yogunluk var.
o Genel olarak dengeli bir dagilim mevcut.
8. lsletme:
o Hazirlik sinifinda az sayida 6grenci mevcut.
o Genel olarak yillara dagihm dengeli.
Bu frekans analizi, 6grenci sayilarinin siniflara gore nasil degistigini ve hangi bélimlerde
yogunlasma oldugunu anlamamiza yardimci olabilir. Her bolimdeki sinif trendlerini ve belirli
siniflarda meydana gelen degisimleri detaylandirarak, bu verilerle egitim planlamalari ve
ivilestirme calismalari yapilabilir.

Genel Sorulara Verilen Cevaplar
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1. AGU Egitim Programiniz. / Your AGU Education program.
499 yanit

@ Lisans / Bachelor of Science (B.Sc.)
Degree

@ Yiiksek Lisans / M.Sc. Degree

@ Doktora / Ph.D. Degree
/4

2. AGU Lisans programinizi seginiz. / Your AGU B.Sc. program

471 yanit

@ Bilgisayar Mihendisligi / Computer En...
8,7% @ Elektrik & Elektronik Mithendislii / Ele...

@ Endiistri Mihendisligi / Industrial Engi...

A @ insaat Mihendisligi / Civil Engineering
8,3% @ Makine Miihendisligi / Mechanical Eng...
@ Nanoteknoloji Mithendisligi / Nanotech...
' @ Biyomiihendislik / Bioengineering
@ Molekiiler Biyoloji ve Genetik Balimd...

12V

3. AGU'de su an kayith oldugunuz béliime girig yiliniz / Your year of entry to the program you are

currently enrolled at AGU
471 yanit

® 2023
® 2022
© 2021
® 2020
@ 2019
® 2018
® 2017
® 2016

4

12V
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4. AGU'de kaginci siniftasiniz ? / Which grade are you in at AGU ?
471 yanit

@ Hazirlik / Prep.
Q1

2

@3

[

® 5+

5. AGU Yiiksek Lisans programiniz / Your AGU M.Sc. program
15 yanit

@ ileri Malzemeler ve Nanoteknoloji /
Advanced Materials and Nanotechnol...

@ Elektrik ve Bilgisayar Miihendisligi /
Electrical and Computer Engineering

@ Endustri Mihendisligi / Industrial Engi...
@ Biyomiihendislik / Bioengineering

@ Mimarlik / Architecture

@ Siirdiiriilebilir Kentsel Altyapi Mithendi...
@ Kiiresel Sorunlarda Politika Analitigi /...
® Isletme ve Ekonomi lgin Veri Bilimi / D...

6. AGU Doktora programiniz / Your AGU Ph.D. program
13 yanit

@ Malzeme Bilimi ve Makine Miihendisligi /
Materials Science and Mechanical
Engineering

38,5% @ 2. Elektrik ve Bilgisayar Miihendisligi /
Electrical and Computer Engineering

@ Endustri Miihendisligi / Industrial
Engineering

@ Mimarlik / Architecture

@ Biyomiihendislik / Bioengineering

30,8%
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A.1. Akademik personelin 6grencilere karsi tutum ve davraniglari / The attitudes and behaviors of

academic staff towards students
499 yanit

Kararsizim / Neutral

@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

©
L
S o
3 8| B
> a e
v ®
Z o ® 0 ;
s| | 5| 2| %
c =] [} — =)
< © =z 300 p
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S 3 5 = 5| €
A.1. Akademik personelin 6grencilere karsi tutum ve davraniglari é g S g = ‘_“’l
. . . T = o
/ The attitudes and behaviors of academic staff towards students o S N S T 2
Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering % 24 %58 | %7 | %7 %4 | 45
Biyomuihendislik / Bioengineering %3 %33 | %49 | %8 %8 | 39
Ekonomi / Economy %33 | %33 | %13 | %13 | %7 | 15
Elneglitnr!;ﬁnliglektromk Muhendisligi / Electrical & Electronics %21 %49 | %11 | %14 | %5 63
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %17 | %44 | %17 | %13 | %9 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering % 7 %29 | %39 | %21 | %4 | 28
isletme / Business Administration % 15 %30 | %15 | %30 | %10 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering % 8 %56 | %23 | %10 | %3 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %10 | %44 | %22 | %17 | %7 | 41
Molekuler Biyoloji .ve Genetik Bolumi / Department of Molecular %10 %33 | %21 | %9 | %22 | 58
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %47 | %40 | %7 | %7 | %0 | 43
Siyaset B|I|m| ve UI_usIararaS| lliskiler / Political Science and % 22 %63 | %11 | %a %0 57
International Relations
Lisans Ust %55 | %28 | %10 | %3 | %3 | 29
Toplam %20 | %43 | %19 | %11 | %7 |501

Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, akademik
personelin 6grencilere karsi tutum ve davranislari hakkinda genel memnuniyet dizeyi oldukca
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yUksektir. Katihmcilarin %63'G (Olduk¢a Memnun %20, Memnun %43) memnuniyetlerini ifade

etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Psikoloji: %87 (Oldukga Memnun %47, Memnun %40)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %85 (Oldukca Memnun %22, Memnun %63)
o Bilgisayar Mihendisligi: %82 (Olduk¢a Memnun %24, Memnun %58)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:

e Biyomihendislik: %36 (Olduk¢a Memnun %3, Memnun %33) - Yuksek kararsizlik orani

(%49) dikkat ¢ekiyor.
« ingaat Mihendisligi: %36 (Oldukca Memnun %7, Memnun %29) - Kararsizlik orani
%39 ve memnuniyetsizlik %25.

o lisletme: %45 (Oldukga Memnun %15, Memnun %30) - Memnuniyetsizlik orani %40.

Kararsizlik orani en diisiik olan boélimler:

e Psikoloji: %7 (Kararsiz %7)

 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %11 (Kararsiz %11)

e Makine Mlhendisligi: %23 (Kararsiz %23)
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin akademik personelin tutum ve davranislarindan
memnun olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin
artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle Biyomithendislik, insaat Mithendisligi ve isletme
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu ve kararsizlik oranlarinin dikkat
cekici oldugu gorilmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin daha
fazla caba sarf edilmesi gerektigi aciktir.
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A.2. idari personelin 6grencilere karsi tutum ve davraniglari / The attitudes and behaviors of

administrative staff towards students
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied

@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied

@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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A.2. idari personelin égrencilere karsi tutum ve davraniglari / B, E § § § & 5 & =
The attitudes and behaviors of administrative staff towards ER £ = E E > E ‘_ﬂ’l
students S5 8| §|Ed|ed 8
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %16 | %38 | %29 | %13 | %4 | 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %3 | %38 | %33 | %18 | %8 | 39
Ekonomi / Economy %20 | %20 | %33 | %7 | %20 | 15
Elek_trik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics %11 | %37 | %25 | %14 | %13 | 63
ngineering

Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %13 | %44 | %20 | %13 | %9 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %11 | %46 | %32 | %7 %4 | 28
isletme / Business Administration %5 | %20 | %30 | %15 | %30 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %8 | %36 | %33 | %15 | %8 | 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %15 | %41 | %32 | %7 %5 | 41
Molekuler Biyoloji ve Genetik BolimU / Department of Molecular %9 | %33 %26!| %19 | %14 | 58
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %19 | %33 | %40 | %5 %5 | 43
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and %15 | %48 | %26 | %7 %a | 27
International Relations
Lisans Ust( %45 | %41 | %7 | %0 | %7 | 29
Toplam %14 | %38 | %28 | %12 | %9 | 501

Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, idari

personelin 6grencilere karsi tutum ve davranislari hakkinda genel memnuniyet dizeyi

ortalama seviyededir. Katilimcilarin %52'si (Oldukca Memnun %14, Memnun %38)

memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:

e Lisans Ustii: %86 (Oldukca Memnun %45, Memnun %41)
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 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %63 (Oldukca Memnun %15, Memnun %48)
o insaat Mihendisligi: %57 (Oldukca Memnun %11, Memnun %46)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %25 (Olduk¢ca Memnun %5, Memnun %20) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%45 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %30)
e Ekonomi: %40 (Oldukgca Memnun %20, Memnun %20) - Yiksek memnuniyetsizlik
orani %27 (Memnun Degil %7, Hic Memnun Degil %20)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %42 (Oldukga Memnun %9, Memnun %33) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %33 (Memnun Degil %19, Hic Memnun Degil %14)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
e Lisans Ustii: %7
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %26
e Psikoloji: %40
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin idari personelin tutum ve davranislarindan memnun
olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi
gerekmektedir. Ozellikle isletme, Ekonomi ve Molekiiler Biyoloji ve Genetik béliimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin
memnuniyetini artirmak icin daha fazla caba sarf edilmesi gerektigi aciktir.
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A.3. Dersliklerin temizligi / The cleanliness of the classrooms

499 yanit

10,8%

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied

@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral

@ Memnun Degil / Dissatisfied

@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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A.3. Dersliklerin temizligi / The cleanliness of the classrooms e S N S | 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %9 %40 | %24 (%18 | %9 45
Biyomuhendislik / Bioengineering % 5 %44 | %5 |%23 | %23 39
Ekonomi / Economy %27 %13 |%13 |%13 [%33 | 15
Elektrik & Elektronik Muhendisligi / Electrical & Electronics 9% 17 %35 | %16 |%19 | %13 63
Engineering
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering % 7 %39 | %9 (%13 |%31 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %14 %29 |%18 |%29 %11 | 28
isletme / Business Administration % 5 % 10 | % 15 W
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %15 %26 |%31 |%21 |%8 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %5 %24 | %22 (%27 |%22 | 41
Molekuler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of %9 %38 |%31 |%9 |%14 | 58
Molecular Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %12 |[%37 |%16 |%23 (%12 | 43
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and 9% 11 %30 | %30 |%11 | %19 27
International Relations
Lisans Ust( %10 | %24 %34 |%21 |%10 | 29
Toplam %11 |%33 %20 |%19 |%18 |501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
dersliklerin temizligi hakkinda genel memnuniyet dizeyi ortalama seviyededir. Katilimcilarin

%44'0 (Oldukga Memnun %11, Memnun %33) memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
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En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %40 (Olduk¢a Memnun %27, Memnun %13)
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %52 (Oldukgca Memnun %17, Memnun %35)
o Biyomihendislik: %49 (Oldukga Memnun %5, Memnun %44)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %15 (Oldukca Memnun %5, Memnun %10) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%70 (Memnun Degil %25, Hic Memnun Degil %45)
e Mimarlik Fakiltesi: %29 (Oldukca Memnun %5, Memnun %24) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %49 (Memnun Degil %27, Hic Memnun Degil %22)
e Endistri Mihendisligi: %46 (Olduk¢ga Memnun %7, Memnun %39) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %44 (Memnun Degil %13, Hic Memnun Degil %31)
Kararsizlik orani en diisiik olan bolimler:
e Biyomuhendislik: %5
e Ekonomi: %13
o insaat Mihendisligi: %18
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin dersliklerin temizliginden ortalama dizeyde memnun
olduklarini gostermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi
gerekmektedir. Ozellikle isletme, Mimarlk Fakiltesi ve Endiistri Mithendisligi bolimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin
memnuniyetini artirmak icin temizlik konusuna daha fazla dnem verilmesi gerekmektedir.
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A.4. Dersliklerin kapasitesi ve fiziksel imkanlari / The capacity and physical facilities of the

classrooms
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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A.4. Dersliklerin kapasitesi ve fiziksel imkanlari / The capacity 3 5 E 5 = 2
and physical facilities of the classrooms e} S N S 5‘:" 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %4 %22 | %24 %24 |%24| 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %5 %10 |%21
Ekonomi / Economy %7 |%60 |%7
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics %6 %8 |%16
Engineering
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %6 %13 | %13
insaat Mihendisligi / Civil Engineering %7 %36 |%11 %32 |%14| 28
isletme / Business Administration %15 | %15 %20 %30 |%20| 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 (%21 |%18 %33 %23 | 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %5 (%10 | %15 41
Molekuler Biyoloji‘ve Genetik Bolumi / Department of Molecular %3 |%17 | %5 53
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %2 |%21 %19 [%35 [%23| 43
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and %7 |%26 %22 |%26 |%19]| 27
International Relations
Lisans Ust( %14 %21 |%14 %31 |%21| 29
Toplam %6 |%18 |% 16 501
Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
dersliklerin kapasitesi ve fiziksel imkanlari hakkinda genel memnuniyet dlizeyi disiktir.
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Katihmcilarin %24'G (Oldukga Memnun %6, Memnun %18) memnuniyetlerini ifade
etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %67 (Olduk¢a Memnun %7, Memnun %60)
o ingaat Mihendisligi: %43 (Oldukca Memnun %7, Memnun %36)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %33 (Olduk¢a Memnun %7, Memnun %26)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Biyomihendislik: %15 (Olduk¢a Memnun %5, Memnun %10) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %64 (Memnun Degil %31, Hic Memnun Degil %33)
e Mimarlik Fakiltesi: %15 (Oldukca Memnun %5, Memnun %10) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %71 (Memnun Degil %37, Hic Memnun Degil %34)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %20 (Oldukga Memnun %3, Memnun %17) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %74 (Memnun Degil %36, Hic Memnun Degil %38)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %5
e Ekonomi: %7
o insaat Mihendisligi: %11
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin dersliklerin kapasitesi ve fiziksel imkanlarindan memnun
olmadiklarini géstermektedir. Ozellikle Biyomiihendislik, Mimarlik Fakiltesi ve Molekiiler
Biyoloji ve Genetik bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin dersliklerin kapasite ve
fiziksel imkanlarinin iyilestiriimesi gerekmektedir.
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A.5. Dersliklerin iklimlendirilmesi / The air conditioning of the classrooms
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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A.5. Dersliklerin iklimlendirilmesi / The air conditioning of the é £ & £ = =
classrooms o S & S ] 2
Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering %4 %33 |%16 %18 |% 29| 45
BiyomUhendislik / Bioengineering %3 %15 |%21 %28 |%33| 39
Ekonomi / Economy %0 |%33 %13 [%27 (%27 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics %6 |%35 |%19 %25 |%14]| 63
Engineering
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %7 |%17 | %24
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %0 (%25 | %29 % 11
isletme / Business Administration %5 |%15 | %25
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 %36 | %26 % 15
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %10 (%17 | %17

Molekuler Biyoloji ve Genetik BolimU / Department of Molecular %3 %26 | %16
Biology and Genetics

|
|
1% 15
|
|

Psikoloji / Psychology %2 |%37 | %7
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and %0 |%48 | %19
International Relations

Lisans Usti %7 |%14 |%24
Toplam %5 |[%27 | %19

Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
dersliklerin iklimlendirilmesi hakkinda genel memnuniyet dizeyi disiktir. Katimcilarin
%32'si (Oldukga Memnun %5, Memnun %27) memnuniyetlerini ifade etmislerdir.

En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
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 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %48 (Olduk¢a Memnun %0, Memnun %48)
e Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %41 (Oldukga Memnun %6, Memnun %35)
e Bilgisayar Mihendisligi: %37 (Oldukca Memnun %4, Memnun %33)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Biyomihendislik: %18 (Olduk¢ca Memnun %3, Memnun %15) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %61 (Memnun Degil %28, Hic Memnun Degil %33)
o lisletme: %20 (Oldukca Memnun %5, Memnun %15) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%55 (Memnun Degil %25, Hic Memnun Degil %30)
e Mimarlik Fakiltesi: %27 (Oldukca Memnun %10, Memnun %17) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %56 (Memnun Degil %34, Hic Memnun Degil %22)
Kararsizlik orani en diisiik olan boélimler:
e Psikoloji: %7
e Ekonomi: %13
e Makine Mihendisligi: %26
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin dersliklerin iklimlendirilmesinden memnun olmadiklarini
gostermektedir. Ozellikle Biyomithendislik, isletme ve Mimarlik Fakiiltesi bélimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin
memnuniyetini artirmak icin iklimlendirme sistemlerinin iyilestirilmesi gerekmektedir.
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A.6. Dersliklerin iginde bulunan egitim arag geregleri (projeksiyon, bilgisayar, tahta vb.) sayisi ve
niteligi / The number and quality of educational to...ojectors, computers, boards etc.) in the classrooms

499 yanit

)

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied

@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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A.6. Dersliklerin iginde bulunan egitim arac geregleri (projeksiyon, § ~ E o =
bilgisayar, tahta vb.) sayisi ve niteligi / The number and quality of E, g § g 5 e
educational tools and equipments (projectors, computers, boards 3 E E E = T‘;
etc.) in the classrooms o S & S 5—:" 2
Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering %16 | %31 | %42 |%9 |[%2 45
Biyomuihendislik / Bioengineering %15|%36 |%15|%18 | %15 | 39
Ekonomi / Economy %20|%47 | %27 | %0 |%7 15
Elek_trik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics %24 %32 |%16 %16 %13 | 63
Engineering
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %151 %44 | %13 | %19 | %9 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %29 %43 | %11 | %11 |%7 28
isletme / Business Administration %10|%40 [%20|%15 (%15 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %18 %31 |%18 |%26 | %8 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %7 | %37 %27 |%17 | %12 | 41
Molekuler Biyoloji.ve Genetik Bolimi / Department of Molecular %9 |%34 |%14 %28 %16 | 58
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %12 | %44 | %14 | %28 |%2 | 43
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and %26 %26 |%22 |%26 %0 27
International Relations
Lisans Ust %14|1%59 |%17 |[%3 |%7 | 29
Toplam %16|%38 |%19 |%18 |%9 | 501
Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
dersliklerde bulunan egitim arac gereclerinin sayisi ve niteligi hakkinda genel memnuniyet
dizeyi ortalama seviyededir. Katiimcilarin %54'U (Oldukga Memnun %16, Memnun %38)
memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
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En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
o ingaat Mihendisligi: %72 (Oldukca Memnun %29, Memnun %43)
e Ekonomi: %67 (Olduk¢a Memnun %20, Memnun %47)
e Lisans Ustii: %73 (Oldukca Memnun %14, Memnun %59)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %43 (Oldukga Memnun %9, Memnun %34) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %44 (Memnun Degil %28, Hic Memnun Degil %16)
e Psikoloji: %56 (Oldukga Memnun %12, Memnun %44) - Yiksek memnuniyetsizlik orani
%30 (Memnun Degil %28, Hic Memnun Degil %2)
o lisletme: %50 (Oldukgca Memnun %10, Memnun %40) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%30 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %15)
Kararsizlik orani en diisiik olan boéltimler:
o Bilgisayar Mihendisligi: %42
o insaat Mihendisligi: %11
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %22
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin dersliklerdeki egitim arac gereclerinin sayisi ve
niteliginden memnun olduklarini géstermektedir. Ancak bazi bolimlerde memnuniyet
oranlarinin artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle Molekiiler Biyoloji ve Genetik, Psikoloji ve
Isletme balimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu
boélimlerde dgrencilerin memnuniyetini artirmak icin egitim arac gereclerinin sayisinin ve
niteliginin iyilestirilmesi gerekmektedir.
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A.7. Dersliklerin 6grenci kapasitesi / Student capacity of classrooms

499 yanit

&

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral

@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
dersliklerin 6grenci kapasitesi hakkinda genel memnuniyet diizeyi dustktir. Katimcilarin
%32'si (Oldukca Memnun %8, Memnun %24) memnuniyetlerini ifade etmislerdir.

En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
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A.7. Dersliklerin 6grenci kapasitesi / Student capacity of classrooms o S N S T 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %7 %20 (%24 |%29 | %20 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %10 %21 | % 18 ‘
Ekonomi / Economy %33|%27 | %20
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering | % 6 | % 22 | % 19 ‘ ‘
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %4 | %11 | %17 ‘ ‘
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %7 | %54 | %18
isletme / Business Administration %5 | %35 |%10 ‘ ‘
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering % 10| % 28 | % 26
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %2 |%22 | %5 ‘ ‘
Molekuler Biyoloji ve Genetik BolimU / Department of Molecular %3 |%16 | %10
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %2 | %33 |%9 ‘ ‘
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and %151 %26 | %37 |%15 | %7 27
International Relations
Lisans Ust %17 | %31 | %17 | %17 | % 17 29
Toplam %8 %24 %17 501
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e Ekonomi: %60 (Olduk¢a Memnun %33, Memnun %27)
o ingaat Mihendisligi: %61 (Oldukca Memnun %7, Memnun %54)
e Lisans Ustii: %48 (Oldukca Memnun %17, Memnun %31)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %19 (Oldukga Memnun %3, Memnun %16) - Yiksek
memnuniyetsizlik orant %71 (Memnun Degil %24, Hic Memnun Degil %47)
e Endistri Mihendisligi: %15 (Olduk¢a Memnun %4, Memnun %11) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %68 (Memnun Degil %33, Hic Memnun Degil %35)
e Mimarlik Fakiltesi: %24 (Oldukca Memnun %2, Memnun %22) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %71 (Memnun Degil %37, Hic Memnun Degil %34)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
e Mimarlik Fakiltesi: %5
o Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %37
e lisletme: %10
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin dersliklerin 6grenci kapasitesinden memnun
olmadiklarini géstermektedir. Ozellikle Molekiiler Biyoloji ve Genetik, Endiistri Mithendisligi ve
Mimarlik Faklltesi bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Bu bolimlerde dgrencilerin memnuniyetini artirmak icin dersliklerin
kapasitesinin iyilestiriimesi gerekmektedir.

KALITE KOORDINATORLUGU 49



"Aan

M|

AGU

OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU / HAZIRAN 2024

A.8. Kiitiiphane imkanlari ve erisimin yeterliligi / The sufficiency of library facilities and access

499 yanit

@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
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A.8. Kiitiiphane imkanlari ve erisimin yeterliligi / The sufficiency of library é E E g % 2
facilities and access o S & S £| °
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %9 %42 | %16 |[% 16 |% 18 | 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %18 |%26|%13 |%18 | %26 | 39
Ekonomi / Economy %20 | %20 %33 %13 |%13 | 15
Elektrik & Elektronik Miihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %16 | %24 | %16 %21 (%24 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %11 | %28 %19 %24 (%19 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %18 | %29 %25 %18 %11 | 28
isletme / Business Administration %30 [%25|%10 %10 |%25 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %13 | %33 %26 %15 %13 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %22 |[%41 %15 | %15 | %7 41
(l\;lolel;pler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %14 | %21 |%17 l%17 |%31 | 58
enetics
Psikoloji / Psychology %21 |%44 %12 (%16 | %7 43
;iylastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %19 | %48 |%15 |%11 | %7 27
elations
Lisans Ust %24 | %41 %17 |%17 |%0 | 29
Toplam %17 (%32 | %17 %17 |% 17 | 501
Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
kitlphane imkanlari ve erisimin yeterliligi hakkinda genel memnuniyet dizeyi ortalama
seviyededir. Katilimcilarin %49'u (Oldukga Memnun %17, Memnun %32) memnuniyetlerini
ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
o isletme: %55 (Oldukca Memnun %30, Memnun %25)
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 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %67 (Oldukca Memnun %19, Memnun %48)
e Psikoloji: %65 (Oldukga Memnun %21, Memnun %44)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boélimler:
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %35 (Oldukgca Memnun %14, Memnun %21) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %48 (Memnun Degil %17, Hic Memnun Degil %31)
e Biyomihendislik: %44 (Olduk¢a Memnun %18, Memnun %26) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %44 (Memnun Degil %18, Hic Memnun Degil %26)
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %40 (Olduk¢ca Memnun %16, Memnun %24) -
Yiksek memnuniyetsizlik orani %45 (Memnun Degil %21, Hic Memnun Degil %24)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
o lsletme: %10
e Psikoloji: %12
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %15
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin kitliphane imkanlari ve erisimin yeterliliginden
memnun olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin
artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle Molekdler Biyoloji ve Genetik, Biyomithendislik ve Elektrik
& Elektronik MUhendisligi bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin kitliphane imkanlarinin
ve erisiminin iyilestirilmesi gerekmektedir.

KALITE KOORDINATORLUGU 51



"Aan

M|

AGU OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU / HAZIRAN 2024

B.1. Universitenin kisisel gelisim i¢in sundugu imkanlarin yeterliligi / The sufficiency of

opportunities provided by the university for personal development
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.1. Universitenin kisisel gelisim icin sundugu imkanlarin yeterliligi / B, g § g 5 e
The sufficiency of opportunities provided by the university for é g E g = T‘;
personal development o S 8 S ] 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %9 %22 |%38|%18 |%13 | 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %10 [%33 |%31|%8 |%18 | 39
Ekonomi / Economy %20 | %27 |%27 |%13 |%13 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering | % 16 |%30 | %24 |%16 |% 14 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %7 (%22 |%30 (%22 |%19 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %0 (%29 |%36|%29 |%7 28
isletme / Business Administration %10 | %10 | %20 _Z
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %0 %28 |%44 %18 |%10 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %10 |%20 [%37 |%17 |%17 | 41
Molekuler Biyoloji.ve Genetik Bolumi / Department of Molecular %12 |%19 %22 l%34 |%12 | 58
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %7 |%26 |%33|%19 |%16 | 43
;iylastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %15 %19 %33 %22 %11 | 27
elations
Lisans Ust %10 %31 |%31|%21 %7 | 29
Toplam %10 | %25 |%31|%21 |%14 |501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
Universitenin kisisel gelisim icin sundugu imkanlarin yeterliligi hakkinda genel memnuniyet
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dizeyi ortalama seviyededir. Katiimcilarin %35'i (Oldukca Memnun %10, Memnun %25)
memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %47 (Olduk¢a Memnun %20, Memnun %27)
o Biyomihendislik: %43 (Olduk¢a Memnun %10, Memnun %33)
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %46 (Oldukgca Memnun %16, Memnun %30)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %20 (Oldukga Memnun %10, Memnun %10) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%60 (Memnun Degil %30, Hic Memnun Degil %30)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %31 (Oldukgca Memnun %12, Memnun %19) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %46 (Memnun Degil %34, Hic Memnun Degil %12)
e Endistri Mihendisligi: %29 (Oldukga Memnun %7, Memnun %22) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %41 (Memnun Degil %22, Hic Memnun Degil %19)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
e lisletme: %20
o Bilgisayar Miihendisligi: %38
e Mimarlk Fakultesi: %37
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin Universitenin kisisel gelisim icin sundugu imkanlardan
memnun olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bolimlerde memnuniyet oranlarinin
artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle isletme, Molekiiler Biyoloji ve Genetik, ve Endstri
MUhendisligi bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir.
Bu boluimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin kisisel gelisim imkanlarinin
ivilestiriimesi gerekmektedir.
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B.2. Ogrenci kuliiplerinin sayisi ve farkindaligin yeterliligi / The sufficiency of number of student

clubs and the awareness

499 yanit
19,4%

10,6%

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.2. Ogrenci kuliplerinin sayisi ve farkindaligin yeterliligi / The sufficiency é E E E % 2
of number of student clubs and the awareness [ S N S T 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %16 | %24 | %22 | %18 % 20 | 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %151%36 | %28 | %10 [% 10 | 39
Ekonomi / Economy %33 (%27 | %27 | %13 | %0 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %10 | %37 | %25 |[%21 | %8 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %2 %30 |%28 (%26 |%15 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %7 |1%29 | %25 (%21 |%18 | 28
isletme / Business Administration %0 |%30|%25 %15 |%30 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 %28 | %36 %23 (%8 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %5 %29 | %27 [%20 | %20 | 41
(l\;lolel;pler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %24 | %24 %24 | %17 |%10 | 58
enetics
Psikoloji / Psychology %7 %28 | %21 | %33 (%12 | 43
;iylastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %a |%37 %37 %19 |%a 27
elations
Lisans Ust %14 | %34 | %38 | %7 |%7 | 29
Toplam %11 [%30 [ %27 | %20 | % 12 | 501

Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, dgrenci

kullplerinin sayisi ve farkindaligin yeterliligi hakkinda genel memnuniyet dizeyi ortalama
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seviyededir. Katilimcilarin %41'i (Oldukga Memnun %11, Memnun %30) memnuniyetlerini
ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %60 (Olduk¢a Memnun %33, Memnun %27)
o Biyomihendislik: %51 (Olduk¢a Memnun %15, Memnun %36)
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %47 (Oldukgca Memnun %10, Memnun %37)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %30 (Olduk¢ca Memnun %0, Memnun %30) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%45 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %30)
e Endistri Mihendisligi: %32 (Oldukga Memnun %2, Memnun %30) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %41 (Memnun Degil %26, Hic Memnun Degil %15)
e Psikoloji: %35 (Oldukga Memnun %7, Memnun %28) - Yiksek memnuniyetsizlik orani
%45 (Memnun Degil %33, Hic Memnun Degil %12)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
e Ekonomi: %27
o Lisans Ustii: %38
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %37
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin 6grenci kullplerinin sayisi ve farkindaligindan memnun
olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi
gerekmektedir. Ozellikle isletme, Endiistri Miihendisligi ve Psikoloji bélimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin
memnuniyetini artirmak icin 6grenci kulUplerinin sayisinin artiriimasi ve farkindaliginin
ivilestiriimesi gerekmektedir.
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B.3. Universitedeki bilimsel etkinlik, seminer, kurs vb. faaliyetlerin 6grenciye hitap etme yeterliligi/

The sufficiency of appealing of scientific activities...iversity to students such as seminars, courses, etc.
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

B.3. Universitedeki bilimsel etkinlik, seminer, kurs vb. faaliyetlerinin
dgrenciye hitap etme yeterliligi/ The sufficiency of appealing of scientific
activities at the university to students such as seminars, courses, etc.

Olduk¢a Memnun / Very Satisfied
Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral

Memnun Degil / Dissatisfied

Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

Toplam

) .. ) %11 | %29 | %31 |%22 (%7 45
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering

Biyomuhendislik / Bioengineering %15 |%46 | %15 |%13 |% 10 | 39

Ekonomi / Economy %33 (%40 %7 %7 |%13 | 15

. - . i %8 |%38 |%29 |%14 |%11 | 63
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering

Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %9 %31 |%26 |%11 |%22 | 54

insaat Miihendisligi / Civil Engineering %11 | %25 | %29 |%29 |%7 28
isletme / Business Administration %5 |%25 | %20 _E

%3 |%44 %23 |%28 |%3 39

Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering

Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %12 | %32 | %27 |%12 |%17 | 41

Molekiler Biyoloji ve Genetik Béliimii / Department of Molecular Biology and | %31 |%26 | %19 %7 %17 | 58
Genetics

Psikoloji / Psychology %12 | %26 %21 |%26 |%16 | 43
Siyasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %15 %37 |%33 |%7 % 7 27
Relations

Lisans Ust( %10 | %34 | %31 |%14 |%10 | 29
Toplam %13 | %33 | %25 |%16 |[%13 |501
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Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
Universitedeki bilimsel etkinlik, seminer, kurs vb. faaliyetlerin 6grenciye hitap etme yeterliligi
hakkinda genel memnuniyet dizeyi ortalama seviyededir. Katiimcilarin %46'si (Oldukga
Memnun %13, Memnun %33) memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %73 (Olduk¢a Memnun %33, Memnun %40)
e Biyomihendislik: %61 (Olduk¢a Memnun %15, Memnun %46)
e Makine Mihendisligi: %47 (Olduk¢ca Memnun %3, Memnun %44)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %30 (Oldukca Memnun %5, Memnun %25) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%50 (Memnun Degil %20, Hic Memnun Degil %30)
e Psikoloji: %38 (Oldukga Memnun %12, Memnun %26) - Yiksek memnuniyetsizlik orani
%42 (Memnun Degil %26, Hic Memnun Degil %16)
e Endistri Mihendisligi: %40 (Oldukga Memnun %9, Memnun %31) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %33 (Memnun Degil %11, Hic Memnun Degil %22)
Kararsizlik orani en diisiik olan bolimler:
e Ekonomi: %7
o lisletme: %20
e Biyomihendislik: %15
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin Universitedeki bilimsel etkinlik, seminer ve kurslarin
yeterliliginden memnun olduklarini gostermektedir. Ancak bazi bolimlerde memnuniyet
oranlarinin artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle isletme, Psikoloji ve Endistri Mihendisligi
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin bilimsel etkinliklerin sayisinin ve kalitesinin
ivilestiriimesi gerekmektedir.
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B.4. Non-Akademik faaliyetler ve Non-Akademik Transkript'in olusumunun yeterliligi / The

sufficiency of non-academic activities and the formation of non academic transcript
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.4. Non-Akademik faaliyetler ve Non-Akademik Transkript’in olusumunun B, 3 § 3 5 e
yeterliligi / The sufficiency of non-academic activities and the formation of é E E g = 2
non academic transcript o b & s 5—; 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %9 %22 %40 %22 (%7 45
Biyomuihendislik / Bioengineering %5 %18 | %49 | %10 [% 18 | 39
Ekonomi / Economy %20 | %40 %20 | %0 |%20| 15
Elektrik & Elektronik Mithendisligi / Electrical & Electronics Engineering %5 | %21 %49 | %16 [% 10 | 63
Endustri Mihendisligi / Industrial Engineering %7 1%26 (%22 (%22 |%22 | 54
insaat Mihendisligi / Civil Engineering %4 | %21 |%36 (%32 |%7 28
isletme / Business Administration %0 | %5 |%45 i
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 %26 (%41 | %15 (%13 | 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %5 %15 | %41 | %17 (%22 | 41

Molekuler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %5 %19 %31 %17 |%28 | 58
Genetics

Psikoloji / Psychology %7 |%16 | %30 | %28 (%19 | 43
Siyasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %19 %22 |%37 %11 %11 | 27
Relations

Lisans Ust( %7 |%21 %48 | %17 |%7 | 29
Toplam %7 |%21 %38 %18 (% 17 | 501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, non-
akademik faaliyetler ve non-akademik transkriptin olusumunun yeterliligi hakkinda genel
memnuniyet dlizeyi ortalama seviyededir. Katilimcilarin %28'i (Olduk¢a Memnun %7,
Memnun %21) memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
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En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %60 (Olduk¢a Memnun %20, Memnun %40)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %41 (Oldukca Memnun %19, Memnun %22)
e Endistri Mihendisligi: %33 (Oldukga Memnun %7, Memnun %26)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e lisletme: %5 (Oldukca Memnun %0, Memnun %5) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%50 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %40)
e Psikoloji: %23 (Oldukga Memnun %7, Memnun %16) - Yiksek memnuniyetsizlik orani
%47 (Memnun Degil %28, Hic Memnun Degil %19)
e Mimarlik Fakiltesi: %20 (Oldukca Memnun %5, Memnun %15) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %39 (Memnun Degil %17, Hic Memnun Degil %22)
Kararsizlik orani en diisiik olan bolimler:
e Bilgisayar Muhendisligi: %40
e Biyomihendislik: %49
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %49
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin non-akademik faaliyetler ve non-akademik transkriptin
yeterliliginden memnun olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bolimlerde memnuniyet
oranlarinin artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle isletme, Psikoloji ve Mimarlik Fakiiltesi
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin non-akademik faaliyetlerin sayisinin ve kalitesinin
ivilestiriimesi gerekmektedir.
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B.5. Sanat, spor ve killtiirel etkinliklerin sayisi ve nitelidinin yeterliligi / The sufficiency of number

and quality of art, sports, and cultural activities
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.5. Sanat, spor ve kiiltiirel etkinliklerin sayisi ve niteliginin yeterliligi / The é 5 E 5 = =
sufficiency of number and quality of art, sports, and cultural activities [ S N S 5‘:" 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %11 | %18 %22 |%22 (%27 | 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %15 | %26 %15 |%13 (%31 | 39
Ekonomi / Economy %27 | %47 | %13 (%7 |%7 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering % 8 %21 |1%29 |%30 %13 | 63
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering % 6 %17 | % 28
insaat Miihendisligi / Civil Engineering % 0 %21 | %29
isletme / Business Administration %0 %20 | % 10
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering % 5 %21 | % 33
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture % 5 %22 | % 15
(l\;lolel;pler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %17 |%16 | %16
enetics
Psikoloji / Psychology % 2 % 16 | % 30
;iylzastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %11 %15 |%37 1% 15 |%22 | 27
elations
Lisans Ust %7 |%31|%28 |%24 %10 | 29
Toplam % 9 %21 | %24 | %24 | %23 | 501
Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, sanat,
spor ve kilturel etkinliklerin sayisi ve niteliginin yeterliligi hakkinda genel memnuniyet dizeyi
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disuktar. Katimeilarin %30'u (Oldukga Memnun %9, Memnun %21) memnuniyetlerini ifade
etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %74 (Olduk¢a Memnun %27, Memnun %47)
o Biyomihendislik: %41 (Olduk¢a Memnun %15, Memnun %26)
e Lisans Ustii: %38 (Oldukca Memnun %7, Memnun %31)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %20 (Olduk¢ca Memnun %0, Memnun %20) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%70 (Memnun Degil %30, Hic Memnun Degil %40)
e Mimarlik Fakiltesi: %27 (Oldukca Memnun %5, Memnun %22) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %58 (Memnun Degil %24, Hic Memnun Degil %34)
e Psikoloji: %18 (Oldukga Memnun %2, Memnun %16) - Yiksek memnuniyetsizlik orani
%52 (Memnun Degil %26, Hic Memnun Degil %26)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
e Ekonomi: %13
o insaat Mihendisligi: %29
o Bilgisayar Mihendisligi: %22
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin sanat, spor ve kiltlrel etkinliklerin sayisi ve niteliginden
memnun olmadiklarini géstermektedir. Ozellikle isletme, Mimarlk Fakiltesi ve Psikoloji
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin sanat, spor ve kiltirel etkinliklerin sayisinin ve
kalitesinin iyilestirilmesi gerekmektedir.
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B.6. Universitenin sagladigi saglik hizmetlerinin yeterliligi / The sufficiency of health services

provided by the university
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
15,8% @ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.6. Universitenin sagladigi saglik hizmetlerinin yeterliligi / The sufficiency 3 E E E = 2
of health services provided by the university o S 8 S ] 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %4 | %24 %53 | %7 (%11 | 45
BiyomUhendislik / Bioengineering %3 | %23 |%31 %21 [%23| 39
Ekonomi / Economy %7 | %13 | %53 %13 |%13 | 15
Elektrik & Elektronik Muhendisligi / Electrical & Electronics Engineering %13 |%21 | %40 | %13 |%14 | 63
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %4 | %30 |%35|%15 [%17 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %0 |%21|%54 %21 (%4 28
isletme / Business Administration %10|%20 | %25 %20 | %25 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 | %23 %54 %8 [%10 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %10 %20 |%34 | %24 |%12 | 41
(l\;lolekpler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %3 |%16 | %29 -E
enetics
Psikoloji / Psychology %5 | %30 %33 |%14 (%19 | 43
;iylastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %7 %37 %26 %11 %19 | 27
elations
Lisans Ust( %3 | %34 %38 (%21 |%3 | 29
Toplam %6 | %24 | %38 |%16 | %16 | 501

Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
Universitenin sagladigi saglik hizmetlerinin yeterliligi hakkinda genel memnuniyet dizeyi

KALITE KOORDINATORLUGU 62



"Aan

M|

AGU OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU / HAZIRAN 2024

disuktar. Katimcilarin %30'u (Oldukga Memnun %6, Memnun %24) memnuniyetlerini ifade
etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %44 (Olduk¢ca Memnun %7, Memnun %37)
e Lisans Ustii: %37 (Oldukca Memnun %3, Memnun %34)
e Psikoloji: %35 (Oldukga Memnun %5, Memnun %30)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %19 (Oldukga Memnun %3, Memnun %16) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %51 (Memnun Degil %22, Hic Memnun Degil %29)
o lisletme: %30 (Olduk¢ca Memnun %10, Memnun %20) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%45 (Memnun Degil %20, Hic Memnun Degil %25)
e Biyomihendislik: %26 (Olduk¢ca Memnun %3, Memnun %23) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %44 (Memnun Degil %21, Hic Memnun Degil %23)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
o Bilgisayar Mihendisligi: %53
e Ekonomi: %53
e Makine Mihendisligi: %54
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin Universitenin sagladigi saglik hizmetlerinden memnun
olmadiklarini gostermektedir. Ozellikle Molekiler Biyoloji ve Genetik, isletme ve
BiyomUhendislik bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin saglik hizmetlerinin
kalitesinin ve erisilebilirliginin iyilestirilmesi gerekmektedir.
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B.7. Yemeklerin fiyat/performans yeterliligi / The sufficiency of price/performance of the meals

499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.7. Yemeklerin fiyat/performans yeterliligi / The sufficiency of é 5 E 5 = 2
price/performance of the meals o s & s £| °
Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering %9 %38 |%9 %29 | %16 | 45
BiyomUhendislik / Bioengineering %10 | %15 |% 18 _E
Ekonomi / Economy %7 %27 %27 |[%13 (%27 | 15
Elektrik & Elektronik Mithendisligi / Electrical & Electronics Engineering %5 |%38|%27 |[%11 (%19 | 63
Endustri Mihendisligi / Industrial Engineering %4 |%35(%20 (%13 |%28 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %7 |1%29 (%18 (%18 | %29 | 28
isletme / Business Administration %5 | %15 |%20 _E
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %13 | %21 (%21 |[%33 (%13 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %7 |%27 |%22 |%20 %24 | 41
Molekpler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %9 %19 |%16 53
Genetics
Psikoloji / Psychology %7 %47 | %16 43
;iylzastgt Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler / Political Science and International %4 |%33 %11 27
elations
Lisans Ust( %3 |%38|%34 [%14 %10 | 29
Toplam %7 (%30 [%20 [%20 (%23 |501
Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
yemeklerin fivat/performans yeterliligi hakkinda genel memnuniyet diizeyi ortalama
seviyededir. Katilimcilarin %37'si (Oldukga Memnun %7, Memnun %30) memnuniyetlerini
ifade etmislerdir.
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En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Psikoloji: %54 (Oldukga Memnun %7, Memnun %47)
e Lisans Ustii: %41 (Oldukca Memnun %3, Memnun %38)
e Bilgisayar Mihendisligi: %47 (Oldukca Memnun %9, Memnun %38)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %20 (Oldukca Memnun %5, Memnun %15) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%60 (Memnun Degil %30, Hic Memnun Degil %30)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %28 (Oldukga Memnun %9, Memnun %19) - Yiksek
memnuniyetsizlik orant %57 (Memnun Degil %24, Hic Memnun Degil %33)
e Biyomihendislik: %25 (Olduk¢a Memnun %10, Memnun %15) - Yiksek
memnuniyetsizlik orant %57 (Memnun Degil %26, Hic Memnun Degil %31)
Kararsizlik orani en diisiik olan bolimler:
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %27
e Psikoloji: %16
e Ekonomi: %27
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin yemeklerin fiyat/performans yeterliliginden memnun
olduklarini gostermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi
gerekmektedir. Ozellikle isletme, Molekiler Biyoloji ve Genetik, ve Biyomiihendislik
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
Ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin yemek hizmetlerinin kalitesinin ve fiyat/performans
dengesinin iyilestirilmesi gerekmektedir.
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B.8. Yemekhanenin fiziki kosullari / The physical conditions of the cafeteria

499 yanit

@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
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B.8. Yemekhanenin fiziki kosullari / The physical conditions of the cafeteria g § N § 5‘:" 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %18 %58| %11| %11| %2| 45
BiyomUhendislik / Bioengineering %15 %33 %15| %13 | %23 | 39
Ekonomi / Economy %7 %53 %13 %13| %13 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %10 %38| %24| %10| % 19| 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %6| %57| %17| %4| %17| 54
insaat Mihendisligi / Civil Engineering %4 %50 %14| %25 %7| 28
isletme / Business Administration %0| %25| %25 _E
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %21 %36| %18 %21| %5| 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %12 %44 | %17| % 17| %10| 41
Molekpler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %14 %34 %16l % 12| %24| 58
Genetics
Psikoloji / Psychology %14 %58| %12| %14| %2| 43
Siyasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %11l %52! %22| %al%11| 27
Relations
Lisans Ust( %0| %52| %28 %17 %3| 29
Toplam % 11| %45| % 18| % 13| % 13| 501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
yemekhanenin fiziki kosullari hakkinda genel memnuniyet diizeyi ylksek sayilabilir.

Katihmcilarin %56'si (Oldukga Memnun %11, Memnun %45) memnuniyetlerini ifade

etmislerdir.
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En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
o Bilgisayar Mihendisligi: %76 (Olduk¢ca Memnun %18, Memnun %58)
e Psikoloji: %72 (Oldukga Memnun %14, Memnun %58)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %63 (Oldukca Memnun %11, Memnun %52)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %25 (Oldukca Memnun %0, Memnun %25) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%50 (Memnun Degil %25, Hic Memnun Degil %25)
e Biyomihendislik: %48 (Olduk¢a Memnun %15, Memnun %33) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %36 (Memnun Degil %13, Hic Memnun Degil %23)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %48 (Oldukgca Memnun %14, Memnun %34) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %36 (Memnun Degil %12, Hic Memnun Degil %24)
Kararsizlik orani en diisiik olan bolimler:
e Bilgisayar Miihendisligi: %11
e Ekonomi: %13
e Psikoloji: %12
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin yemekhanenin fiziki kosullarindan memnun olduklarini
gostermektedir. Ancak bazi bolimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi gerekmektedir.
Ozellikle isletme, Biyomiihendislik ve Molekiiler Biyoloji ve Genetik bélimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin
memnuniyetini artirmak icin yemekhanenin fiziki kosullarinin iyilestiriimesi gerekmektedir.
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B.9. Tuvalet ve lavabolarin temizligi / The cleanliness of the toilets and sinks
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.9. Tuvalet ve lavabolarin temizligi / The cleanliness of the toilets and é 5 E 5 = 2
sinks o| s| 8| 5| £| 8
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %7 %27 |%27 | %22 | %18 | 45
BiyomUhendislik / Bioengineering %3 | %10 39
Ekonomi / Economy %0 | %13 15
Elektrik & Elektronik Miihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %3 | %22 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %4 | %20 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %0 |%11 28
isletme / Business Administration %5 |%0 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 | %13 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %0 | %24 41
Molekuler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %7 |9%17 53
and Genetics
Psikoloji / Psychology %0 | %37 43
;iylzastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %a %7 27
elations
Lisans Ust( %3 | %28 29
Toplam %3 |%19 501
Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore, tuvalet ve
lavabolarin temizligi hakkinda genel memnuniyet diizeyi oldukca disUktir. Katilimcilarin
%22'si (Oldukca Memnun %3, Memnun %19) memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
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e Psikoloji: %37 (Oldukga Memnun %0, Memnun %37)
o Bilgisayar Mihendisligi: %34 (Olduk¢a Memnun %7, Memnun %27)
e Lisans Ustii: %31 (Oldukca Memnun %3, Memnun %28)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e lisletme: %5 (Oldukca Memnun %5, Memnun %0) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%85 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %75)
e Biyomihendislik: %13 (Olduk¢ca Memnun %3, Memnun %10) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %72 (Memnun Degil %18, Hic Memnun Degil %54)
e Ekonomi: %13 (Oldukga Memnun %0, Memnun %13) - Yiksek memnuniyetsizlik orani
%87 (Memnun Degil %40, Hic Memnun Degil %47)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
o Bilgisayar Miihendisligi: %27
e Mimarlik Fakdltesi: %10
e Ekonomi: %0
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin tuvalet ve lavabolarin temizli§inden memnun
olmadiklarini géstermektedir. Ozellikle isletme, Biyomiihendislik ve Ekonomi bélimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin
memnuniyetini artirmak icin temizlik hizmetlerinin kalitesinin ve sikhiginin iyilestiriimesi
gerekmektedir.
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B.10. Tuvalet ve lavabolardaki temizlik ve hijyen malzemelerinin (sivi sabun, kagit havlu vb.)

yeterliligi / The sufficiency of cleanliness and hygie...id soap, paper towels, etc.) in the toilets and sinks
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.10. Tuvalet ve lavabolardaki temizlik ve hijyen malzemelerinin (sivi sabun, 3, g § g 5 e
kagit havlu vb.) yeterliligi / The sufficiency of cleanliness and hygiene é 5 E 5 p= 2
materials (liquid soap, paper towels, etc.) in the toilets and sinks o S ¢ S 5‘:" 2
Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering %7 %29 %18 [%31 |%16 | 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %3 |%5 |%10 39
Ekonomi / Economy %13 | %0 | %27 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %3 |%21|%19 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %7 %22 %11 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %4 | %4 | %18 28
isletme / Business Administration %5 |%5 |%0 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %10 | %23 | %5 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %2 | %27 %15 41
(l\;lolel;pler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %2 %14 |%10 53
enetics
Psikoloji / Psychology %2 |%26|%21 43
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %0 |%11 %11 27
Relations
Lisans Ust %3 |%10|%0 29
Toplam %4 %17 | %13 501

Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, tuvalet ve
lavabolardaki temizlik ve hijyen malzemelerinin (sivi sabun, kagit havlu vb.) yeterliligi hakkinda
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genel memnuniyet dizeyi oldukga dustktur. Katihmcilarin %21'i (Oldukga Memnun %4,
Memnun %17) memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
o Bilgisayar Mihendisligi: %36 (Oldukca Memnun %7, Memnun %29)
e Psikoloji: %28 (Oldukga Memnun %2, Memnun %26)
e Mimarlik Fakiltesi: %29 (Oldukca Memnun %2, Memnun %27)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e lisletme: %10 (Oldukga Memnun %5, Memnun %5) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%90 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %75)
o Biyomuhendislik: %8 (Olduk¢a Memnun %3, Memnun %5) - Yiksek memnuniyetsizlik
orani %83 (Memnun Degil %21, Hic Memnun Degil %62)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %16 (Oldukga Memnun %2, Memnun %14) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %75 (Memnun Degil %16, Hic Memnun Degil %59)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
o lisletme: %0
e Lisans Ustii: %0
o Bilgisayar Miihendisligi: %18
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin tuvalet ve lavabolardaki temizlik ve hijyen
malzemelerinin yeterliliginden memnun olmadiklarini géstermektedir. Ozellikle isletme,
BiyomUhendislik ve Molekdiler Biyoloji ve Genetik bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin
ylksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bélimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak igin
hijyen malzemelerinin dizenli olarak saglanmasi ve temizlik hizmetlerinin iyilestirilmesi
gerekmektedir.
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B.11. Kantinler ve kafelerde sunulan iriinlerin fiyat performans agisindan yeterliligi / The

sufficiency of the price/performance of products offered in the canteens and cafes
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.11. Kantinler ve kafelerde sunulan driinlerin fiyat performans 3, é § é 5 e
acisindan yeterliligi / The sufficiency of the price/performance of é 5 E 5 % 2
products offered in the canteens and cafes o S & S | 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %7|%24 %27 %33 |%9 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %3|%23 39
Ekonomi / Economy %7|%13 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %5|%16 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering % 0| %15 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %0|%7 28
% 0,
isletme / Business Administration 10 %10 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %3|%23 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture % 7|%10 41
l\/IoIekUIer'Bionoji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %3 |9% 14 53
and Genetics
Psikoloji / Psychology %5|%16 43
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %0 | %4 27
Relations
Lisans Ust( %0|%10 29
Toplam % 4| %15 501
Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, kantinler
ve kafelerde sunulan Urinlerin fiyat/performans acisindan yeterliligi hakkinda genel
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memnuniyet dlzeyi distktdr. Katilimcilarin %19'u (Oldukga Memnun %4, Memnun %15)
memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Bilgisayar Mihendisligi: %31 (Olduk¢a Memnun %7, Memnun %24)
e Biyomihendislik: %26 (Oldukga Memnun %3, Memnun %23)
e Psikoloji: %21 (Oldukga Memnun %5, Memnun %16)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %20 (Oldukga Memnun %10, Memnun %10) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%70 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %55)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %17 (Oldukga Memnun %3, Memnun %14) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %74 (Memnun Degil %33, Hic Memnun Degil %41)
e Endistri Mihendisligi: %15 (Oldukga Memnun %0, Memnun %15) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %67 (Memnun Degil %24, Hic Memnun Degil %43)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
e Ekonomi: %33
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %33
o Bilgisayar Miihendisligi: %27
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin kantinler ve kafelerde sunulan drinlerin
fiyat/performans acisindan yeterliliginden memnun olmadiklarini gdstermektedir. Ozellikle
Isletme, Molekiiler Biyoloji ve Genetik, ve Endistri Mihendisligi bolimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin
memnuniyetini artirmak icin kantin ve kafelerde sunulan Urinlerin fiyat/performans
dengesinin iyilestirilmesi gerekmektedir.
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B.12. Kantinlerin ve kafelerin fiziksel ortami / The physical environment of the canteens and cafes
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.12. Kantinlerin ve kafelerin fiziksel ortami / The physical é 5 E 5 = ‘_ﬂ’l
environment of the canteens and cafes e} S N S 5‘:" 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %9 |%42 |%31 |%18 (%0 | 45
Biyomuihendislik / Bioengineering %10 %49 | %15 |%8 (%18 | 39
Ekonomi / Economy %7 |%53 | %20 |%7 [%13 | 15
Elektrik & Elektronik Miihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %8 |%43 | %27 |%8 %14 | 63
Endustri Mihendisligi / Industrial Engineering %4 | %37 | %19 | %22 (%19 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %4 %46 %18 | %29 (%4 28
isletme / Business Administration %15 %30 | %15 |%15|%25 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 |%49 %21 |%18 (%8 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %10 | %46 |%20 | %12 (%12 | 41
M(()jlzkuler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %10 | %26 |% 10 -E
and Genetics
Psikoloji / Psychology %2 |%60 %21 |%12|%5 | 43
;iylasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %15 %41 %19 1% 15| %11 | 27

elations

Lisans Ust( %7 |%34 |%14 |%31|%14 | 29
Toplam %8 |%42 (%20 | %17 | % 13 | 501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
kantinlerin ve kafelerin fiziksel ortami hakkinda genel memnuniyet dizeyi yUksektir.
Katihmcilarin %50'si (Oldukga Memnun %8, Memnun %42) memnuniyetlerini ifade
etmislerdir.
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En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Psikoloji: %62 (Oldukga Memnun %2, Memnun %60)
e Makine Mihendisligi: %54 (Olduk¢ca Memnun %5, Memnun %49)
e Biyomihendislik: %59 (Olduk¢a Memnun %10, Memnun %49)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %45 (Oldukgca Memnun %15, Memnun %30) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%40 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %25)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %36 (Oldukgca Memnun %10, Memnun %26) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %53 (Memnun Degil %29, Hic Memnun Degil %24)
e Endistri Mihendisligi: %41 (Oldukga Memnun %4, Memnun %37) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %41 (Memnun Degil %22, Hic Memnun Degil %19)
Kararsizlik orani en diisiik olan bolimler:
e Bilgisayar Miihendisligi: %31
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %19
e Makine Mihendisligi: %21
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin kantinlerin ve kafelerin fiziksel ortamindan memnun
olduklarini gostermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi
gerekmektedir. Ozellikle isletme, Molekiiler Biyoloji ve Genetik, ve Endistri Mithendisligi
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin kantinlerin ve kafelerin fiziksel kosullarinin
ivilestiriimesi gerekmektedir.
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B.13. Universitenin sagladidi burs olanaklari / The scholarship opportunities provided by the

university
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

B.13. Universitenin sagladigi burs olanaklari / The scholarship
opportunities provided by the university

Olduk¢a Memnun / Very Satisfied
Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral

Memnun Degil / Dissatisfied

Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

Toplam

Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering %4 %16 |[%38 (%18 (%24 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %31%10 |%38 |%18 |%31 39
Ekonomi / Economy %71%13 %53 |%0 % 27 15
Elektrik & Elektronik Mithendisligi / Electrical & Electronics Engineering | %5 | %16 (%32 [%22 |%25 63
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %21%13 |%35 54
insaat Mihendisligi / Civil Engineering %0 | %4 % 43 28
isletme / Business Administration %5 (%15 | %15 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %51%8 % 49 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %0 | %7 % 32 41
Molekuler Biyoloji ve Genetik BolimU / Department of Molecular %2 %10 |%36 58
Biology and Genetics

Psikoloji / Psychology %0 |%21 |%40 |%21 (%19 43
;iylzastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %7 %11 |%a1 %19 |%22 27

elations

Lisans Ust %0 | %7 |%52 |%34 |%7 29
Toplam %3 %12 |%38 |%20 (%27 501

Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
Universitenin sagladigi burs olanaklari hakkinda genel memnuniyet dizeyi distktar.
Katihmcilarin %15'i (Oldukga Memnun %3, Memnun %12) memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
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En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %20 (Olduk¢a Memnun %7, Memnun %13)
e Psikoloji: %21 (Oldukga Memnun %0, Memnun %21)
e Bilgisayar Mihendisligi: %20 (Olduk¢a Memnun %4, Memnun %16)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %20 (Olduk¢ca Memnun %5, Memnun %15) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%65 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %50)
e Mimarlik Fakiltesi: %7 (Oldukca Memnun %0, Memnun %7) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %61 (Memnun Degil %34, Hic Memnun Degil %27)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %12 (Oldukga Memnun %2, Memnun %10) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %52 (Memnun Degil %12, Hic Memnun Degil %40)
Kararsizlik orani en diisiik olan bolimler:
e Ekonomi: %53
e Makine Mihendisligi: %49
o Bilgisayar Miihendisligi: %38
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin Universitenin sagladigl burs olanaklarindan memnun
olmadiklarini gdéstermektedir. Ozellikle isletme, Mimarlik Fakiiltesi ve Molekiiler Biyoloji ve
Genetik bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu
boélimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin burs olanaklarinin cesitlendirilmesi ve
ivilestiriimesi gerekmektedir.

KALITE KOORDINATORLUGU

77



"Aan

M|

AGU

OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU / HAZIRAN 2024

B.14. Universitenin sagladidi yurt imkanlari yeterlidir. / The dormitory facilities provided by the

university
499 yanit

14,4%

Y

16,6%

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.14. Universitenin sagladig yurt imkanlar yeterlidir. / The é g E g = ‘_“’l
dormitory facilities provided by the university e S N S 5‘:)' 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %22 |%18 |%36 |%7 |%18 | 45
Biyomiihendislik / Bioengineering % 8 %15 |%54 |%8 |%15 | 39
Ekonomi / Economy %0 %33 %47 (%13 (%7 15
Elr:egliar!;ﬁnliglektromk Muhendisligi / Electrical & Electronics %14 %14 |%a3 |%11 %17 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering % 7 %17 %31 |%20 |%24 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering % 4 %11 %61 |%11 |%14 | 28
isletme / Business Administration % 5 %20 |%35 [%5 |%35| 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 %13 %59 |%18 | %5 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture % 5 %17 %34 [%20 |%24 | 41
g/.lollekulerdBig/olojit.ve Genetik Bolumi / Department of Molecular %0 %14 %50 1%19 |%17 | 58
iology and Genetics
Psikoloji / Psychology % 7 %21 (%44 |%19 | %9 43
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi lligkiler / Political Science and % 4 %26 %56 |%11 |%4 27
International Relations
Lisans Ust %0 |%14 |%48 |%21 (%17 | 29
Toplam % 7 %17 %45 |%15 %16 | 501
Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
Universitenin sagladigi yurt imkanlari hakkinda genel memnuniyet dizeyi ortalama
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seviyededir. Katilimcilarin %24'UG (Oldukga Memnun %7, Memnun %17) memnuniyetlerini
ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
o Bilgisayar Mihendisligi: %40 (Olduk¢a Memnun %22, Memnun %18)
e Ekonomi: %33 (Olduk¢a Memnun %0, Memnun %33)
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %28 (Oldukgca Memnun %14, Memnun %14)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %25 (Oldukca Memnun %5, Memnun %20) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%40 (Memnun Degil %5, Hic Memnun Degil %35)
e Mimarlik Fakiltesi: %22 (Oldukca Memnun %5, Memnun %17) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %44 (Memnun Degil %20, Hic Memnun Degil %24)
e Endistri Mihendisligi: %24 (Olduk¢ga Memnun %7, Memnun %17) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %44 (Memnun Degil %20, Hic Memnun Degil %24)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
o lisletme: %35
o Bilgisayar Miihendisligi: %36
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %56
Bu bulgular, genel olarak dégrencilerin Universitenin sagladigl yurt imkanlarindan memnun
olmadiklarini gostermektedir. Ozellikle isletme, Mimarlik Fakiltesi ve Endistri Mihendisligi
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin yurt imkanlarinin iyilestirilmesi gerekmektedir.
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B.15. Kampiis hayati (Ogrenci dostu kampiis, sosyallesme alanlari, yesil alanlar vb.). / Campus life

(student friendly campus, socializing areas, green spaces, etc.
499 yanit

).

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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B.15. Kampus hayati (Ogrenci dostu kampus, sosyallesme alanlari, © g § g 5 £
yesil alanlar vb.). / Campus life (student friendly campus, socializing é E E E % ‘—“’l
areas, green spaces, etc.). o S & S £| °
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %13 | %56 | %16 |%4 | %11 | 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %21 | %41 | %15 |%13 | %10 | 39
Ekonomi / Economy %27 | %53 | %13 | %7 |%0 15
Elneglitnr!;ﬁnliglektromk Muhendisligi / Electrical & Electronics %24 | %33 %19 |%13 |%11 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %17 | %37 | %15 | %15 | %17 | 54
insaat Mihendisligi / Civil Engineering %11 |1 %29 | %21 | %21 %18 | 28
isletme / Business Administration %5 |%35 %15 |%15 (%30 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %13 | %59 | %8 |%10 | %10 | 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %20 [ %39 |%15|%10 | %17 | 41
Molekuler Biyoloji.ve Genetik Bolumu / Department of Molecular %28 %33 | %12 |%17 |% 10 | 58
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %12 | %56 | %19 | %7 |%7 43
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi lligkiler / Political Science and %26 | %59 | %0 %11 %4 27
International Relations
Lisans Ust %21 | %38 |%24 | %14 [%3 | 29
Toplam %19 | %43 | %15 | %12 (% 12 | 501

Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, kampiis

hayati (6grenci dostu kamps, sosyallesme alanlari, yesil alanlar vb.) hakkinda genel
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memnuniyet dlzeyi ylksektir. Katiimcilarin %62'si (Oldukga Memnun %19, Memnun %43)
memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %80 (Olduk¢a Memnun %27, Memnun %53)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %85 (Oldukca Memnun %26, Memnun %59)
e Makine Mihendisligi: %72 (Oldukca Memnun %13, Memnun %59)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %40 (Oldukca Memnun %5, Memnun %35) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%45 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %30)
o ingaat Muhendisligi: %40 (Oldukca Memnun %11, Memnun %29) - Yiiksek
memnuniyetsizlik orani %39 (Memnun Degil %21, Hic Memnun Degil %18)
e Endistri Mihendisligi: %54 (Oldukga Memnun %17, Memnun %37) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %32 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %17)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %0
e Makine Mihendisligi: %8
o Bilgisayar Miihendisligi: %16
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin kampUs hayatindan memnun olduklarini
gostermektedir. Ancak bazi bolimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi gerekmektedir.
Ozellikle isletme, insaat Mithendisligi ve Endistri Mithendisligi bolimlerinde memnuniyetsizlik
oranlarinin ytksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bélimlerde égrencilerin memnuniyetini
artirmak icin kampds olanaklarinin ve sosyallesme alanlarinin iyilestiriimesi gerekmektedir.
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C.1. Ders izlencelerinin erisilebilirligi ve aciklidi / The accessiblitiy and clearliness of course

syllabuses
499 yanit

9,8%

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.1. Ders izlencelerinin erisilebilirligi ve aciklig / The accessiblitiy é E E E % T‘;
and clearliness of course syllabuses o S 8 S £| °
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %7 %60 |%20 |[%11 %2 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %18 | %46 | %23 |%8 [%5 39
Ekonomi / Economy %20 | %27 |%33 |%0 [%20 | 15
Elneglitnr!;ﬁnliglektromk Muhendisligi / Electrical & Electronics %17 | %35 |%32 |%s |%11| 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %24 | %41 |%15 (%9 [%11 | 54
insaat Mihendisligi / Civil Engineering %7 |%57 |%21 |%14 %0 28
isletme / Business Administration %10 %30 [%25 |%10 (%25 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %15 [ %56 | %5 %18 | %5 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %5 |[%51 |%20 (%10 (%15 | 41
g/.lollekulerngolojit.ve Genetik Bolumi / Department of Molecular %12 1%36 |%17 |%19 |%16 | 58
iology and Genetics
Psikoloji / Psychology %14 | %60 |%21 |%5 [%0 | 43
Siyaset Bilimi ve UI_usIararaS| iliskiler / Political Science and %22 l%se %22 %o |%o 27
International Relations
Lisans Ust %28 %28 |%31 |%10 |%3 | 29
Toplam %15 | %46 |%21 |%10 |%8 | 501
Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, ders
izlencelerinin erisilebilirligi ve acikhgl hakkinda genel memnuniyet dizeyi ylksektir.
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Katihmcilarin %61'i (Oldukga Memnun %15, Memnun %46) memnuniyetlerini ifade
etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %78 (Oldukca Memnun %22, Memnun %56)
e Bilgisayar Mihendisligi: %67 (Olduk¢a Memnun %7, Memnun %60)
e Psikoloji: %74 (Oldukga Memnun %14, Memnun %60)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %40 (Oldukgca Memnun %10, Memnun %30) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%35 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %25)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %48 (Olduk¢ca Memnun %12, Memnun %36) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %35 (Memnun Degil %19, Hic Memnun Degil %16)
e Makine Mihendisligi: %71 (Olduk¢ca Memnun %15, Memnun %56) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %23 (Memnun Degil %18, Hic Memnun Degil %5)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
e Ekonomi: %33
o Lisans Ustii: %31
e Bilgisayar Miuhendisligi: %20
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin ders izlencelerinin erisilebilirligi ve acikli§indan memnun
olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi
gerekmektedir. Ozellikle isletme, Molekiler Biyoloji ve Genetik ve Makine Miihendisligi
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin ders izlencelerinin daha erisilebilir ve anlasilir hale
getirilmesi gerekmektedir.
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C.2. Derslerde 6grenme teknolojilerinin etkili kullanimi (Hem yiiz yiize, hem uzaktan erigim imkani
saglayan Hibrit derslik, CANVAS, vb.) / The usage o... face to face and distance learning, CANVAS, etc.)

499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.2. Derslerde 6grenme teknolojilerinin etkili kullanimi (Hem yiz ytize, § Z E a =
hem uzaktan erisim imkani saglayan Hibrit derslik, CANVAS, vb.) / The ©, g = g £ e
usage of learning technologies in the courses (The classroom which allow é E E E % T‘;
both face to face and distance learning, CANVAS, etc.) o S N S T 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %24 %49 |%22[%2 |%2 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %18 |%51 |%13|%15 |%3 39
Ekonomi / Economy %20 |[%40 |%33|(%7 |[%O0 15
Elektrik & Elektronik Mithendisligi / Electrical & Electronics Engineering %22 |%37 |%24|%8 |%10 63
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %19 %56 |[%15[%4 (%7 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering % 4 %54 | %18| %14 | %11 28
isletme / Business Administration %15 |%40 |%15|%15 | % 15 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %21 |%46 |%26|[%5 |%3 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %12 |%46 [%20|% 10 |% 12 41
M(()jlzkuler.Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %17 |unas |%14al%12 |%9 53
and Genetics
Psikoloji / Psychology %21 |[%60 |%7 |%9 (%2 43
;iylasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %37 |%33 |%22l%a |%a 27

elations

Lisans Ust( %21 |%55 |%21|%3 |%0 29
Toplam %19 |[%48 |%18|%8 (%6 501

Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, derslerde

ogrenme teknolojilerinin etkili kullanimi hakkinda genel memnuniyet diizeyi yiksektir.

Katihmcilarin %67'si (Oldukga Memnun %19, Memnun %48) memnuniyetlerini ifade

etmislerdir.
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En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %70 (Oldukca Memnun %37, Memnun %33)
e Psikoloji: %81 (Oldukga Memnun %21, Memnun %60)
o Bilgisayar Mihendisligi: %73 (Olduk¢ca Memnun %24, Memnun %49)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
» ingaat Mihendisligi: %58 (Oldukca Memnun %4, Memnun %54) - Yiiksek
memnuniyetsizlik orani %25 (Memnun Degil %14, Hic Memnun Degil %11)
o lisletme: %55 (Oldukgca Memnun %15, Memnun %40) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%30 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %15)
e Makine Mihendisligi: %67 (Olduk¢ca Memnun %21, Memnun %46) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %8 (Memnun Degil %5, Hic Memnun Degil %3)
Kararsizlik orani en diisiik olan bolimler:
e Ekonomi: %33
o Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %22
o Bilgisayar Mihendisligi: %22
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin derslerde 6grenme teknolojilerinin kullanimindan
memnun olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bolimlerde memnuniyet oranlarinin
artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle insaat Mihendisligi, isletme ve Makine Miihendisligi
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin 6grenme teknolojilerinin daha etkin ve verimli
kullaniimasi gerekmektedir.
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C.3. Derslerin 6nceden belirlenen izlenceye uygun iglenmesi / The carrying out of courses in

accordance with the pre determined syllabuses
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied

@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral

@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.3. Derslerin ®nceden belirlenen izlenceye uygun islenmesi / The © § § § 5 £
carrying out of courses in accordance with the pre determined é E E E % T‘;
syllabuses o S & S = &
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %16 | %56 | %22 |%4 | %2 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %10 | %49 | %26 | %5 |%10| 39
Ekonomi / Economy %27 |%20 |%33 (%7 [%13 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering | % 16 | %46 | %21 |% 11 | %6 63
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %17 | %59 | %11 |%6 |%7 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %7 (%43 %36 %14 | %0 28
isletme / Business Administration %20 | %25 %15 [%15 | %25 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %15 %62 | %13 | %5 |%5 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %15 | %39 [ %22 (%17 | %7 41
Molekuler Biyoloji ve Genetik BolimU / Department of Molecular %14 %36 | %16 |%10 | %24 | 58
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %21 | %63 | %9 |%5 |%2 43
;iylasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %33 %44 |%15 %7 |%0 27
elations
Lisans Ust( %24 | %55 (%10 |[%7 [%3 | 29
Toplam %17 | %48 | %18 | %9 (%8 | 501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, derslerin

onceden belirlenen izlenceye uygun islenmesi hakkinda genel memnuniyet diizeyi ylksektir.

Katihmcilarin %65'i (Oldukga Memnun %17, Memnun %48) memnuniyetlerini ifade

etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
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e Psikoloji: %84 (Oldukga Memnun %21, Memnun %63)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %77 (Oldukca Memnun %33, Memnun %44)
e Makine Mihendisligi: %77 (Oldukca Memnun %15, Memnun %62)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %45 (Oldukgca Memnun %20, Memnun %25) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%40 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %25)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %50 (Oldukgca Memnun %14, Memnun %36) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %34 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %24)
e Mimarlik Fakiltesi: %54 (Oldukca Memnun %15, Memnun %39) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %24 (Memnun Degil %17, Hic Memnun Degil %7)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
o insaat Mihendisligi: %36
e Ekonomi: %33
o Bilgisayar Mihendisligi: %22
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin derslerin énceden belirlenen izlenceye uygun
islenmesinden memnun olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bolimlerde memnuniyet
oranlarinin artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle isletme, Molekdiler Biyoloji ve Genetik ve
Mimarlik Faklltesi bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Bu bolimlerde dgrencilerin memnuniyetini artirmak icin ders izlencelerinin
belirlenen programlara uygun islenmesine 6zen gosterilmesi gerekmektedir.
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C.4. Derslere 6grencilerin aktif katimlarini saglayacak (Ters-yiliz 6grenme, proje bazlh 6grenme
vb.) yontem ve tekniklerin kullanilmasi / The usage o...nts (flipped learning, project based learning, etc.)

499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied

@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral

@ Memnun Degil / Dissatisfied

@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.4. Derslere 6grencilerin aktif katiimlarini saglayacak (Ters-ylz = 5 =z ;En 2
6grenme, proje bazh 6grenme vb.) yontem ve tekniklerin kullaniimasi § ~ E o =
/ The usage of methods and techniques that provides active B, § § § 5 e
participation of students (flipped learning, project based learning, é g E g % ‘_“’l
etc.) o} > S| s| | 8
Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering %18 | %44 | %24 %1l %2 45
Biyomuihendislik / Bioengineering %8 |%33 |%33 |%13 (%13 | 39
Ekonomi / Economy %7 |%40 |%20 [%20 [%13 | 15
Elektrik & Elektronik Muhendisligi / Electrical & Electronics Engineering |% 25 [%40 |%17 |%6 |%11| 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %22 | %52 |%13 %6 (%7 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %7 %25 |%39 |%21 (%7 28
isletme / Business Administration %10 | %40 [%25 |%5 [%20| 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 |%56 |%26 |%10 %3 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %15 | %34 %27 |%10 %15 | 41
Molekuler Biyoloji.ve Genetik Bolumi / Department of Molecular %3 (%38 %21 %16 l%22 | 58
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %16 | %49 |%21 |%14 (%0 | 43
Siyasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %26 |%41 %19 |%15 %0 27
Relations
Lisans Ust( %28 | %55 | %7 %7 |%3 | 29
Toplam %15 | %43 |%22 |%11 %9 |501

Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, derslere
ogrencilerin aktif katilimlarini saglayacak yontem ve tekniklerin kullaniimasi hakkinda genel
memnuniyet dlzeyi ylksektir. Katiimcilarin %58'i (Olduk¢a Memnun %15, Memnun %43)

memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
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e Lisans Ustii: %83 (Oldukca Memnun %28, Memnun %55)
e Endistri Mihendisligi: %74 (Olduk¢a Memnun %22, Memnun %52)
e Psikoloji: %65 (Oldukga Memnun %16, Memnun %49)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o ingaat Mihendisligi: %32 (Oldukca Memnun %7, Memnun %25) - Yiiksek
memnuniyetsizlik orani %28 (Memnun Degil %21, Hic Memnun Degil %7)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %41 (Oldukga Memnun %3, Memnun %38) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %38 (Memnun Degil %16, Hic Memnun Degil %22)
o lisletme: %50 (Oldukgca Memnun %10, Memnun %40) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%25 (Memnun Degil %5, Hic Memnun Degil %20)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
o insaat Mihendisligi: %39
e Mimarlik Fakultesi: %27
o Bilgisayar Muhendisligi: %24
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin derslere aktif katilim saglayan yontem ve tekniklerin
kullanimindan memnun olduklarini gostermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet
oranlarinin artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle insaat Miihendisligi, Molekdiler Biyoloji ve
Genetik ve isletme bélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin daha fazla aktif
o6grenme yontemleri ve teknikleri kullanilmasi gerekmektedir.
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C.5. Ogrenci-dgretim elemani arasindaki iletisim etkinligi / The effectiveness of communication

between students and faculty members
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied

@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral

@ Memnun Degil / Dissatisfied

@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.5. Ogrenci-6gretim elemani arasindaki iletisim etkinligi / The B, 3 § 3 5 e
effectiveness of communication between students and faculty é g E g = T‘;
members o S & S ] 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %18 |%53 |%20 | %7 |%2 45
BiyomUhendislik / Bioengineering % 3 %41 | %23 | %18 |% 15| 39
Ekonomi / Economy %13 | %33 | %20 | %20 |%13 | 15
Elektrik & Elektronik Muhendisligi / Electrical & Electronics Engineering %30 | %33 |%22 | %8 |%6 63
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %17 |%41 | %17 | %17 | %9 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering % 4 %46 %21 |%14 | %14 | 28
isletme / Business Administration %10 |%45 [ %5 |%20 |%20 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %13 | %59 |%13 |%10 |%5 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %20 |%49 %10 |%2 |%20 | 41
Molekuler Biyoloji.ve Genetik Bolumi / Department of Molecular %14 |%34 |%17 %7 |%28 | 58
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %44 %33 |%21|%2 |%0 43
Siyasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %22 %56 %11 1%11 |%0 27
Relations
Lisans Ust( %41 |%41 %14 | %3 |%0 | 29
Toplam %20 |%43 | %17 |% 10 |% 10 | 501
Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, égrenci-
Ogretim elemani arasindaki iletisim etkinligi hakkinda genel memnuniyet diizeyi ylksektir.
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Katihmcilarin %63'U (Oldukga Memnun %20, Memnun %43) memnuniyetlerini ifade
etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Psikoloji: %77 (Oldukga Memnun %44, Memnun %33)
e Lisans Ustii: %82 (Oldukca Memnun %41, Memnun %41)
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %63 (Oldukgca Memnun %30, Memnun %33)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o Biyomihendislik: %44 (Oldukca Memnun %3, Memnun %41) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %33 (Memnun Degil %18, Hic Memnun Degil %15)
o lisletme: %55 (Oldukgca Memnun %10, Memnun %45) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%40 (Memnun Degil %20, Hic Memnun Degil %20)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %48 (Oldukgca Memnun %14, Memnun %34) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %35 (Memnun Degil %7, Hic Memnun Degil %28)
Kararsizlik orani en diisiik olan boélimler:
e Makine Mihendisligi: %13
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %11
o insaat Mihendisligi: %21
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin 6gretim elemanlari ile iletisimlerinden memnun
olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi
gerekmektedir. Ozellikle Biyomiihendislik, isletme ve Molekiler Biyoloji ve Genetik
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin iletisim etkinliginin iyilestirilmesi gerekmektedir.
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C.6. Ogretim elemanlarinin ders saatlerini etkin kullanmasi / The effective usage of class hours by

faculty members
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied

@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral

@ Memnun Degil / Dissatisfied

@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.6. Ogretim elemanlarinin ders saatlerini etkin kullanmasi / The é E E E % 2
effective usage of class hours by faculty members o S & S | 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %24 %40 | %20 | %9 |%7 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %8 |%51 | %18 |%8 |%15| 39
Ekonomi / Economy %13 |1%53 |%13 %13 (%7 15
Elektrik & Elektronik Mithendisligi / Electrical & Electronics Engineering %22 %49 | %11 | %10 | %8 63
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %13 | %56 | %22 %0 |%9 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %11 %43 | %32 | %11 | %4 28
isletme / Business Administration %20 | %25 [ %25 |%5 |%25| 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %8 | %54 %28 |%8 |%3 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %12 | %44 | %24 | %7 |%12 | 41
M(()jlzkulert'Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %14 | %48 |%9 |%5 |%24 | 58
and Genetics
Psikoloji / Psychology %40 | %49 | %7 |%5 [%0 | 43
;iylzastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %ad | %44 | %11 |%0 %0 27
elations
Lisans Ust( %34 %52 %14 |%0 [%0 | 29
Toplam %20 | %48 | %17 | %6 [%9 |501
Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, égretim
elemanlarinin ders saatlerini etkin kullanmasi hakkinda genel memnuniyet dizeyi ylksektir.
Katihmcilarin %68'i (Oldukga Memnun %20, Memnun %48) memnuniyetlerini ifade
etmislerdir.
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En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %88 (Oldukca Memnun %44, Memnun %44)
e Psikoloji: %89 (Oldukga Memnun %40, Memnun %49)
e Lisans Ustii: %86 (Oldukca Memnun %34, Memnun %52)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %45 (Oldukgca Memnun %20, Memnun %25) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%30 (Memnun Degil %5, Hic Memnun Degil %25)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %62 (Oldukgca Memnun %14, Memnun %48) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %29 (Memnun Degil %5, Hic Memnun Degil %24)
e Biyomihendislik: %59 (Olduk¢ca Memnun %8, Memnun %51) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %23 (Memnun Degil %8, Hic Memnun Degil %15)
Kararsizlik orani en diisiik olan boélimler:
o Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %11
e Makine Mihendisligi: %28
e Bilgisayar Miuhendisligi: %20
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin 6gretim elemanlarinin ders saatlerini etkin
kullanmasindan memnun olduklarini gbéstermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet
oranlarinin artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle isletme, Molekdiler Biyoloji ve Genetik ve
BiyomUhendislik bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin ders saatlerinin daha
verimli ve etkin kullanilmasi gerekmektedir.
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C.7. Ders disi zamanlarda ogretim elemanlarina ulasilabilirlik / The accessibility of faculty

members outside the class hours
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.7. Ders digi zamanlarda 6gretim elemanlarina ulasilabilirlik / The é E E E = 2
accessibility of faculty members outside the class hours e S N S 5‘; 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %27 %42 | %18 |% 11 |%2 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %15 | %41 | %23 | %8 |%13 | 39
Ekonomi / Economy %20 | %27 |%13 |%7 [%33 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %21 | %35 | %32 [%8 |%5 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %20 {%39 |%20 |%11 |%9 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %7 |%50 |%29 |%7 |%7 28
isletme / Business Administration %15 %25 [ %25 %10 | %25 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %21 | %44 | %21 |%5 |%10 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %24 | %44 | %20 | %0 |%12 | 41
(l\;lolel;pler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %16 1%36 |%10 1%9 |%29 | 58
enetics
Psikoloji / Psychology %40 | %51 |%5 |%5 |%0 43
;iylastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %26 1%41 %30 |%4a |%o0 27
elations
Lisans Ust %28 %48 | %17 (%7 |%0 29
Toplam %22 | %41 %20 (%7 |%10 | 501
Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, ders disi
zamanlarda 6gretim elemanlarina ulasilabilirlik hakkinda genel memnuniyet diizeyi yUksektir.
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Katihmcilarin %63'U (Oldukga Memnun %22, Memnun %41) memnuniyetlerini ifade
etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Psikoloji: %91 (Oldukga Memnun %40, Memnun %51)
e Lisans Ustii: %76 (Oldukca Memnun %28, Memnun %48)
o Bilgisayar Miihendisligi: %69 (Olduk¢ca Memnun %27, Memnun %42)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %40 (Oldukgca Memnun %15, Memnun %25) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%35 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %25)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %52 (Oldukgca Memnun %16, Memnun %36) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %38 (Memnun Degil %9, Hic Memnun Degil %29)
e Ekonomi: %47 (Oldukca Memnun %20, Memnun %27) - Yiksek memnuniyetsizlik
orani %40 (Memnun Degil %7, Hic Memnun Degil %33)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
e Psikoloji: %5
e Mimarlik Fakdltesi: %20
o Bilgisayar Miihendisligi: %18
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin 6gretim elemanlarina ders disi zamanlarda
ulasilabilirliklerinden memnun olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bélimlerde
memnuniyet oranlarinin artiriimasi gerekmektedir. Ozellikle isletme, Molekdiler Biyoloji ve
Genetik ve Ekonomi boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin 8gretim elemanlarinin
ders disi zamanlarda daha erisilebilir hale getiriimesi gerekmektedir.
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C.8. Hazirlik okulunda verilen yabanci dil egitiminin fakiilte diizeyi ders takibi ve ddevleri yiiritmek

icin yeterliligi / The sufficiency of foreign langua... and complete faculty level courses and assignments
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.8. Hazirlik okulunda verilen yabanci dil egitiminin fakilte diizeyi ders § () E ~ =
takibi ve édevleri yiiritmek igin yeterliligi / The sufficiency of foreign © § § § 5 e
language education provided in the prep school to follow and é 5 E 5 = T‘;
complete faculty level courses and assignments o S & S 5—:" 2
Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering %18 |%4 |%29 |%44 | %4 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %21 %13 | %21 |%36 |%10 | 39
Ekonomi / Economy %7 |%7 |%27 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %22 | %5 |%19 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %17 | %9 | %30 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %14 | %11 | %14 28
isletme / Business Administration %25 %10 |% 20 | % 25 %20 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %23 | %8 |%33 |%33 |%3 39

Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture % 2 % 10 | % 34 _Z

l\/IoIekUIer'Bionoji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %22 %10 |%21 1%36 |%10 | 58
and Genetics
Psikoloji / Psychology %19 | %16 |%30 |%28 |%7 43

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler / Political Science and International %22 %22 |%26 |%26 |%a 27
Relations

Lisans Usti %10 |%7 |%45 |%38 |%0 29
Toplam %18 | %10 | %27 |% 37 %9 501

Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, hazirlhk
okulunda verilen yabanci dil egitiminin fakllte dlzeyi ders takibi ve 6devleri ylritmek icin
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yeterliligi hakkinda genel memnuniyet dizeyi oldukga iyidir. Katilimcilarin %55'i (Oldukga
Memnun %18, Memnun %37) memnuniyetlerini ifade etmislerdir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
o Bilgisayar Mihendisligi: %62 (Olduk¢ca Memnun %18, Memnun %44)
o insaat Mihendisligi: %68 (Oldukca Memnun %14, Memnun %54)
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %63 (Oldukgca Memnun %22, Memnun %41)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %45 (Oldukgca Memnun %25, Memnun %20) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%30 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %20)
e Ekonomi: %47 (Oldukca Memnun %7, Memnun %40) - Yiksek memnuniyetsizlik orani
%27 (Memnun Degil %7, Hic Memnun Degil %20)
e Mimarlik Fakiltesi: %39 (Oldukca Memnun %2, Memnun %37) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %27 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %17)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
o Bilgisayar Miihendisligi: %29
e Mimarlik Fakdltesi: %34
o Lisans Ustii: %45
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin hazirlik okulunda verilen yabanci dil egitiminin
yeterliliginden memnun olduklarini gostermektedir. Ancak bazi bolimlerde memnuniyet
oranlarinin artirilmasi gerekmektedir. Ozellikle isletme, Ekonomi ve Mimarlik Fakiiltesi
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin yabanci dil egitiminin kalitesinin ve iceriginin
ivilestiriimesi gerekmektedir.
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C.9. Derslerin ingilizce anlatiima seviyesi / The level of English instruction of the courses
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.9. Derslerin ingilizce anlatiima seviyesi / The level of English instruction é E E g = T‘;
of the courses o S & S 5—:" E
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %22{%58 | %18 | %2 |%0 | 45
BiyomUhendislik / Bioengineering %21|1%46 | %15 |%10 |%8 39
Ekonomi / Economy %27%40 | %20 | %0 |%13 | 15
Elektrik & Elektronik Mithendisligi / Electrical & Electronics Engineering %37(%37 | %11 |%10 |%6 | 63
Endustri Mihendisligi / Industrial Engineering %28|%48 | %11 | %4 |%9 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %18 %54 | %25 |%4 |%0 | 28
isletme / Business Administration %30|%30 [%15|%5 |%20 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %31{%49 | %18 | %3 |%0 | 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %15(%46 | %20 | %7 |%12 | 41
(l\;lolel;pler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %221 %43 |%7 |%1a |%14 | 58
enetics
Psikoloji / Psychology %47 | %44 1 %9 |%0 |[%0 | 43
;iylzastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %371 %56 |%a %o |ua | 27
elations
Lisans Ust( %34|%45 %17 | %3 [%0 | 29
Toplam %28 %46 | %14 | %6 |%6 |501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, derslerin
ingilizce anlatilma seviyesi hakkinda genel memnuniyet diizeyi oldukca yiksektir. Katilimcilarin
%74'0 (Oldukga Memnun %28, Memnun %46) memnuniyetlerini ifade etmislerdir.

En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
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e Psikoloji: %91 (Oldukga Memnun %47, Memnun %44)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %93 (Oldukca Memnun %37, Memnun %56)
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %74 (Oldukgca Memnun %37, Memnun %37)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %60 (Oldukga Memnun %30, Memnun %30) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%25 (Memnun Degil %5, Hic Memnun Degil %20)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %65 (Oldukgca Memnun %22, Memnun %43) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %28 (Memnun Degil %14, Hic Memnun Degil %14)
e Mimarlik Fakiltesi: %61 (Oldukca Memnun %15, Memnun %46) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %19 (Memnun Degil %7, Hic Memnun Degil %12)
Kararsizlik orani en diisiik olan bélimler:
e Psikoloji: %9
o ingaat Mihendisligi: %25
e Mimarlik Fakdltesi: %20
Bu bulgular, genel olarak 8grencilerin derslerin ingilizce anlatiima seviyesinden memnun
olduklarini gdstermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi
gerekmektedir. Ozellikle isletme, Molekiler Biyoloji ve Genetik ve Mimarlik Fakiltesi
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
dgrencilerin memnuniyetini artirmak icin derslerin ingilizce anlatilma kalitesinin ve iceriginin
ivilestiriimesi gerekmektedir.
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C.10. ingilizce olarak islenecegi belirtilen derslerin ingilizce olarak islenmesi / The courses stated

to be carried out in English are indeed carried out in English
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

42,9% Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
‘ @ Hig Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.10. ingilizce olarak islenecegi belirtilen derslerin ingilizce olarak © § = § £ £
islenmesi / The courses stated to be carried out in English are indeed é 5 E 5 = ‘_“’l
carried out in English o s & b 5‘; 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %38 %49 | %11 | %2 (%0 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %31 | %51 %8 [%3 |%8 39
Ekonomi / Economy %33 (%40 | %13 | %0 |%13 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %46 | %37 | %8 |[%3 |%6 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %39 | %48 | %7 |%0 (%6 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %29 | %61 %11 | %0 (%0 28
isletme / Business Administration %30 |%35|%0 |%5 |%30 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %46 | %46 | %8 | %0 (%0 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %17 | %51 | %7 |%10 [%15 | 41
Molekuler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %34 %40 |%9 |%9 |%9 53
and Genetics
Psikoloji / Psychology %67 %28 | %5 |%0 |[%O0 43
Siyasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %63 %30 %7 %o |%o 27
Relations
Lisans Ust %45 (%41 | %7 |%7 |%0 29
Toplam %40 (%43 [ %8 |%3 |%6 |501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, derslerin
ingilizce olarak islenmesi konusunda genel memnuniyet oldukca yiksektir. Katiimcilarin
%83'U (Oldukga Memnun %40, Memnun %43) derslerin ingilizce olarak islendigini belirtmistir.
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En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Psikoloji: %95 (Oldukga Memnun %67, Memnun %28)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %93 (Oldukca Memnun %63, Memnun %30)
e Makine Mihendisligi: %92 (Oldukca Memnun %46, Memnun %46)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %65 (Oldukgca Memnun %30, Memnun %35) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%35 (Memnun Degil %5, Hic Memnun Degil %30)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %74 (Olduk¢ca Memnun %34, Memnun %40) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %18 (Memnun Degil %9, Hic Memnun Degil %9)
e Mimarlik Fakiltesi: %68 (Oldukca Memnun %17, Memnun %51) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %25 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %15)
Kararsizlik orani en diisiik olan bolimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %7
e Psikoloji: %5
e Makine Mihendisligi: %8
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin derslerin ingilizce olarak islenme seviyesinden memnun
olduklarini gostermektedir. Ancak bazi bélimlerde memnuniyet oranlarinin artirilmasi
gerekmektedir. Ozellikle isletme, Molekiler Biyoloji ve Genetik ve Mimarlik Fakiiltesi
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek oldugu dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
dgrencilerin memnuniyetini artirmak icin derslerin ingilizce anlatilma kalitesinin ve iceriginin
ivilestiriimesi gerekmektedir.
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C.11. Uluslararasi 6grenci degisim imkanlari / The sufficiency of international student exchange

opportunities
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied

@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral

@ Memnun Degil / Dissatisfied

@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.11. Uluslararasi 6grenci degisim imkanlari / The sufficiency of 3 E E E = 2
international student exchange opportunities o s & s 5—:" 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering % 4 %13 | %47 | %9 | %27 | 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %5 %15 | %51 | %8 | %21 | 39
Ekonomi / Economy %27 | %27 %27 |%7 |%13 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %11 |%14 | %30 |%24 | %21 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering % 7 %7 %33 |%19 |%33 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering % 4 %21 | %39 |%32 |%4 28
isletme / Business Administration % 0 % 15 | % 30 m
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering % 3 %18 | %51 | %18 | %10 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %7 %20 | %34 %20 |%20 | 41
(l\;lolel;pler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %2 %14 | %38 %16 %31 | 58
enetics
Psikoloji / Psychology %5 %21 | %33 |%19 |%23 | 43
;iylastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %15 |%7 %59 |%15 | %4 27
elations
Lisans Ust %3 |%21 |%62 |%14 |%0 29
Toplam % 6 %16 | %41 %17 | %21 | 501
Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
uluslararasi 6grenci degisim imkanlari konusunda genel memnuniyet disUkttr. Katilimcilarin
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sadece %22'si (Oldukga Memnun %6, Memnun %16) bu imkanlardan memnun oldugunu
belirtmistir.
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %54 (Olduk¢a Memnun %27, Memnun %27)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %22 (Olduk¢a Memnun %15, Memnun %7)
o ingaat Mihendisligi: %25 (Oldukca Memnun %4, Memnun %21)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lIsletme: %15 (Olduk¢ca Memnun %0, Memnun %15) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%55 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %45)
e Endistri Mihendisligi: %14 (Oldukga Memnun %7, Memnun %7) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %52 (Memnun Degil %19, Hic Memnun Degil %33)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %16 (Oldukga Memnun %2, Memnun %14) - Yiksek
memnuniyetsizlik orant %47 (Memnun Degil %16, Hic Memnun Degil %31)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %59
e Makine Mihendisligi: %51
o Bilgisayar Miihendisligi: %47
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin uluslararasi 6grenci degisim imkanlarindan memnun
olmadigini géstermektedir. Ozellikle isletme, Endistri Mihendisligi ve Molekiler Biyoloji ve
Genetik bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu
boélimlerde dgrencilerin memnuniyetini artirmak icin uluslararasi degisim programlarinin
tanitiminin artirilmasi ve erisilebilirliginin kolaylastiriimasi gerekmektedir.
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C.12. Uluslararasi staj imkanlari / The sufficiency of international internship opportunities
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.12. Uluslararasi staj imkanlari / The sufficiency of international 3 E E E = ‘_“’l
internship opportunities o s & b 5‘:" 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %2 | %9 |%53 |%1l|%24 | 45
BiyomUhendislik / Bioengineering %3 | %18 [ %46 |%5 |%28 | 39
Ekonomi / Economy %13 | %33 | %47 | %0 |%7 15
Elektrik & Elektronik Mithendisligi / Electrical & Electronics Engineering %6 |%10 | %32
Endustri Mihendisligi / Industrial Engineering %2 |%7 |%35
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %0 |%11 | %36
isletme / Business Administration %0 |%15 [ %40 [%10 | %35 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 %8 |%54 |%13 | %21 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %10 | %12 [ %37 |%20 | %22 | 41
Mc()jlzkulert.Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %2 |%9 |%a0 l%12 | %38 | 58
and Genetics
Psikoloji / Psychology %2 %21 |%28 |%23 %26 | 43
;iylastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %7 |%7 %59 %19 |%7 27
elations
Lisans Ust( %3 |%24 | %59 %14 | %0 29
Toplam %4 (%13 | %42 (%17 | %25 | 501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,

uluslararasi staj imkanlari konusunda genel memnuniyet orani disiktir. Katimcilarin sadece
%17'si (Oldukca Memnun %4, Memnun %13) bu imkanlardan memnun oldugunu belirtmistir.

En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
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e Ekonomi: %46 (Olduk¢a Memnun %13, Memnun %33)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %14 (Oldukca Memnun %7, Memnun %7)
e Biyomihendislik: %21 (Olduk¢a Memnun %3, Memnun %18)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Endistri Mihendisligi: %9 (Olduk¢ca Memnun %2, Memnun %7) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %56 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %41)
e lisletme: %15 (Olduk¢ca Memnun %0, Memnun %15) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%45 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %35)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %11 (Oldukga Memnun %2, Memnun %9) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %50 (Memnun Degil %12, Hic Memnun Degil %38)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %59
e Makine Mihendisligi: %54
o Bilgisayar Mihendisligi: %53
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin uluslararasi staj imkanlarindan memnun olmadigini
gostermektedir. Ozellikle Endistri Mihendisligi, isletme ve Molekiiler Biyoloji ve Genetik
bélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin memnuniyetini artirmak icin uluslararasi staj programlarinin tanitiminin
artirilmasi ve erisilebilirliginin kolaylastirilmasi gerekmektedir.
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C.13. Ulusal staj imkanlari / The sufficiency of national internship opportunities
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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C.13. Ulusal staj imkanlari / The sufficiency of national internship é g o g = ‘_“’l

= (83
opportunities o S & S £| °
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %4 | %18 | %42 | %16 | %20 | 45
Biyomuihendislik / Bioengineering %3 |%15 | %38 |%23 [%21 | 39
Ekonomi / Economy %20 %20 %47 | %0 |%13 | 15
Elektrik & Elektronik Mithendisligi / Electrical & Electronics Engineering %10 | %21 | %33 |%17 [%19 | 63
Endustri Mihendisligi / Industrial Engineering %0 %17 | %37 | %11 [ %35 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %0 |%14 | %50 |%21 [ %14 | 28
isletme / Business Administration %5 |%25 %35 |%20 |%15 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 |%13 {%49 |%21 |%13 | 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %10 | %15 | %44 (%7 |%24 | 41
g/lolel?]ler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %3 %12 |%47 |%14 | %24 | 58

enetics
Psikoloji / Psychology %2 %21 | %51 |%12 |%14 | 43
;iylastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %7 %15 %52 |%15 |%11 | 27
elations
Lisans Ust( %3 |%24 |%55 |%17 |%0 29
Toplam %5 |%17 |%44 |%15 | %19 | 501
Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore, ulusal staj

imkanlari konusunda 6grencilerin genel memnuniyet orani disiktir. Katihmcilarin sadece

%22'si (Oldukca Memnun %5, Memnun %17) bu imkanlardan memnun oldugunu belirtmistir.

En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
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e Ekonomi: %40 (Olduk¢a Memnun %20, Memnun %20)
o Bilgisayar Mihendisligi: %22 (Olduk¢a Memnun %4, Memnun %18)
o lisletme: %30 (Oldukga Memnun %5, Memnun %25)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Endistri Mihendisligi: %17 (Oldukga Memnun %0, Memnun %17) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %46 (Memnun Degil %11, Hic Memnun Degil %35)
o ingaat Mihendisligi: %14 (Oldukca Memnun %0, Memnun %14) - Yiiksek
memnuniyetsizlik orani %35 (Memnun Degil %21, Hic Memnun Degil %14)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %15 (Oldukga Memnun %3, Memnun %12) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %38 (Memnun Degil %14, Hic Memnun Degil %24)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
e Psikoloji: %51
o lisletme: %35
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %52
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin ulusal staj imkanlarindan memnun olmadigini
gostermektedir. Ozellikle Endistri Mihendisligi, insaat Mithendisligi ve Molekiiler Biyoloji ve
Genetik bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu
boélimlerde dgrencilerin memnuniyetini artirmak icin ulusal staj programlarinin tanitiminin
artirilmasi ve erisilebilirliginin kolaylastirilmasi gerekmektedir.
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D.1. Olgme ve dederlendirme sisteminin &grenciyi objektif olarak degerlendirmesi / The
assessment and evaluation system evaluates the students objectively

499 yanit

24,4%

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

i
v
° k7
o =
G a
i v
8 2| o
fa 8 Z
3] = g
> _ 0
~ © © 4 =
c i = ()] 3o
2| B 3| S| 3
E|l B| z| ®m| 2
g | T 8| 2
D.1. Olgme ve degerlendirme sisteminin 6grenciyi objektif olarak B, § § § 5 e
degerlendirmesi / The assessment and evaluation system evaluates é E E g = 2
the students objectively o S & S 5—:" 2
Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering %9 | %27 %40 |%18 | %7 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %8 %23 %26 [%21|%23 | 39
Ekonomi / Economy %13 | %47 |%13 %7 |%20 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering | % 11 | %21 | %32 |%21 |% 16 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %7 |1%22 | %31 (%22 |%17 | 54
insaat Mihendisligi / Civil Engineering %0 %25 [ %29 [%25|%21 | 28
isletme / Business Administration %5 %20 [%30 [%15|%30 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %8 %21 |%33 [%23|%15 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %7 %7 |%32
M(()jlzkulert'Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %s |%16 |%26
and Genetics
Psikoloji / Psychology %12 | %44 | %30 [%7 |%7 43
;iylzastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %11 %19 |%4a8 | %11 | %11 | 27
elations
Lisans Ust %10 %52 | %31 |%7 |%0 29
Toplam %8 (%25 | %31 (%19 | %17 | 501
Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, dlcme ve
degerlendirme sisteminin objektifligi konusunda 6grencilerin memnuniyet orani %33'tur
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(Oldukga Memnun %8, Memnun %25). Kararsiz olan 6grencilerin orani %31, memnuniyetsiz
olanlarin oraniise %36'dir (Memnun Degil %19, Hic Memnun Degil %17).
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %60 (Olduk¢a Memnun %13, Memnun %47)
e Psikoloji: %56 (Oldukga Memnun %12, Memnun %44)
e Lisans Ustii: %62 (Oldukca Memnun %10, Memnun %52)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %21 (Oldukga Memnun %5, Memnun %16) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %54 (Memnun Degil %21, Hic Memnun Degil %33)
» ingaat Mihendisligi: %25 (Oldukca Memnun %0, Memnun %25) - Yiiksek
memnuniyetsizlik orani %46 (Memnun Degil %25, Hic Memnun Degil %21)
e Mimarlik Fakiltesi: %14 (Oldukca Memnun %7, Memnun %7) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %54 (Memnun Degil %32, Hic Memnun Degil %22)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %48
e Bilgisayar Miuhendisligi: %40
e Mimarlik Fakiltesi: %32
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin 6lcme ve degerlendirme sisteminin objektifli§inden tam
anlamiyla memnun olmadigini géstermektedir. Ozellikle Molekiler Biyoloji ve Genetik, insaat
Muhendisligi ve Mimarlik Faklltesi bolimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiiksek olmasi
dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin dlcme ve
degerlendirme sistemlerinin gozden geciriimesi ve objektifligin artiriimasi gerekmektedir.
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D.2. Dénem basinda dgrencilere 6lgme ve degerlendirme kriterleri agiklanmasinin yeterliligi / The
sufficiency of announcement of the assessment and...eria to students at the beginning of the semester

499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied

@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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D.2. D6nem basinda 6grencilere 6lgme ve degerlendirme kriterleri § 2 E a =
aciklanmasinin yeterliligi / The sufficiency of announcement of the © § § § 5 e
assessment and evaluation criteria to students at the beginning of é E E g = ‘_“’l
the semester o S & S = E
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %9 |%44 | %29 |%13 (%4 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %15 | %26 | %33 | %5 |%21 | 39
Ekonomi / Economy %7 | %60 %7 |%13 |%13 | 15
Elr:eglitnr!;ﬁnliglektromk Muhendisligi / Electrical & Electronics %17 | %22 |%21 |%27 |%13 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %13 | %43 | %26 |%7 |%11 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %4 |%39 | %32 |%11 (%14 | 28
isletme / Business Administration %5 |%30 |%20 |%15 |[%30 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %8 |%31 |%36 %13 |%13 | 39
Mimarlik Fakiltesi / Faculty of Architecture %12 | %5 | %51 %12 |%20 | 41
Molekuler Biyoloji ve Genetik BolimU / Department of Molecular %7 |%19 |%28 |%16 |%31 | 58
Biology and Genetics
Psikoloji / Psychology %9 |%37 | %35 |%7 |%12 | 43
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and %11 |%33 %44 |%7 |%a 27
International Relations
Lisans Ust %21 | %45 | %28 |%3 | %3 29
Toplam %11 | %31 %31 |%12 | %15 |501

Abdullah Gl Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, dénem
basinda dgrencilere 6lgme ve degerlendirme kriterlerinin aciklanmasinin yeterliligi konusunda
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Ogrencilerin memnuniyet orani %42'dir (Oldukca Memnun %11, Memnun %31). Kararsiz olan
6grencilerin orani %31, memnuniyetsiz olanlarin orani ise %27'dir (Memnun Degil %12, Hig
Memnun Degil %15).
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %67 (Olduk¢a Memnun %7, Memnun %60)
e Lisans Ustii: %66 (Oldukca Memnun %21, Memnun %45)
o Bilgisayar Mihendisligi: %53 (Olduk¢a Memnun %9, Memnun %44)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Mimarlik Fakiltesi: %17 (Oldukca Memnun %12, Memnun %5) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %32 (Memnun Degil %12, Hic Memnun Degil %20)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %26 (Oldukga Memnun %7, Memnun %19) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %47 (Memnun Degil %16, Hic Memnun Degil %31)
o lisletme: %35 (Olduk¢ca Memnun %5, Memnun %30) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%45 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %30)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %44
e Mimarlk Fakiltesi: %51
e Makine Mihendisligi: %36
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin dénem basinda 6lgme ve degerlendirme kriterlerinin
aciklanmasi konusunda tam anlamiyla memnun olmadigini gdéstermektedir. Ozellikle Mimarlik
Fakiltesi, Molekiiler Biyoloji ve Genetik, ve isletme béliimlerinde memnuniyetsizlik
oranlarinin ylksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini
artirmak icin 6lcme ve degerlendirme kriterlerinin daha acik ve anlasilir bir sekilde sunulmasi
gerekmektedir.
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D.3. Olgme ve degerlendirme sonuglariyla ilgili 6grencilere verilen geri bildirimin yeterliligi / The
sufficiency of the feedback provided to students regarding the results of assessments and evaluations

499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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D.3. Olgcme ve degerlendirme sonuglariyla ilgili 8grencilere verilen geri B, § § § 5 e
bildirimin yeterliligi / The sufficiency of the feedback provided to students é E E g % 2
regarding the results of assessments and evaluations e S N S T 2
Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering %4 | %36 %20 | %24 |%16 | 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %10 | %15 | %33 |%15|%26 | 39
Ekonomi / Economy %13 | %33 %27 |%7 |[%20 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %17 | %14 | %22 |%30|%16 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %11 |%35|%28 |%17 |%9 54
insaat Mihendisligi / Civil Engineering %0 |%25 %43 |%11 |%21 | 28
isletme / Business Administration %5 | %15 | %25 ‘
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 [%13 | %51
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %5 |%12 | %24
Molekuler Biyoloji ve Genetik Bolimu / Department of Molecular Biology and %7 |%16 | %21
Genetics
Psikoloji / Psychology %7 | %30 |%53 |%7 |%2 43
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %11 1% 19 | %48 %19 | % 4 27
Relations
Lisans Ust %14 | %34 | %41 | %7 |%3 29
Toplam %9 | %22 | %32 |%18 | %18 | 501

Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, dlcme ve
degerlendirme sonuclariyla ilgili 6grencilere verilen geri bildirimin yeterliligi konusunda
6grencilerin memnuniyet orani %31'dir (Olduk¢a Memnun %9, Memnun %22). Kararsiz olan
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6grencilerin orani %32, memnuniyetsiz olanlarin orani ise %36'dir (Memnun Degil %18, Hig
Memnun Degil %18).
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Ekonomi: %46 (Oldukca Memnun %13, Memnun %33)
e Endistri Mihendisligi: %46 (Olduk¢a Memnun %11, Memnun %35)
e Psikoloji: %37 (Oldukga Memnun %7, Memnun %30)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Mimarlik Fakiltesi: %17 (Oldukca Memnun %5, Memnun %12) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %59 (Memnun Degil %32, Hic Memnun Degil %27)
o lisletme: %20 (Oldukca Memnun %5, Memnun %15) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%55 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %40)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %23 (Oldukga Memnun %7, Memnun %16) - Yiksek
memnuniyetsizlik orant %57 (Memnun Degil %17, Hic Memnun Degil %40)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
e Makine Mihendisligi: %51
e Psikoloji: %53
o ingaat Mihendisligi: %43
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin dlcme ve degerlendirme sonuclariyla ilgili geri
bildirimlerin yeterliligi konusunda tam anlamiyla memnun olmadigini gdéstermektedir. Ozellikle
Mimarlik Fakiltesi, isletme ve Molekiler Biyoloji ve Genetik bdliimlerinde memnuniyetsizlik
oranlarinin ylksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini
artirmak icin geri bildirimlerin daha aciklayici ve kapsamli bir sekilde sunulmasi gerekmektedir.
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D.4. Degerlendirmenin yalniz sinavlarla degil 6dev ve proje gibi baska ¢aligmalarla da yapilmasi /

The carrying out the evaluation not only through exams but also through assignments and projects
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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D.4. Degerlendirmenin yalniz sinavlarla degil 6dev ve proje gibi baska © g § § 5 £
calismalarla da yapilmasi / The carrying out the evaluation not only é E E E % ‘_“’l
through exams but also through assignments and projects e S N S T 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %31 | %38 %20 |%9 |%2 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %10 | %41 | %21 %10 |% 18 | 39
Ekonomi / Economy %27 | %47 |[%13 %0 |[%13 | 15
Elektrik & Elektronik Miihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %35 | %32 | %11 [%6 |%16 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %15 | %52 | %17 |%6 |%11 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %11 | %39 | %25 (%11 |% 14 | 28
isletme / Business Administration %20 [%30 | %5 [%15|%30 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %21 | %44 | %18 | %10 | % 8 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %27 | %34 | %27 (%2 |%10 | 41
(l\;lolel;pler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %14 %26 1% 19 |%16 | %26 | 58
enetics
Psikoloji / Psychology %14 | %51 | %26 (%7 |%2 43
;iylasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %19 |%48 | %26 |%a |%a 27
elations
Lisans Ust %34 %48 (%14 | %3 |[%0 | 29
Toplam %21 | %40 |%19 %8 |[%12 | 501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
degerlendirmenin yalniz sinavlarla degil 6dev ve proje gibi baska calismalarla da yapilmasi
konusundaki 6grenci memnuniyeti genel olarak yiiksektir. Ogrencilerin %61'i (Oldukca
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Memnun %21, Memnun %40) bu konuda memnuniyet bildirmistir. Kararsiz olan 6grencilerin
orani %19, memnuniyetsiz olanlarin orani ise %20'dir (Memnun Degil %8, Hic Memnun Degil
%12).
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %67 (Oldukgca Memnun %35, Memnun %32)
e Lisans Ustii: %82 (Oldukca Memnun %34, Memnun %48)
e Psikoloji: %65 (Oldukga Memnun %14, Memnun %51)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %40 (Olduk¢ca Memnun %14, Memnun %26) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %42 (Memnun Degil %16, Hic Memnun Degil %26)
o lisletme: %50 (Oldukgca Memnun %20, Memnun %30) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%45 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %30)
e Biyomihendislik: %51 (Olduk¢a Memnun %10, Memnun %41) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %28 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %18)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
o ingaat Mihendisligi: %25
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %26
e Mimarlik Fakultesi: %27
Bu bulgular, genel olarak 6grencilerin sinav disi degerlendirme yontemlerinden memnun
oldugunu gdstermektedir. Ancak, Molekiiler Biyoloji ve Genetik ile isletme bélimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde dégrencilerin
memnuniyetini artirmak icin degerlendirme yontemlerinin cesitlendirilmesi ve 6dev/proje
calismalarinin daha etkili bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir.
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E.1. Danigmanin gériisme igin ofis saati ayarlamasinin yeterliligi / The sufficiency of office hour

arrangements to meet with advisor
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

Kararsizim / Neutral

@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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E.1. Danismanin gériisme icin ofis saati ayarlamasinin yeterliligi / The 3 E E E % ‘—“’l
sufficiency of office hour arrangements to meet with advisor e S N S T 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %22 | %49 | %20 | %9 |%O0 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %13 | %46 | %18 %8 |%15 | 39
Ekonomi / Economy %13 | %40 [%33 [ %0 | %13 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %29 | %37 | %17 %11 |%6 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %11 | %61 | %11 %9 |%7 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %7 %36 %29 (%21 |%7 28
isletme / Business Administration %15 | %20 | %35 %10 [ %20 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %18 | %56 | %15 (%8 |%3 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %17 | %44 | %27 | %2 |%10 | 41
Molekuler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %19 1%29 | %14 |%9 |%29 | 58
and Genetics
Psikoloji / Psychology %30 | %56 %14 (%0 |[%0 43
Siyasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %al |%as | %7 |%a |%a 27
Relations
Lisans Ust %48 %45 |%7 |%0 (%0 29
Toplam %22 | %44 (%18 (%7 |[%9 |501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,

danismanin gorisme icin ofis saati ayarlamasinin yeterliligi konusundaki 6grenci memnuniyeti
genel olarak ytiksektir. Ogrencilerin %66'si (Oldukca Memnun %22, Memnun %44) bu konuda
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memnuniyet bildirmistir. Kararsiz olan 6grencilerin orani %18, memnuniyetsiz olanlarin orani
ise %16'dir (Memnun Degil %7, Hic Memnun Degil %9).
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Lisans Ustii: %93 (Oldukca Memnun %48, Memnun %45)
e Psikoloji: %86 (Oldukga Memnun %30, Memnun %56)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %85 (Oldukca Memnun %41, Memnun %44)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %35 (Oldukgca Memnun %15, Memnun %20) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%30 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %20)
o ingaat Mihendisligi: %43 (Oldukca Memnun %7, Memnun %36) - Yiiksek
memnuniyetsizlik orani %28 (Memnun Degil %21, Hic Memnun Degil %7)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %48 (Oldukgca Memnun %19, Memnun %29) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %38 (Memnun Degil %9, Hic Memnun Degil %29)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
o lisletme: %35
e Mimarlk Fakultesi: %27
o insaat Mihendisligi: %29
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin danismanlarinin ofis saatleri ayarlamasindan memnun
oldugunu gdstermektedir. Ancak, isletme ve insaat Mithendisligi bélimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde dgrencilerin
memnuniyetini artirmak icin danismanlarin ofis saatlerini daha erisilebilir ve uygun hale
getirmeleri gerekmektedir.
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E.2. Danigmanin ofis saatinde 6grencileri kabul etmesi / The acceptance of students by advisor

during the office hours
499 yanit

Kararsizim / Neutral

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied

/ @ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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E.2. Danismanin ofis saatinde égrencileri kabul etmesi / The acceptance é E E E p= ‘—“’l
of students by advisor during the office hours o s & s 5‘:" 2
Bilgisayar Mihendisligi / Computer Engineering %22 | %49 | %27 | %2 |%0 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %15 | %46 | %18 | %5 |[%15 | 39
Ekonomi / Economy %20 | %47 | %27 | %0 |%7 15
Elektrik & Elektronik Miihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %32 |%35|%22|%6 |%5 63
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %22 | %57 | %6 |%6 |%9 54
insaat Mihendisligi / Civil Engineering %18 | %43 | %25 | %11 (%4 28
isletme / Business Administration %15 | %45 [ %15 | % 10 [% 15 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %15 | %59 | %26 |%0 |%0 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %22 | %51 %17 |%0 |%10 | 41
l\/IoIekUIer'Bionoji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %21 %29 %19 |%5 |%26 | 58
and Genetics
Psikoloji / Psychology %42 |%44 | %14 | %0 | %0 43
Siyasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %37 |%as |%11 %0 |%a
Relations 27
Lisans Ust %55 %34 (%10 [%0 %0 |29
Toplam %26 | %45 | %18 | %4 |%8 |501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,

danismanin ofis saatinde 68rencileri kabul etmesi konusundaki 6grenci memnuniyeti genel
olarak yiksektir. Ogrencilerin %71'i (Oldukca Memnun %26, Memnun %45) bu konuda
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memnuniyet bildirmistir. Kararsiz olan 6grencilerin orani %18, memnuniyetsiz olanlarin orani
ise %12'dir (Memnun Degil %4, Hic Memnun Degil %8).
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Lisans Ustii: %89 (Oldukca Memnun %55, Memnun %34)
e Psikoloji: %86 (Oldukga Memnun %42, Memnun %44)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %85 (Oldukca Memnun %37, Memnun %48)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %50 (Oldukga Memnun %21, Memnun %29) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %31 (Memnun Degil %5, Hic Memnun Degil %26)
o ingaat Mihendisligi: %61 (Oldukca Memnun %18, Memnun %43) - Yiiksek
memnuniyetsizlik orani %15 (Memnun Degil %11, Hic Memnun Degil %4)
o lisletme: %60 (Oldukca Memnun %15, Memnun %45) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%25 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %15)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
o Bilgisayar Miihendisligi: %27
e Ekonomi: %27
e Makine Mihendisligi: %26
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin danismanlarinin ofis saatlerinde 6grencileri kabul
etmelerinden memnun oldugunu gostermektedir. Ancak, Molekdler Biyoloji ve Genetik ile
Insaat Mihendisligi bdlimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiiksek olmasi dikkat
cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilerin memnuniyetini artirmak icin danismanlarin ofis
saatlerinde daha erisilebilir ve kabul edici olmalari gerekmektedir.
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E.3. Ogrencinin akademik gelisimini danismanin izlemesi / The monitoring of academic progress

of students by advisor
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

ki

° A7

a £

2 o| &

3 A

@ = 9

i ° © 7 =

c Qv = (=) &

3 qu_, 3 ~ ]

c =] Q —_ =)

< @ =z a0 =

(7] w ~ () 3

=| S| e| S| &
) 8l 2| ¥ Z| & e
E.3. Ogrencinin akademik gelisimini danismanin izlemesi / The monitoring 3 E E g = 2
of academic progress of students by advisor o S & S 5—:" 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %9 %24 |%31 %18 | %18 | 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %8 |%26 %26 %13 | %28 | 39
Ekonomi / Economy %13 |%33 | %20 | %13 | %20 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %16 | %21 | %32 |%16 |%16 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %6 |%30 [%19 [%19 | %28 | 54

insaat Miihendisligi / Civil Engineering %4 | %14 | %32 -Z
isletme / Business Administration %5 | %10 | %40 |%10 | %35 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 %21 |%36 |%28 |%10 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %7 | %15 [ %39 %15 | %24 | 41
(l\;lolel;pler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %9 %12 | %21 I
enetics
Psikoloji / Psychology %16 |%26 | %28 [%21|%9 43
;iylzastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %19 1%19 | %37 |%19 | %7 27
elations

Lisans Ust %31|%48 |%10 |[% 10 (%0 29
Toplam %11 | %22 | %28 | %17 | %21 | 501

Abdullah Giil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore,
ogrencinin akademik gelisimini danismanin izlemesi konusundaki memnuniyet oranlari genel
olarak dustktir. Ogrencilerin sadece %33'U (Oldukga Memnun %11, Memnun %22) bu
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konuda memnuniyet bildirmistir. Kararsiz olan 6grencilerin orani %28, memnuniyetsiz
olanlarin oraniise %38'dir (Memnun Degil %17, Hic Memnun Degil %21).
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Lisans Ustii: %79 (Oldukca Memnun %31, Memnun %48)
e Psikoloji: %42 (Oldukga Memnun %16, Memnun %26)
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %38 (Oldukca Memnun %19, Memnun %19)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
e Molekiler Biyoloji ve Genetik: %21 (Oldukga Memnun %9, Memnun %12) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %59 (Memnun Degil %16, Hic Memnun Degil %43)
o lisletme: %15 (Oldukca Memnun %5, Memnun %10) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%45 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %35)
e Endistri Mihendisligi: %36 (Oldukga Memnun %6, Memnun %30) - Yiksek
memnuniyetsizlik orant %47 (Memnun Degil %19, Hic Memnun Degil %28)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
e Makine Mihendisligi: %36
e Mimarlk Fakiltesi: %39
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %37
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin danismanlarinin akademik gelisimlerini izlemelerinden
memnun olmadigini géstermektedir. Ozellikle Molekiiler Biyoloji ve Genetik ile isletme
boélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilerin akademik gelisimlerinin daha yakindan izlenmesi ve desteklenmesi
gerekmektedir.
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E.4. Is imkanlar konusunda sunulan hizmet ve bilgilendirmelerin yeterliligi / The sufficiency of

service and information provided about the job opportunities
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied

Molekuler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %10 1% 10 | % 24
Genetics
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E.4. is imkanlari konusunda sunulan hizmet ve bilgilendirmelerin yeterliligi B, g § 3 5 e
/ The sufficiency of service and information provided about the job é E E E = =
opportunities sl S| 8| s| £ o
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %4 %29 |%36 (%16 | %16 | 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %3 | %18 | %26 _E
Ekonomi / Economy %0 (%33 |%33 [%13 | %20 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %10 %29 | %30 |%14 |%17 | 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %9 %19 |%30 (%7 |%35 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %0 |%7 |%32 28
isletme / Business Administration %5 [%20 |%20 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %3 %23 %28 (%28 | %18 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %0 | %17 | %37 %20 | %27 | 41

Ul
w

Psikoloji / Psychology %0 |%26 |%37 [%16 |%21 | 43
Siyasgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %a (%33 %26 (%19 %19 | 27
Relations

Lisans Ust %10 | %28 |%45 |%10 |% 7 29
Toplam %5 |%22 | %31 [%19 |%23 | 501

Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gore, is

imkanlari konusunda sunulan hizmet ve bilgilendirmelerin yeterliligi konusundaki memnuniyet
oranlari oldukca distik. Ogrencilerin sadece %27'si (Oldukca Memnun %5, Memnun %22) bu
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konuda memnuniyet bildirmistir. Kararsiz olan 6grencilerin orani %31, memnuniyetsiz
olanlarin oraniise %42'dir (Memnun Degil %19, Hic Memnun Degil %23).
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
e Lisans Ustii: %38 (Oldukca Memnun %10, Memnun %28)
o Elektrik & Elektronik Muhendisligi: %39 (Oldukgca Memnun %10, Memnun %29)
e Bilgisayar Mihendisligi: %33 (Olduk¢a Memnun %4, Memnun %29)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o ingaat Mihendisligi: %7 (Oldukca Memnun %0, Memnun %7) - Yiiksek
memnuniyetsizlik orani %61 (Memnun Degil %32, Hic Memnun Degil %29)
e Mimarlik Fakiltesi: %17 (Oldukca Memnun %0, Memnun %17) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %47 (Memnun Degil %20, Hic Memnun Degil %27)
e Endistri Mihendisligi: %28 (Oldukga Memnun %9, Memnun %19) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %42 (Memnun Degil %7, Hic Memnun Degil %35)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
e Psikoloji: %37
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler: %26
o Bilgisayar Miihendisligi: %36
Bu bulgular, genel olarak dgrencilerin is imkanlari konusunda sunulan hizmetlerden memnun
olmadigini géstermektedir. Ozellikle insaat Miihendisligi ve Mimarlik Fakiltesi bélimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilere
yonelik is imkanlari hakkinda daha kapsamli bilgilendirmeler ve hizmetler sunulmasi
gerekmektedir.

KALITE KOORDINATORLUGU 123



"Aan

M|

AGU

OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI DEGERLENDIRME RAPORU / HAZIRAN 2024

F.1. AGU'niin kazandirdidi yetkinliklerin yeterliligi / The competencies AGU makes one gain
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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F.1. AGU’niin kazandirdig yetkinliklerin yeterliligi / The competencies AGU é E E g = 2
makes one gain o S & S = E
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %11 | %38 | %24 |%11 | %16 | 45
Biyomuhendislik / Bioengineering %10 | %31 |[%23 %28 %8 39
Ekonomi / Economy %13 | %47 (%7 |%13 |%20 | 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %19 | %33 %22 |%14 | %11 | 63
Endistri Mihendisligi / Industrial Engineering %11 | %41 | %20 |%11 |[%17 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %7 |%18 | %43 |%7 |[%25 | 28
isletme / Business Administration %5 |%25 %30 |%10 |%30 | 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 |%51 |%18 |%15 [% 10 | 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %7 |%12 %46 | %20 |%15 | 41
(l\;lolekpler Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology and %9 %31 %31 |%17 |%12 | 58
enetics
Psikoloji / Psychology %5 | %42 %28 | %21 | %5 43
;iylastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %15 | %56 | %26 |%0 |%a 27
elations
Lisans Ust %10 | %34 |%38 |%14 | %3 29
Toplam %10 | %35 (%28 | %15 | %13 | 501
Abdullah Gil Universitesi'nin 2024 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuclarina gére, AGU'niin
kazandirdigi yetkinliklerin yeterliligi konusundaki memnuniyet oranlari ¢esitli bolimlerde
farklilik gostermektedir. Ogrencilerin genel olarak %45'i (Olduk¢ca Memnun %10, Memnun
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%35) bu konuda memnuniyet bildirmistir. Kararsiz olan 6grencilerin orani %28,
memnuniyetsiz olanlarin orani ise %28'dir (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %13).
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %71 (Oldukca Memnun %15, Memnun %56)
e Makine Mihendisligi: %56 (Olduk¢ca Memnun %5, Memnun %51)
e Ekonomi: %60 (Olduk¢a Memnun %13, Memnun %47)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o lisletme: %30 (Olduk¢ca Memnun %5, Memnun %25) - Yitksek memnuniyetsizlik orani
%40 (Memnun Degil %10, Hic Memnun Degil %30)
» ingaat Mihendisligi: %25 (Oldukca Memnun %7, Memnun %18) - Yiiksek
memnuniyetsizlik orani %32 (Memnun Degil %7, Hic Memnun Degil %25)
e Mimarlik Fakiltesi: %19 (Oldukca Memnun %7, Memnun %12) - Yiksek
memnuniyetsizlik orani %35 (Memnun Degil %20, Hic Memnun Degil %15)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
e Mimarlk Fakultesi: %46
o Lisans Ustii: %38
o ingaat Mihendisligi: %43
Bu bulgular, genel olarak égrencilerin AGU'niin kazandirdigi yetkinliklerden memnun
olmadigini géstermektedir. Ozellikle isletme ve insaat Mihendisligi bélimlerinde
memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde 6grencilere
yonelik yetkinlik kazandirma konusunda daha kapsaml programlar ve destekler sunulmasi
gerekmektedir.
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F.2. Bolimimiin kazandirdidi yetkinliklerin yeterliligi / The competencies that the department

makes one gain
499 yanit

@ Oldukga Memnun / Very Satisfied
@ Memnun / Satisfied
Kararsizim / Neutral
@ Memnun Degil / Dissatisfied
@ Hic Memnun Degil / Very Dissatisfied
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F.2. Bélumiumiin kazandirdigi yetkinliklerin yeterliligi / The 3 E © E = =
competencies that the department makes one gain o s & s 5—:" 2
Bilgisayar Miihendisligi / Computer Engineering %18 [ %40 | %33 %2 |%7 45
Biyomiihendislik / Bioengineering %10 | %33 |%23 |%15 |%18 | 39
Ekonomi / Economy %13 | %40 |%27 | %7 | %13 15
Elektrik & Elektronik Mihendisligi / Electrical & Electronics Engineering %30 | %38 |%19 | %5 |[%8 63
Endistri Mithendisligi / Industrial Engineering %19 | %39 |%28 |%4 |%11 | 54
insaat Miihendisligi / Civil Engineering %0 %29 | %43 |%11 | %18 | 28
isletme / Business Administration %10 |%30 |%15 |% 15 | % 30 20
Makine Mihendisligi / Mechanical Engineering %5 %38 | %38 |%13 | %5 39
Mimarlik Fakultesi / Faculty of Architecture %7 |%32 %27 |%12 | %22 41
Mc()jlzkulert.Biyoloji ve Genetik Bolimi / Department of Molecular Biology %10 %26 %31 |%3 %29 | 58
and Genetics
Psikoloji / Psychology %21 | %40 | %28 | %9 [%2 43
;iylastgt Bilimi ve Uluslararasi iliskiler / Political Science and International %26 %22 l%a1 |%7 |%a 27
elations
Lisans Ust %21 | %45 %21 (%14 |%0 29
Toplam %16 | %35 %29 |%8 |%13 |501

AGU'deki farkli bolimlerin 6grencilerine kazandirdigi yetkinliklerin yeterliligi konusundaki

memnuniyet oranlari analiz edildiginde, genel olarak %51'lik bir memnuniyet orani (Oldukca
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Memnun %16, Memnun %35) gdzlemlenmektedir. Kararsizlik orani %29, memnuniyetsizlik
oraniise %21'dir (Memnun Degil %8, Hic Memnun Degil %13).
En yliksek memnuniyet oranina sahip bolimler:
o Elektrik ve Elektronik Mihendisligi: %68 (Olduk¢ca Memnun %30, Memnun %38)
e Psikoloji: %61 (Oldukga Memnun %21, Memnun %40)
o Bilgisayar Miihendisligi: %58 (Olduk¢a Memnun %18, Memnun %40)
Memnuniyetin daha diisik oldugu boltimler:
o ingaat Mihendisligi: %29 (Oldukca Memnun %0, Memnun %29) - Yiiksek
memnuniyetsizlik orani %29 (Memnun Degil %11, Hic Memnun Degil %18)
o lisletme: %40 (Oldukga Memnun %10, Memnun %30) - Yiiksek memnuniyetsizlik orani
%45 (Memnun Degil %15, Hic Memnun Degil %30)
e Molekiler Biyoloji ve Genetik Bolimi: %36 (Oldukga Memnun %10, Memnun %26) -
Yiksek memnuniyetsizlik orani %32 (Memnun Degil %3, Hic Memnun Degil %29)
Kararsizlik orani en yiiksek olan boélimler:
 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iligkiler: %41
o ingaat Mihendisligi: %43
e Molekiler Biyoloji ve Genetik Bolimu: %31
Bu bulgular, bazi boélimlerin yetkinlik kazandirma konusunda dgrencilerinin beklentilerini
karsilamada zorluk yasadigini gostermektedir. Ozellikle insaat Mihendisligi ve isletme
bélimlerinde memnuniyetsizlik oranlarinin yiksek olmasi dikkat cekmektedir. Bu bolimlerde
ogrencilere yonelik daha etkili programlar ve desteklerin sunulmasi gerekmektedir. Diger
yandan, Elektrik ve Elektronik Mihendisligi, Psikoloji ve Bilgisayar Mihendisligi bolimleri,
ogrencilerine yeterli yetkinlik kazandirma konusunda basarili bulunmaktadir.
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Genel Memnuniyet ve Memnuniyetsizlik Durumlari Ozeti

Sanat, Spor ve Kiltarel Etkinlikler:
e Ogrencilerin %30'u memnun veya ¢cok memnun.
e %47'si memnun degil veya hic memnun degil.
e Budurum, 6grencilerin Universitenin sundugu sosyal ve kiltirel faaliyetlerde yeterince
tatmin olmadigini gdstermektedir.
Saglik Hizmetleri:
e %30'u memnun veya ok memnun.
e %32'si memnun degil veya hic memnun degil.
e Saglik hizmetlerinin yeterliligi konusunda karisik geri bildirimler bulunmaktadir.
Yemeklerin Fiyat/Performans Yeterliligi:
e %37'si memnun veya ¢ok memnun.
e %43'G4 memnun degil veya hic memnun degil.
e Ogrenciler yemeklerin fiyat-performans oranindan genellikle memnun degil.
Yemekhane Fiziksel Kosullari:
e %56'si memnun veya ¢ok memnun.
e %26'si memnun degil veya hic memnun degil.
e Yemekhane kosullarindan genel olarak memnuniyet daha ylksek.
Temizlik ve Hijyen Malzemeleri:
e %21'i memnun veya ¢ok memnun.
e %65'i memnun degil veya hi¢c memnun degil.
e Tuvaletlerin ve lavabolarin temizlik ve hijyen malzemeleri yeterliliginde ciddi
memnuniyetsizlik bulunmaktadir.
Kantin ve Kafeler:
e Urlnlerin fiyat/performans yeterliligi: %19'u memnun veya cok memnun, %62'si
memnun degil veya hic memnun degil.
e Fiziksel ortam: %50'si memnun veya ¢cok memnun, %30'u memnun degil veya hig
memnun degil.
e Kantin ve kafelerdeki trtinlerin fiyat/performans oranindan ciddi memnuniyetsizlik
varken, fiziksel ortamdan genel memnuniyet daha ylksek.
Yurt imkanlari:
e %24'G memnun veya ok memnun.
e %31'i memnun degil veya hi¢c memnun degil.
e Yurt imkanlari konusunda karisik geri bildirimler bulunmaktadir.
Kampdus Hayati:
e %62'si memnun veya ¢ok memnun.
e %24'G4 memnun degil veya hic memnun degil.
o Kampds hayatindan genel olarak memnuniyet daha yiksek.
Egitim:
e Dersizlenceleri, 6grenme teknolojileri ve derslerin izlenceye uygun islenmesi
konularinda memnuniyet genel olarak %60-65 civarinda.
e Ogrenci-6gretim elemani iletisimi ve ders saatlerinin etkin kullanimi gibi konularda
memnuniyet %60-65 civarinda.
e Ders disl zamanlarda 6gretim elemanlarina ulasilabilirlik memnuniyeti %63.
Akademik Danismanlik:
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Danismanin ofis saati ayarlamalari, kabul etmesi ve akademik gelisimi izlemesi
konularinda memnuniyet %60 civarinda.
Is imkanlari hakkinda verilen bilgilendirme %27 memnuniyet, %42 memnuniyetsizlik.

Uluslararasi Firsatlar:

Ogrenciler uluslararasi degisim ve staj imkanlarindan genel olarak memnun degil.
Memnuniyet orani %22-25 arasi degisirken, memnuniyetsizlik orani %40-50 civarinda.

Yetkinlik Kazanimi:

Universite ve bolimiin kazandirdigi yetkinliklerden genel memnuniyet %45-51
civarinda, memnuniyetsizlik %21-25 civarinda.

Sonug ve Oneriler
Guglua Yonler:

1.
2.

3.

KampuUs hayati ve fiziksel ortam memnuniyeti yiksek.

Ogrenci-6gretim elemani arasindaki iletisim ve ders saatlerinin etkin kullanimi gibi
akademik konularda memnuniyet var.

Yemekhane fiziki kosullari genel olarak begeniliyor.

Gelismeye Acik Alanlar:

A S e

Tuvalet ve lavabolarin temizligi ve hijyen malzemeleri ciddi memnuniyetsizlik yaratiyor.
Kantin ve kafelerdeki Griinlerin fiyat/performans orani,

Yurt imkanlari,

Uluslararasi degisim ve staj imkanlari,

Saglk hizmetleri,

Is imkanlari konusunda verilen bilgilendirme artirilmasi konularinda iyilestirmeler
yapilmasi gerekiyor.

Ozetle, AGU 6grencileri kampus hayati ve akademik konulardan genel olarak memnunken,
Ozellikle temizlik, hijyen, saghk hizmetleri, yurt imkanlari ve uluslararasi firsatlar konusunda
ivilestirmeler yapilmasi gerektigi anlasiimaktadir. Bu alanlara odaklanarak 6grenci
memnuniyeti artirilabilir.
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