
AGÜ Kalite Koordinatörlüğü
Ekibi Kurumsal İç
Değerlendirme Eğitimi Verdi

AGÜ Kalite
Koordinatörlüğünden Dr.
Mehmet Nurettin ALABAY ve
Öğr. Gör. Ömer Batuhan
KIZILIŞIK, AGÜ'nün Kalite
Koordinatörlüğünün yürüttüğü
faaliyetleri hakkında bir sunum
yaptı. 

Toplantıda yapılan sunumun
bilgilerine aşağıdaki linkten
erişilebilir:

03.07.2024 Tarihli Kalite
Yönetim Sistemi ve PUKÖ
Döngüsü Eğitimi

Üniversitemizin tüm
birimlerine çok sayıda
çalışanın katılımıyla
düzenlenen eğitimde
kurumsal iç değerlendirme
raporunun hazırlanmasında
dikkat edilecek hususlar
anlatılmıştır.

Eğitimde AGÜ Kalite Güvence
Politikası, Yüksek öğretimde
Kalite, Kurum İçi
Değerlendirme Raporu, Birim
İçi Değerlendirme Raporu ve
PUKÖ Döngüsü hakkında bilgi
paylaşımı yapılmıştır.
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KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜNÜN SÜRELİ YAYINIDIR

Bu bültende
bulacaklarınız:

SAYI #1

2024 YILI KALİTE EĞİTİMLERİ

Bülteni
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Kalite Koordinatörlüğü Ekibi Üniversitemizde Kalite Süreçlerini
İyileştirme kapsamında Fakülte ve Diğer Birimleri yerinde ziyaret etti

Abdullah Gül Üniversitesi'nin (AGÜ) hazırladığı
konsolide rapor, İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi
(İTBF), Yaşam ve Doğa Bilimleri Fakültesi (YDBF),
Yönetim Bilimleri Fakültesi (YBF) ve Mimarlık
Fakültesi'nde yürütülen kalite süreçlerini kapsamlı
şekilde değerlendirmektedir. Raporda, güçlü yönler
arasında şeffaf yönetim, akademik başarı ve öğrenci
memnuniyeti vurgulanırken, uluslararasılaşma, paydaş
katılımı ve dijital dönüşüm gibi alanlarda iyileştirme
gerekliliği tespit edilmiştir.

Bu toplantı video kaydı kalite web sitesinde
yayımlanmıştır.
https://kalite.agu.edu.tr/uploads/kalite/2024_08_08_AG
U_BIDR_360_3_2.mp4 

Öğrenci geri bildirimleri ve iş akışlarının etkinliği, kalite
süreçlerinin başarısında önemli faktörler olarak
belirlenmiştir. Ayrıca, kalite güvence sistemine ilişkin
farkındalık artışı sağlanması gerektiği belirtilmiştir.
Yapılan analizler sonucunda, kalite yönetim sisteminde
bütüncül bir yaklaşım benimsenmesi ve belirlenen
hedeflere ulaşmak için stratejik adımlar atılması
önerilmiştir. 
Detaylı bilgi için buraya göz atabilirsiniz.
https://kalite.agu.edu.tr/uploads/kalite/degerlendirmele
r/Consolide%20_Rpr_OBK_30012025_ITBF_YBF_Mimarli
k_YDBF_Rev7.pdf

AGÜ Kalite Koordinatörlüğü,
Kalite Veri Yöneticisi ve Kalite
Veri Sorumlularına Birim İç
Değerlendirme konularını
içeren bir toplantı düzenledi

Abdullah Gül Üniversitesi (AGÜ) Kalite
Koordinatörlüğü tarafından düzenlenen
toplantı, üniversitenin kalite güvence
sistemini güçlendirme ve kalite kültürünü
yaygınlaştırma çabalarını
detaylandırmaktadır.

Kurumsal İç Değerlendirme Raporu (KİDR)
ve Birim İç Değerlendirme Raporu (BİDR)
hazırlanması için her birimden bir "Kalite
Birim Veri Yöneticisi" ve bir "Kalite Birim Veri
Girişi Sorumlusu" atanmıştır. Yapılan
toplantıda, kanıt toplama süreçleri, BİDR 360
belgesi kullanımı ve bulut sistemine
yükleme yöntemleri ele alınmıştır.

Yapılan toplantıda, kanıt toplama süreçleri, BİDR
360 belgesi kullanımı ve bulut sistemine
yükleme yöntemleri ele alınmıştır. 

Katılımcılardan alınan geri bildirimlerle kalite
süreçlerinde farkındalık artışı sağlanmıştır. Anket
sonuçları, kalite süreçlerinin iyileştirilmesine
yönelik olumlu geri bildirimler sunmuştur.
Rapor, üniversitenin Kurumsal Akreditasyon
Programı (KAP) sürecine daha iyi hazırlanmasını
amaçlayan önemli bir kaynak niteliğindedir.

Fakülte ve Birim ziyaretlerinin sonunda
toplantının verimliliğini ölçmek amacıyla bir
anket düzenlenmiş ve geri bildirim raporu
hazırlanarak üst yönetime sunulmuştur.

https://kalite.agu.edu.tr/uploads/kalite/degerlen
dirmeler/Kalite_Surecleri_Birim_Ziyaretleri_Rapo
ru.pdf
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YÖKAK Gazi Üniversitesi KAP Toplantısı Katılımı

5 Aralık 2024’te Ankara’da düzenlenen Gazi Üniversitesi YÖKAK Kurumsal Akreditasyon Programı Tecrübe
Paylaşımı Toplantısı, Türkiye’deki yükseköğretim kurumlarının akreditasyon süreçlerinde elde ettikleri
deneyimlerin paylaşılmasını amaçladı. Gazi Üniversitesi Rektörü Uğur Ünal ve YÖKAK Başkanı Ümit
Kocabıçak başta olmak üzere akademik camianın önemli isimleri toplantıya katılım sağladı.

Toplantıda, Türkiye’de üniversite sayısının 208’e ulaştığı ancak niteliksel gelişimin hala öncelikli bir hedef
olduğu vurgulandı. Uluslararası öğrenci potansiyelinin artırılması, veri yönetimi, kalite süreçlerinin
dijitalleşmesi ve liderlik yaklaşımlarının güçlendirilmesi gibi konular ele alındı. Ayrıca, Türkiye’de 24
üniversitenin tam akreditasyona sahip olduğu, 49 üniversitenin koşullu akredite olduğu ve 99 üniversitenin
henüz akreditasyon sürecinden geçmediği belirtildi.

Üniversitelerde kalite güvence sistemlerinin geliştirilmesi gerektiği vurgulanırken, akreditasyonun sadece
bir sertifika değil, aynı zamanda eğitimde sürdürülebilir kaliteyi sağlama süreci olduğu ifade edildi. Toplantı,
yükseköğretimde kalite standartlarının yaygınlaştırılması için önemli bir adım olarak değerlendirildi.

29 Kasım 2024'te Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi’nde
düzenlenen "2030’a Doğru Yükseköğretim Vizyonu
Toplantısı", yükseköğretimin geleceğini şekillendirmek
amacıyla gerçekleştirildi. YÖK Başkanı Erol Özvar ve
akademik liderlerin katılımıyla yapılan toplantıda, dijital
dönüşüm, yapay zeka, uluslararasılaşma ve sürdürülebilirlik
konuları ele alındı. 

Özvar, 2030’a kadar üniversite öğrencisi sayısının dünya
genelinde 380 milyona ulaşacağını belirterek,
yükseköğretimde kalite güvencesi ve uluslararası
rekabetçiliğin artırılması gerektiğini vurguladı. Ayrıca, nüfus
değişimleri, çevrim içi eğitim ve yapay zeka destekli öğretim
modellerinin eğitimde dönüşüm yaratacağı ifade edildi.

Toplantıda, dijital beceri derslerinin müfredata eklenmesi,
istihdama duyarlı programlar geliştirilmesi ve üniversitelerin
küresel rekabet gücünün artırılması için öneriler sunuldu.
Türkiye’nin yükseköğretimde uluslararası akreditasyon
süreçlerine uyumu ve sürdürülebilir eğitim modelleri
oluşturma hedefleri toplantının önemli çıktıları arasında yer
aldı.

YÖKAK NİĞDE TOPLANTISI 

2030’a Doğru Yükseköğretim
Vizyonu Toplantısına Katılım
Sağlandı

YÖKAK ANKARA GAZİ ÜNİVERSİTESİ KAP
TOPLANTISI 
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AGÜ’de İç ve Dış Paydaş Anketleri 

Abdullah Gül Üniversitesi (AGÜ), kurumsal kalite süreçlerini
değerlendirmek ve paydaş memnuniyetini artırmak amacıyla iç
ve dış paydaş anketleri gerçekleştirdi. 2024 yılı kapsamında
yapılan anketler, üniversitenin eğitim-öğretim, araştırma ve
toplumsal katkı süreçlerine yönelik geri bildirimleri analiz etmeyi
hedefledi.

İç paydaş anketinde akademik ve idari personelin kalite
süreçlerine katılım düzeyi, yönetişim modeli ve eğitimde öğrenci
merkezli yaklaşım değerlendirildi. Sonuçlar, çalışanların
üniversitenin stratejik hedeflerine yönelik farkındalığının yüksek
olduğunu gösterirken, bazı alanlarda süreç iyileştirme
gereksinimi ortaya çıktı.

Dış paydaş anketinde ise mezunlar, iş dünyası
temsilcileri ve kamu kuruluşları yer aldı. AGÜ
mezunlarının istihdam edilebilirliği, üniversitenin
sanayi iş birlikleri ve toplumsal katkı faaliyetleri öne
çıkan başlıklardı. İşverenler, mezunların teknik
becerilerini yeterli bulurken, iş dünyasına yönelik
daha fazla uygulamalı eğitimin gerekliliğini vurguladı.

Anket sonuçları, yol haritası oluşturmak üzere
raporlandı ve üniversite yönetimine sunuldu.

İç ve Dış paydaş anketlerine ve daha fazla ankete
buradan ulaşabilirsiniz:
https://kalite.agu.edu.tr/anket2

Sivas Bilim ve Teknoloji
Üniversitesi’nde YÖKAK Kalite
Süreçleri Sunumu Gerçekleştirildi

Sivas Bilim ve Teknoloji Üniversitesi'nde 22 Kasım 2023'te
yapılan YÖKAK Kalite Süreçleri Değerlendirme Sunumu'nda,
yükseköğretimde kalite güvencesi sistemlerinin önemi ve
Kurumsal Akreditasyon Programı (KAP), Kurumsal Dış
Değerlendirme (KDD) gibi süreçler ele alındı. Dr. Mehmet
Nurettin Alabay’ın sunduğu etkinlikte, PUKÖ döngüsü ve
sürekli iyileştirme mekanizmalarının üniversitelerde nasıl
uygulanması gerektiği vurgulandı. Kalite kültürünün
yaygınlaştırılması ve sürdürülebilir izleme sistemlerinin önemi
belirtildi.

Abdullah Gül Üniversitesi (AGÜ) Kalite
Koordinatörlüğü

Üniversitemizin eğitim, araştırma ve
toplumsal katkı faaliyetlerinde kaliteyi

sürekli olarak iyileştirmeyi hedefleyen bir
birimdir. AGÜ, kaliteyi sadece bir kontrol
aracı olarak değil, kültürel bir alışkanlık

haline getirmeye yönelik bir yaklaşım
benimsemektedir. Koordinatörlük, kalite

yönetim sistemini etkin bir şekilde
uygulayarak tüm süreçlerin verimliliğini

artırmayı amaçlar. Eğitim-öğretim
süreçlerinden araştırma faaliyetlerine kadar

geniş bir yelpazede kalite güvencesi
sağlamak, üniversitenin uluslararası

alandaki saygınlığını artırma yolunda
önemli bir adımdır.

Ekibimiz

Prof. Dr. İrfan Alan
Kalite Koordinatörü

Dr. Mehmet Nurettin
Alabay

 
Öğr. Gör. Ömer

Batuhan Kızılışık

Öğr. Gör. Kübra Erol

E-posta:
quality@agu.edu.tr

Web sitesi:
kalite.agu.edu.tr

90 352 224 88 00 -
7439

4

https://kalite.agu.edu.tr/D%C4%B1%C5%9F%20Payda%C5%9F%20Memnuniyet%20Anket%20Raporu
https://kalite.agu.edu.tr/D%C4%B1%C5%9F%20Payda%C5%9F%20Memnuniyet%20Anket%20Raporu
mailto:quality@agu.edu.tr
https://kalite.agu.edu.tr/
https://kalite.agu.edu.tr/

