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A. �������	
1.2. Liderlik Olgunluk Düzeyi :3
���������	�
� NOTU:
Liderlik: Birimin geneline ��������� kalite güvencesi sistemi ve kültürünün ��������� 

destekleyen etkin liderlik ������������ ������	������ Birimde, Liderlik konusunda; 

Stratejik Plana ������ bir ��	�� kalite güvencesine ����	� hedefler bulunmakta ve uygulama 

��������� ����#� da görülmektedir. Birimde, Liderlik konusunda; Stratejik Plana ������ 

bir ��	�� kalite güvencesine ����	� hedefler bulunmakta ve uygulama ��������� ����#� 

da görülmektedir. Ancak, Birimde kalite kültürünün geli�imine, ölçümüne ve izlendi#ine dair 

herhangi bir kan�t elde edilememi�tir. Kalite kültürünün ��������� sistematik olarak 

ölçülmesi ve izlenmesi bu ölçümlere göre ����������� 	��������� �������� ve 

����������� bu �����	�� yeterince ������� ��#������#� öngörülmektedir.

������
De�erlendirme raporunun dayana�� olan �ç Tetkik Soru Formuna i�lenen ve Birimde kalite 

kültürünün geli�iminin ölçülmekte izlenmekte ve iyile�tirilmekte oldu�unu gösteren a�a��da 

sunulan delillerin yeterli ����� yerine ����
�
 bu sebepten de ���������� revize edilerek 

olgunluk düzeyimizin 4 ���� � ������
�
 	�������	
�
��
��
�# 

Birimde kalite kültürünün geli!iminin ölçülmekte ve izlenmekte oldu&una dair kan'tlar:
Delil:1
Fakültemiz Kurulu ve Yönetim Kurulu ����������� haricinde periyodik ����������� ������ 

Akademik kurul ������������	� fakültenin 
����
�
 ve fakültenin ���
��
�
��� 
 üzerine ����� 

�������
�
�	� !���������	��#

https://flnsw3.agu.edu.tr/fakuelte-akademik-kurulu

Delil:2
Fakültemiz birimlerinde ve Fakültemizde kalite ���
 ������� ������������ görev ��������� 

!��
�����
��
�#  Kalite Komisyon �������������� Birimin kalite kültürün geli�imi ölçülmekte ve 

izlenmektedir.

 https://flnsw3.agu.edu.tr/kalite-guevence-sistemi

Delil 3: 
Her y�l düzenlenen YDBF Faaliyet Raporlar�, 6 ay aral�klarla düzenlenen Stratejik Plan �zleme 

ve De�erlendirme Raporlar�,3 ayl�k periyodik aral�klarla düzenlenen Performans Göstergesi 

Gerçekle�meleri �zleme Formlar� ile Fakültemiz kalite kültürün geli�imi ölçülmekte ve 

izlenmektedir.

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



https://flnsw3.agu.edu.tr/faaliyet-raporu

https://flnsw3.agu.edu.tr/ic-degerlendirme-raporlari

Birimde kalite kültürünün ����!��� �����! ������� � oldu&una dair kan'tlar:
Delil 1: 
Abdullah Gül Üniversitesi Kalite Güvence 3��
�
�� � 	������� ��	� ����������� 	���� �	���� 

ve etkin ���������� � �� ����	� Fakülte 
&�
������� Akademik Kurul ��������� ile !��
�����
� 

ve  ���� alma 
�������
 bu ���
�	� ����������
�
��
��
�# 

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/FAKU%CC%88LTE%20AKADEMI%CC%87K%20KURUL

%20KARARLARI/Akademik%20Kurul%20Karar%C4%B1%2808.06.2023%20%29.pdf

Delil 2: 
$���������� etkin ve verimli ���������� � �� ����	�  ���� alma 
�������
 ihale yoluyla 

����������#

https://depo.agu.edu.tr/s/sxQA5Nmiz3M8dYD 

Delil 3: 
�	��
 hizmetlerin sürekli 
�
����
�
��� 
�� yönelik �	��
 Personele ������ anket  ���� � 

	�������	
��� ������� � ������� �������	� üst yönetimden talepler belirlenerek Rektörlük 

>������� 
���
��
��
�#  

https://depo.agu.edu.tr/s/HGfopKw2MEmLfxX

Delil 4: 
Muayene kabul 
����
�	� uzman birimlerden destek ����������#

https://depo.agu.edu.tr/s/ei82inKgSB63kat

Delil 5: 
:�!���������������	� bulunan malzemelerin özenli ve dikkatli ���������� � konusunda 

personel ������ olarak ������������#

 https://depo.agu.edu.tr/s/CdNo5Xsc8kGkstK

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



1.3. Kurumsal �"��!�� Kapasitesi Olgunluk Düzeyi :2 
���������	�
� NOTU:
Birimde ��#���� �!������ �������������� Kurumsal �$���� kapasitesine dair; birimin ��&� 

��#���� (������� buna ����	� yol !���������� gelecek ���������� ������#�� ancak bunun 

sadece planlama ��������� ����#�� �$&��������� Ancak, uygulamaya, izlemeye ve 

������������� yönelik 	������ yeterince elde �������������� Bu konuda; birimin ��#���� (������� 

buna ����	� yol !���������� gelecek ���������� !�&������	 için kurul ve 	����������� ivedilikle 

toplayarak, ��������#��� tabana yaymak suretiyle kendilerine bir yol !������� belirleyerek 

kamuoyuyla (����������� ve sistematik olarak bu yol !�������� ������ düzeylerini ��#����#�� 

göstermeleri gerekir.

������  
Somut öneriler ����� ���� olgunluk seviyemizin 	���� 	�������	
�
�	
�
 �����	� sunulan 

deliller dikkate ����	����	� Fakültemizin olgunluk seviyesinin revize edilerek “4” olarak 

belirlenmesinin daha 	���� ���'��� 	�����������	
�# 

A.1.3.2. Birimin de&i!im planlar', buna ili!kin yol haritalar', gelecek senaryolar' 
uygulanmaktad'r.
Delil 1: 
Misyonumuz: Tüketim toplumundan üretim toplumuna geçi� sürecini desteklemek amac� ile 

bilgiyi katma de�eri yüksek ürünlere dönü�türerek ülkemizin sürdürülebilir ekonomik 

büyümesine katk� sunmak, kapsam�nda Ö�retim üyemiz Fatih ORTAKÇI Erciyes Teknopark 

Teknoloji Geli�tirme Bölgesi Yönetici A.M. bünyesinde firma kurabilmesi ve bu firman�n 

yönetiminde görev alabilmesi için görevlendirilmi�tir: 
https://depo.agu.edu.tr/s/YHrApEoWdNt2Rsn  

Delil 2: 
Ayn� kapsamda Fakültemiz Ö�retim Üyesi Özkan F�DAN Abdullah Gül Üniversitesi Teknoloji ve 

Transfer Ofisi A.M ile Valentis Biyoteknoloji ve Ar-ge A.M. aras�nda gerçekle�tirilen Üniversite- 

Sanayi ��birli�i Projesi kapsam�nda akademik dan��man olarak görev alabilmesi için görevli izinli 

say�lm��t�r.

https://depo.agu.edu.tr/s/kYgkW5fdyMdfRS6

Delil 3: 
YDBF Farkl�la�t�rma Stratejisi kapsam�nda akademik hedeflerini gerçekle�tirirken yüksek nitelikli 

ö�rencileri ve akademisyenleri bünyesinde bulundurmay� hedefler.

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



Yüksek nitelikli akademisyenlerin bünyemize al�nabilmesi için kadro talebinde bulunulmu�tur.

https://depo.agu.edu.tr/s/cnMSRzNekAFPE88

https://depo.agu.edu.tr/s/j8KSHHtDLBLAjH6

Delil 4: 
Ara�t�rma görevlisi süre uzatma Formlar�nda dan��man bölüm ba�kan� ve dekan�n görü�leri 

al�narak personelin performans�n�n artt�r�lmas� hedeflenmi�tir. 

https://depo.agu.edu.tr/s/EgR5DNPRrjEKJe5

Delil 5: 
Yurtd��� ö�renci kontenjanlar� yüksek tutulmu�tur.

https://depo.agu.edu.tr/s/Dr7HGtaYM4QazCr

Delil 6: 
Yüksek nitelikli ö�renciler yeti�tirebilmek için çift anadal ve yandal programlar� aç�lm��t�r. 

https://depo.agu.edu.tr/s/wCnBeRMHSS6He8E

https://depo.agu.edu.tr/s/7LfxzpgY39PJc7a

Delil 7:
Ö�rencilerin de�i�im programlar�na kat�l�mlar� desteklenmi�tir. 

https://depo.agu.edu.tr/s/M77KN5SFQ3bsYBz

https://depo.agu.edu.tr/s/YowKMLkdgDoFXNo

Delil 8:
Fakültemizin 	��
�
� yönetimindeki en önemli ����������0 sahip ��	��� ve ihtiyaçlar 

	������� ��	� sürekli ���
��	
�
 ���
 �������	��# 

https://depo.agu.edu.tr/s/fAozgc86B6gyobE

Komisyon üyelerinin güncel listesi internette !���������	��

https://flnsw3.agu.edu.tr/komisyonlar

1.3.3. Birimin de&i!im planlar', buna ili!kin yol haritalar', gelecek senaryolar' 
izlenmektedir 
Delil 1: 
YDBF 2023-2027 Stratejik Plan sayfa (9-50).

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/STRATEJI%CC%87K%20PLAN/2023-

2027%20Do%CC%88nemi%20Stratejik%20Plan%C4%B1%20%2859564%29.pdf#page=9.

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



Delil 2: 
YDBF Faaliyet Raporlar�.

http://www.agu.edu.tr/userfiles//1yasam/2021https://flnsw3.agu.edu.tr/faaliyet-raporu#page=56.

Delil 3: 
2023 y�l� (Ocak-Haziran) Biyomühendislik Bölümü Stratejik Plan �zleme ve De�erlendirme 

Raporu (S:9-10). 

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/I%CC%87C%CC%A7%20DEG%CC%86ERLENDI%CC%87

RME%20RAPORLARI/Stratejik%20Plan%20I%CC%87zleme%20ve%20Deg%CC%86erlendir

me%20il6%20ay%20Biyomu%CC%88h%20(68302). pdf#page=9.

Delil 4: 
2023 y�l� (Ocak-Haziran) Moleküler Biyoloji ve Genetik Bölümü Stratejik Plan �zleme ve 

De�erlendirme Raporu (S:9-10).

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/I%CC%87C%CC%A7%20DEG%CC%86ERLENDI%CC%87

RME%20RAPORLARI/Stratejik%20Plan%20I%CC%87zleme%20ve%20Deg%CC%86erlendir

me%202023%20ilk%206%20ay%20mbg%20(68304).pdf#page=9.

Delil 5: 
2023 Ocak Mubat, Mart Performans Göstergesi Gerçekle�meleri �zleme Formu:(S:3-5).

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/I%CC%87C%CC%A7%20DEG%CC%86ERLENDI%CC%87

RME%20RAPORLARI/2023%20y%C4%B1l%C4%B1%20Performans%20Go%CC%88sterge

si%20%28Ocak%20S%CC%A7ubat%2C%20Mart%29.pdff#page=3.

Delil 6: 
2023 Nisan May�s, Haziran Performans Göstergesi Gerçekle�meleri �zleme Formu:(S:3-5). 

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/I%CC%87C%CC%A7%20DEG%CC%86ERLENDI%CC%87

RME%20RAPORLARI/2023%20y%C4%B1l%C4%B1%20Performans%20Go%CC%88sterge

si%20Gerc%CC%A7ekles%CC%A7meleri%20(Nisan%2CMay%C4%B1s%2C%20Haziran).p

df#page=3.

Delil 7: 
Kalite Komisyon Üyeleri ve kararlar�.

https://flnsw3.agu.edu.tr/kalite-guevence-sistemi
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Birimin de&i!im planlar', buna ili!kin yol haritalar', gelecek senaryolar' iyile!tirilmektedir

Delil 1:

YDBF �������������� Stratejisi �� ����	� 'akademik hedeflerini ����������
�
���� yüksek 

nitelikli �����'
���
 ve akademisyenleri bünyesinde !����	������ hedefler.' $� ����	� :

Delil 2:

Çift anadal ve Yandal 3���������� ����������#

https://depo.agu.edu.tr/s/wCnBeRMHSS6He8E

Delil 3: 

Akademisyenlerin niteliklerini �������!
���� �	��� görevlendirmeler ����������# Kurslara ve 

��
�
����� ����������� 	� �������
��
�# 

Görevlendirme: https://depo.agu.edu.tr/s/RGnqjYoSG8r4WBc

Görevlendirme: https://depo.agu.edu.tr/s/96MWJnamKQogDWw

Görevlendirme: https://depo.agu.edu.tr/s/ga7F8nYcSqEptfD

Kurslara �������) https://depo.agu.edu.tr/s/wsGxSsaZtXSHPkF

��  ������ ve ������
�
 ��
�
����
�� ������� 	� �������
��
�#

https://depo.agu.edu.tr/s/LgPTZgXBkJPkmfk

Uzaktan hizmetiçi ��
�
� ������������ ������� 	� �������
��
�# 

https://depo.agu.edu.tr/s/s5W6AmbynDGjFTy

Delil 4: 

J����'
���
� niteliklerini �������!
���� �	��� ����������� �������� 	� �������
��
�# 

https://depo.agu.edu.tr/s/eR98EE6rLG4DdbY

Delil 5: 
��
 �����
� üyemizin doçent ������ ���� ��� istinaden Fakülte Kurulu ve Fakülte Yönetim 

Kurulu Üyelerimiz ���'������
��
�# Bu �����
� üyelerimiz Fakültemiz ����������	� 

��������	
�
��
��
�#

https://depo.agu.edu.tr/s/oMmny94zZFjpqZ6

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



Delil 6: 

YDBF misyonu 	������� ��	� �����'
���� ve �����
� ������������ �� ���� ��������� 

���������� sunmak �	��� laboratuvarlara sarf malzeme �������� ve cihaz �������� ����������#

https://depo.agu.edu.tr/s/kkGWZqDizFxZtLn

https://depo.agu.edu.tr/s/sxQA5Nmiz3M8dYD

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



1.4. �# kalite Güvencesi 4�����������' Olgunluk Düzeyi :3
���������	�
� NOTU:
)% kalite güvencesi sistemi kurumun geneline ��������� ��""�" ve bütüncül olarak 

yürütülmektedir. )% kalite güvencesi ��	��&������� Birimin Kalite Komisyonu ������#� 

halde Kalite Komisyonunun süreç, ������������� usul ve ��������� �� �	�� ��������� takvim, 

görev ve ���������	���� ������ ������#�� komisyonun sadece listede 	����#� �$���������� 

Bu nedenle )% kalite güvencesi ��	��&������� �������������� konusunda bir planlama 

yaparak ��������� yerinde �����	���.

������  
Raporda birbiriyle çeli�en ifadeler bulundu�undan puanlamada hata oldu�u Olgunluk 

düzeyimizin 4 ���� � ������
�
 	�����������	
�#  De�erlendirme raporunun dayana�� olan �ç 

Tetkik Soru Formuna i�lenen ve a�a��da sunulan deliller ile Fakültemiz Kalite Komisyonunun 

geri bildirimleri sonucunda ilgili süreçlerin iyile�tirildi�i görülmektedir. 

Delil 1: 
Kalite Komisyonunun Görevleri belirlenmi�tir.

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/Kalite%20Komisyonunun%20Go%CC%88revleri.pdf

https://flnsw3.agu.edu.tr/kalite-guevence-

sistemihttp://www.agu.edu.tr/userfiles//1yasam/Kalite_Komisyon_%C3%9Cyeler.pdf

Delil 2: Kalite �ç Dan��ma Kurulu: 

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/Kalite%20I%CC%87c%CC%A7%20Dan%C4%B1s%CC%A7ma%20Kurulu.pdf

https://depo.agu.edu.tr/s/PkmnyKbRCRd7zEf

Delil 3: Komisyonun sadece listede kald��� iddias�na istinaden Fakültemiz Kalite Komisyonunun 

payda�lar�n kat�l�m�yla geri bildirimlerde bulundu�una dair deliller:

10.11.2022 tarihli YDBF Kalite Kurul Karar�:

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/Kalite_Kurul_Toplant%C4%B1_2022.pdf

2023 y�l� Kalite Komisyon Kararlar�: 

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/Kalite%20Toplant%C4%B1%20tutanag%CC%86%C4%B1%20(17.11.2023).pdf 

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/08_12_2023%20kalite%20%20Toplant%C4%B1%20tutanag%CC%86%C4%B1.p

df

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/08_11_2023%20YDBF%20%20Kalite%20I%CC%87c%CC%A7%20Tetkik%20To

plant%C4%B1%20tutanag%CC%86%C4%B1%20%283%29.pdf 

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/17.11.2023%20KALI%CC%87TE%20TUTANAG%CC%86I.pdf

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/22_12_2023%20kalite%20%20Toplant%C4%B1%20tutanag%CC%86%C4%B1%

20-%20Kopya.pdf

2024 y�l� Kalite Komisyon Kararlar�: 

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/19.01.2024%20tarihli%20Kalite%20Toplant%C4%B1%20Tutana%C4%9F%C4%

B1.pdf

Birimin Kalite Komisyonunun geri bildirimleri birim taraf'ndan izlenmektedir:
08.12.2023 tarihli Kalite komisyon karar� ile akademik personel ve ö�renciler için anket çal��mas� 

yap�lmas�na karar verilmi�tir.

Delil 4:
https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/08_12_2023%20kalite%20%20Toplant%C4%B1%20tutanag%CC%86%C4%B1.p

df

https://depo.agu.edu.tr/s/NybHNtEs7atxb2A

https://depo.agu.edu.tr/s/nEWFTRQzLjo4LK2

Delil 5: 
15.02.2021 tarihli Kalite Komisyon Karar� ile tedarikçi memnuniyetini izlemek amac�yla anket 

çal��mas� yap�lm��t�r.

Tedarikçi memnuniyet anketi: 

https://flnsw3.agu.edu.tr/kalite-guevence-sistemi

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



Birimin Kalite Komisyonunun geri bildirimleri sonucundan birim taraf'ndan ilgili süreçler 
iyile!tirilmektedir:
10.11.2022 tarihli YDBF Akademik Kurul Karar� do�rultusunda birim kalite komisyonlar� 

olu�turulmu�tur. Üniversite Kalite Komisyonunda olan ki�iler Fakülte Kalite Komisyonunda veya 

birimlerin alt kalite komisyonlar�nda görevlendirilmi�tir. 

Delil 6: 
Üniversite Kalite Komisyon Üyeleri:

http://www.agu.edu.tr/userfiles//bilgisayar/Computer%20Engineering%20Department/KAL%C4

%B0TE/2021_Kalite_Komisyonu.pdf

YDBF Kalite Komisyon Üyeleri:

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/Kalite_Komisyon_U%CC%88yeler.pdf 

MBG Kalite Komisyonu: 

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KOMI%CC%87SYONLAR/Moleku%CC%88ler_Biyoloji_Ve_

Genetik_Bo%CC%88.pdf

08.12.2023 tarihli kalite toplant�s�nda kaliteye dair izleme ve iyile�tirme süreçlerinde kullan�lmak 

üzere Kalite �ç Dan��ma Kurul Üyelerinin Güncellenmesine karar verilmi�tir ve Yönetim Kurul 

karar� ile kurul üyeleri güncellenmi�tir. Ayn� kararda akademik personel ve ö�renci anketi 

yap�lmas�na karar verilmi�tir ve anketler yap�lm��t�r. 

Delil 7: 08.12.2023 Tarihli Kalite Komisyon Karar�: 

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0STE

M%C4%B0/08_12_2023%20kalite%20%20Toplant%C4%B1%20tutanag%CC%86%C4%B1.p

df

Anket çal��malar�: 

https://depo.agu.edu.tr/s/NybHNtEs7atxb2A

https://depo.agu.edu.tr/s/nEWFTRQzLjo4LK2

https://depo.agu.edu.tr/s/NybHNtEs7atxb2A

https://depo.agu.edu.tr/s/nEWFTRQzLjo4LK2

https://depo.agu.edu.tr/s/Fo7xWwfZQMxDE52

Delil 8: �ç dan��ma kurul üyelerinden görü� istenmi�tir: 

https://depo.agu.edu.tr/s/8W72FEje3kA239j

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



A.3.1. Bilgi Yönetim Sistemi Olgunluk Düzeyi: 3 

���������	�
� NOTU:
Kurum genelinde temel süreçleri *�#���� ve $#������ ��������� ve ����������� toplumsal 

	��	�� kalite güvencesi) destekleyen entegre bilgi yönetim sistemi ���������	������ Olgunluk 

düzeyi 3 olarak ��������������

������
Bilgi yönetim sistemi Üniversitemiz Bilgi ����� Daire �������������  �����������	� ���� ��� 

������ Fakülte’nin bu !����� �� ����	� 	�������	
��� 
 ������� ve olgunluk seviyesi 

	���� !��
�����
��
�# Fakültenin 	����	�� sorumluk ����� 	����	� kalan bu bölümün rapordan 

���������� � ya da üniversitemiz olgunluk düzeyi ile �� olarak kabul edilmesi daha 	���� bir 

�������� olarak 	�������	
�
������	
�# 

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



3.4. Süreç Yönetimi Olgunluk Düzeyi :3
���������	�
� NOTU:
Süreç yönetimi �����#���� birimin süreç yönetimi modeli ve yönetim ��	��&������ 

uzaktan �#���� dahil olmak üzere (����� 	������� ile ������������ ve uygulanmakta 

����#�� dair 	������ ������	������ Ancak, izleme ve ������������� dair yeterince 	��� 

�������������� Süreç yönetim ��	��&������� izlenmesi ve ��������������� için, birimin 

ivedilikle birimdeki tüm süreçleri masaya ������( incelemesi ve izleme ve ����������� 

yapabilmesi için tabana yayacak ��	���� komisyon ve kurullar ����������� ve ����� 

harekete geçirmelidir.

������
Somut öneriler ����� ���� olgunluk seviyemizin 	���� 	�������	
�
�	
�
 �����	� sunulan 

deliller dikkate ����	����	� Fakültemizin olgunluk seviyesinin “4” olarak belirlenmesinin daha 

	���� ���'��� 	�����������	
�# 

Süreç yönetim ������������' izlenmesi:

Delil 1: 
Süreç yönetim �����
�������0 Fakültemizde ve Bölümlerimizde kurularak görev ��������� 

belirlenen kurullar ve komisyonlar ���'����� ile izlenmektedir. 

https://flnsw3.agu.edu.tr/komisyonlar

https://flnsw3.agu.edu.tr/fakuelte-akademik-kurulu

https://flnsw3.agu.edu.tr/fakuelte-yoenetim-kurulu

https://flnsw3.agu.edu.tr/fakuelte-kurulu

�� ve 	�� ��	�� anketleri ���'����� ile süreç yönetim �����
������� izlenmektedir.

https://depo.agu.edu.tr/s/TJsHbefJBD4ydnj

�	��
 Personel Anketi:

https://depo.agu.edu.tr/s/Emio43JsQ3iinTF

J����'
 Anketi:

https://depo.agu.edu.tr/s/nEWFTRQzLjo4LK2

Tedarikçi Firma Memnuniyet Anketi: 

https://depo.agu.edu.tr/s/kDfC5aB6HPGMciD

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



Süreç yönetim ������������'�'� �����! ������*�� 

Delil 1: �	��
 personel Anket ������� � sonucu personelin üst yönetimden talepleri Rektörlük 

�������� 
���
��
��
�# 

https://depo.agu.edu.tr/s/HGfopKw2MEmLfxX

Delil 2: Rektörlükten cevabi ����)

https://depo.agu.edu.tr/s/nzrJQReHKaES8sr

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



4.1. �# ve �'! 8���! 	� '�'�' Olgunluk Düzeyi :3
���������	�
� NOTU:
Tüm süreçlerdeki PUKÖ 	��������� (����� 	�������� ��#����	 üzere Birimin geneline 

�������� mekanizmalar ������	������ )% ve ��� (����� 	������� �����#���� karar alma 

süreçlerinde (����� �$�������� ������� için 	������� veri toplama ���%���� ve 

yöntemleri (Anketler, odak grup ��(��������� %����������� bilgi yönetim sistemi vb.) planlama 

��(����#� ve uygulanmakta ����#�� dair 	������ ��������� ��#��� izleme ve 

������������� dair yeterince 	��� �������������� Bu konuda. 	� ve ��� ������ �������� 
��(������ ��������� ��(��� %����������� ���%����� geri bildirimleri ile ��(��� anketlerin 

��(������� karar ��	��&�������� izleme ve ����������� yapmak �������� sistematik 

olarak 	���������� için yeni bir ������ ortaya 	������ gerekmektedir.

������
Olgunluk seviyemizin 	���� 	�������	
�
�	
�
 �� ve ��� 3��	�� $�������nda izleme ve 


�
����
��� ����	����� dair �����	� sunulan deliller dikkate ����	����	� Fakültemizin olgunluk 

seviyesinin “4” olarak belirlenmesinin daha 	���� ���'��� 	�����������	
�# 

8���! �� '�'�' ������������'�'� �!����!��� izleme ���' ���'�

Delil 1:
Fakülte bünyesinde ����������� kurullarda ������ kararlar web  ��(����	� ������������ 

��	�� ������� �����
������� izlenmektedir. 

https://flnsw3.agu.edu.tr/fakuelte-akademik-kurulu

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/FAKU%CC%88LTE%20YO%CC%88NETI%CC%87M%20

KURULU/Fakulte%20Yo%CC%88netim%20Kurul_Kararlar%C4%B1%202023.pdf

https://flnsw3.agu.edu.tr/fakuelte-akademik-kurulu

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/FAKU%CC%88LTE%20YO%CC%88NETI%CC%87M%20

KURULU/Fakulte%20Yo%CC%88netim%20Kurul_Kararlar%C4%B1%202023.pdf

https://flnsw3.agu.edu.tr/fakuelte-akademik-kurulu

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/FAKU%CC%88LTE%20YO%CC%88NETI%CC%87M%20

KURULU/Fakulte%20Yo%CC%88netim%20Kurul_Kararlar%C4%B1%202023.pdf

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/FAKU%CC%88LTE%20KURULU/Faku%CC%88lte%20Kur

ul%20Kararlar%C4%B1%20%282023%20Y%C4%B1l%C4%B1%20%29.pdf

8���! �� '�'� ������������'�'� �!����!��� �����! ���� ���' ���'�
Kalitenin ���������� � ���'���� ��
�
�-�����
�0 ��������� ve topluma ����� faaliyetlerinde 

�������� ����� dahilinde ihtiyaç 	����	����	� ����� ������� üzere Biyomühendislik Bölümü 

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



������� Kurulu'nda 3 ��� süre ile Türk Patent ve Marka Kurumu �����������	�� ��� ������� 

Kurul Üyesi görevlendirilmesi ����������#  

https://depo.agu.edu.tr/s/PTQTjmfYTn8XRj6

https://depo.agu.edu.tr/s/yG7A8Zgyds4cFg5

J����'
���� ve akademik personele ������ anketlerin �������� analiz edilmek ve 
�
����
����� 

yönelik uygulamalar ������� üzere Bölüm ��������������� 
���
��
��
�# 

https://depo.agu.edu.tr/s/bZmQtT3iQ9YYWGH

�	��
 personele ������ anket  ���� � personel talepleri Rektörlük >������� 
���
��
��
�# 

https://depo.agu.edu.tr/s/HGfopKw2MEmLfxX

Rektörlükten cevabi ����)

https://depo.agu.edu.tr/s/nzrJQReHKaES8sr

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



(���9&���/� Geri Bildirimleri Olgunluk Düzeyi: 3
���������	�
� NOTU:
 ���������� genelinde $#���� geri bildirimleri (her ������� ya da her akademik ��� sonunda) 

�����	������ 

Fakültemizde de üniversitemiz genelinde uygulanan sisteme paralel olarak her akademik 

dönem sonunda �����'
 geri bildirimleri ��������� ve bunlar akademik kurullarda 

	�������	
�
������	
�# Bu nedenle bu kriterde üniversitemiz ile �� güdümlü uygulamalar 

������ ��� ������ fakültemizin (����� ve 	���� olarak 	�������	
�
��� 
 izandan yoksundur 

ve iyi niyetli bir �������� ����	��� görülmektedir.

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



A.4.3. Mezun ���!������ Yönetimi Olgunluk Düzeyi: 2
���������	�
� NOTU:
Mezun ����	����� yönetimi:  ���������� amaç ve hedeflerine �������( ����������#�� 

irdelenmesi �������� bir mezun izleme sistemine ����	� planlama ������	������ Mezun 

����	����� yönetimi �����#���� fakültenin hiç mezun �������� �������� ������ bu �����	�� 

yeterince 	��� ��������	������ Bununla birlikte, mezun izleme sistemi, ��&����� sahip 

����#� yeterlilikler ve (������� amaç ve hedeflerine ����������� ����	� memnuniyet düzeyini 

de ölçecek biçimde planlamalar ��(����#� görülmektedir. Birimin, ilk ��&������ vermesiyle 

birlikte bu konuda da yeterince 	��� ortaya 	�����#� öngörülmektedir.

������
Raporda fakültemizin hiç mezun �����	
�
 �����������# Ancak Fakültemiz bölümleri mezun 

����
��
�# Bu veri de &������	������ kalite 	�������	
��� süreç raporunun dikkatlice 


�	������	
�
 ve H�� -������-�������I ������� ile !���� fakültelere verilen '�������� bizim 

raporumuza da �����	��� ortaya ��������	��# Bu da raportörün iyi niyetten ve gerçekçi bir 

	�������	
���	�� uzak bir �������� ���	������ somut bir delilidir.

Mezun 
�
��
���
 daha ziyade Üniversitemiz kariyer merkezince �������	����	�� ve ���������� 

takibi AGÜ Mezunlar Merkezi ���'�������� ����	����	�� olgunluk düzeyimizin üniversitemiz ile 

�� 	���� ���� � ������
�
 	�����������	
�#

Delil 1 :
2023 �����	� ����������
�
��� 
 planlanan H��� 3��	�� Memnuniyet Anketi” için mezun 

�����'
���
�
�	�� ������ ��� 3��	�� Listesi ������������ ve Kalite $���	
��������� ile 

�������������# 

https://depo.agu.edu.tr/s/zWWoYT6HLbEXGAo

Delil 2 :
19.01.2023 tarihli Kalite komisyon ������� ��	� Mezun izleme sistemi, ���������� sahip 

��	��� yeterlilikler ve �������� amaç ve hedeflerine �������� ��� 
�
��
� memnuniyet düzeyini 

de ölçecek biçimde bölüm !������������ ����(��	�� ������� ������ ��� karar ���
��
��
�# 

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KAL%C4%B0TE%20G%C3%9CVENCE%20S%C4%B0ST

EM%C4%B0/19.01.2024%20tarihli%20Kalite%20Toplant%C4%B1%20Tutana%C4%9F%C4

%B1.pdf

. 
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)�
�:��*������*' Süreçlerin Yönetimi Olgunluk Düzeyleri 3
���������	�
� NOTU:
Birimde ����������������� süreçlerinin yönetimine ����	� organizasyonel ��(����� 

���������� olup; ��""�"� 	�(������ ve 	�������� biçimde ������	������ /���������������� 

süreçlerinin yönetimi �����#���� ����������������� süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel 

��(��� ��������� ve uygulanmakta ������� ��#�� izleme ve ������������� dair yeterince 

	��� �������������� /���������������� süreçlerinin yönetiminin izlenmesi ve ��������������� 

��������� birimin dönemsel ve sistematik olarak ������������ süreçleri ölçmesi, 

��#����������� ve ona göre kararlar üreterek sürekli ����������� yapacak ve PUKÖ döngüsünü 

kapatacak bir ��	����� ortaya 	������ gerekir.

������
.

Fakültemiz Bölümlerinde 6�� ������ � ��
��
��� Komisyonu �����������#

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KOMI%CC%87SYONLAR/MBG%20Komisyon%20U%CC

%88yeleri.pdf

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/KOMI%CC%87SYONLAR/Biyomu%CC%88hendislik-

Bo%CC%88lu%CC%88mu%CC%88-Komisyonlar%C4%B1-Gu%CC%88ncel.pdf

6�� ������ � süreçlerin Yönetimi daha ziyade Üniversitemiz 6�� ������ � Ofis $���	
��������� 

 �����������	� ��	����	�� olgunluk düzeyimizin Üniversitemiz ile �� 	���� ���� � ������
�
 

	�����������	
�# 

.

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



)���:��*������*'��!�� 	��������' Olgunluk Düzeyleri 3:
���������	�
� NOTU:
Birimin ����������������� 	���	���� birimler ����� denge gözetilerek yönetilmektedir. 

/���������������� 	���	���� �����#���� /����������� %��������� için ������ 	���	����� 

yönetimine ����	� belgeler (Erasmus vb. bütçelerin 	����� ����� AB proje bütçelerinin 

yönetimi ve ikili protokoller 	�(������ ���%�	���� 	���	���� yönetimine ����	� 

belgeler gibi) bulunmakta ve ��������	������ Ancak genel olarak kaynak meydana 

getirme konusunda birimler genellikle üniversite bütçesinden kendi birimlerine ������ 

bütçeyle ������ 	����	������ Erasmus vb. bütçelerin 	����� ����� AB proje bütçelerinin 

yönetimi ve ikili protokoller 	�(������ ���%�	���� 	���	����� daha fazla 	������� 

�����	 edilmelidir. Bu �����	�� )&���� ve ����������� ��������� bütçelerin ve elde edilen 

	���	���� etkin 	������� sürekli ve sistematik bir ��	���� ölçülmesi, izlenmesi ve 

����������� �������� kararlar ������� gerekir.

6�� ������ ������ süreci için maddi kaynaklar üniversitemize Erasmus Hareketlilik projeleri 

�� ����	� Avrupa Komisyonu ����(��	��  ���������� ve Fakültemiz bu kapsamda ilgili 

mevzuatlar çerçevesinde hareket etmektedir. 6�� ������ � Ofis $���	
��������� ile 
� !
��
�
 

içinde ������� birimlerimizde ilgili Erasmus koordinatörlerimiz bu süreci yürütmektedir. ������ � 

ile olgunluk düzeyimiz üniversitemiz ile �� 	���� ���� � ������
�
 	�����������	
�# 

Delil 1:
Fakültemiz Bölümlerinde Erasmus Koordinatörleri -���������! ��� 

https://depo.agu.edu.tr/s/8dGnRk7JedCLXp5

https://depo.agu.edu.tr/s/Ym5BrkGfCMk9k8A

%X�EHOJH��JHUH÷LQFH�J�YHQOL�HOHNWURQLN�LP]D�LOH�LP]DODQPÕúWÕU�



5.3. :��*������*'��!�� 8��5%����*' Olgunluk Düzeyi 3: 
���������	�
� NOTU:
Birimin geneline �������� ����������������� faaliyetleri ������	������ /���������������� 

(��"������ �����#���� ����������������� hedeflerine �������( ����������#�� izlemek 

üzere ���������� mekanizmalar bulunmakta ve uygulanmakta ����#� �$���������� Ancak 

����������������� süreçlerinin �����	 öz ��#��������� ��(������ ile izlenmesine ve 

���������������� ����	� aksiyonlar �����#�� dair 	������ �������������� )&���� ve 

����������� ��������� sistematik olarak ����������������� (��"������� ölçülmesi, 

izlenmesi ve ������������� yönelik aksiyonlar ������ gerekir

�������
6�� ������ ������ göstergelerinden birisi olan ��� ������ � �����'
  ��� � ve toplam �����'
�� 

����� stratejik planda belirtilen hedeflere uygun ����������
��
�#

Buna göre 2023 ���� ������ ������ sonu itibariyle fakültemiz toplam �����'
  ��� � 617, 

��� ������ � �����'
  ��� � 48’dir. 

2023 �����	� Erasmus 3������� �� ����	� �����
� ve staj &�������
�
�
 ����������
�
��
��
�# 

Olgunluk düzeyimizin Üniversitemiz ile �� 	���� ���� � ������
�
 	�����������	
�# 

Delil :

https://flnsw3.agu.edu.tr/uploads/FAALI%CC%87YET%20RAPORU/2023%20Yili%20Faaliyet%

20Raporu%2010.01.2023.pdf#page=15.
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B. �<���4 VE 9<����4 

Kalite Koordinasyon Birimi ����(��	�� birimimizce sunulan rapor 	�������	
�
��
� ve 

faaliyetlere 
�
��
� olgunluk düzeyleri !��
�����
��
�# ���� puanlamalar uygun ���� ��� ������ 

!���������� verilen ��������� ������ ������
�
�	�� daha 	���� ��	��� ������������	��# ����'�0 

birim ����(��	�� ������ öneriler 	�����
 olmakla beraber, en önemli eksikliklerimizin ��	��� 

izleme ve önlem ����*
�
����
��� bölümlerinde ������� � gereken sisteme 
�
��
�0 bu tür 

sistemlerin faaliyet özelinde �� �� �����'����� dair somut öneriler ���� � süreçlerimizi 


�
����
����
� ��� ��	�� gereklidir. Kalite yönetim süreçlerinde uzman ����	������ için bu tip 

sistemlerin ������� ��	� daha somut önerilere ihtiyaç 	���������	��# 

Kalite Koordinasyon Birimi ����(��	�� ������� rapor 
�'�����
� ve ilgili !������ dair cevaplar 

�����	�  ����������#

B.1. Program ��*��'�', ��&���������*� ve Güncellenmesi
B.1.3. Ders �������������� program ������������ uyumu: Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�# 

B.1.4. J����'
 
� yüküne 	����� ders �� �����) Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�# 

B.1.5. 3����������� izlenmesi ve güncellenmesi: Olgunluk düzeyi 2 olarak !��
�����
��
�#

� Dönem sonunda �����
� üyelerinin ����
� ��	��� dersler ile ilgili 	�������	
��� 

süreçleri üniversitede genel olarak yürütülmektedir. Ancak  ��������� �� �� 

	�������	
�
��'��
�� 
�
��
� bir yöntem ���� bir ���
�	� belirtilmemektedir. Anket ve 


�
����
��� faaliyetlerinin 	�������	
��� 
�� 
�
��
� fakülte düzeyinde bir sistem 

����������� � planlanabilir.

� J����'
���
� ve 	�� ��	������� ��
�
�-�����
� süreçlerine �������  ������ � için 

mekanizmalar ����������!
�
�# ��� ��	�� �������� konusunda ���������� devam 

etmektedir. Bu amaçla Türk Patent Enstitüsü kurumunda görev yapmak olan  ���
 

mülkiyet ��������� Biyomühendislik Bölümü 	�� ��	��� olarak görev ���� � için 

süreç !�������������#

� Birim bünyesindeki bölümlerin ��
�
�-�����
�0 istatistiki göstergelerine dair rapor (her 

������� ������ dersler, �����'
  �������0 !����� 	��������0 geri besleme  ��������0 ders 

���
��
�
�
0 lab uygulama, lisans/lisansüstü dengeleri, 
�
��
 kesme  �������*��	�����
 vb.) 

&��������� ��� 
�
��
� ����������� !������!
�
�

� Fakültemizde yüksek lisans veya doktora ������� !�����������	�� çünkü bu tip 

�����������  ���������� idari olarak enstitülerdir. J����
� ������������� bu sürece 

ders vererek, �����'
 ���
��
����� ve ��������� faaliyetlerinde. Bulunarak destek 
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vermektedir. Bu bölümden birimimize olgunluk düzeyi program yer ����	��� için 

belirlenemez, ortalamaya �����������	��#

B.2. 8�%�������'� Yürütülmesi
B.2.1. J����
� yöntem ve teknikleri: Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�# 

B.2.2. Ölçme ve 	�������	
���) Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�# 

B.2.3. J����'
 kabulü, önceki ��������
� ������� � ve kredilendirilmesi: Olgunluk düzeyi 3 

olarak !��
�����
��
�#

B.2.4. Yeterliliklerin  ���
(
�����	������ � ve diploma: Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�

� Yeterliliklerin  ���
(
�����	������ � ve diploma ile ilgili olarak, Biyomühendislik Bölümü 

ile ilgili mezuniyet komisyonu �������� ���� �0 mezuniyet ��������� ������ süreci, 

diploma verme ve alan bilgisi içeren diploma eki �������� ��� 
�
��
� �������� 

 ����������0 olgunluk düzeyi 4 olabilir, 3 ���� � yeterli 	��
�	
�# Bu bölümde ��	�� 

�������� !�����������	��0 	������ kurulu ����������� � ����������� devam 

etmektedir. Kurulumuz ���������	� geri dönütler ile birlikte bu süreç tamamlanabilir.

� J����
� yöntem ve tekniklerine 
�
��
� örnek uygulamalar ��������!
�
�# J����'
 

merkezli aktif ������� ������������ ����� bir ���
�	� müfredatlarda yer �������	��# 

ALW &�(�� ���� yer ��	��� ders izlencesi ����� olarak �������������# 3��	������� birlikte 

kontrol-izleme �����
���������� sistematik hale getirilmesi için planlamalar �����!
�
�#

� Ölçme ve 	�������	
��� süreci AGÜ Lisans ;�
�
�-J����
� %�������
�
�� göre 

���������	��0 buna 
�
��
� �������� ve ����� �������������#

� J����'
 kabulüne 
�
��
� süreç J����'
 �����
 Birimi ����(��	�� yürütülmektedir ve buna 


�
��
� ����������� ����������0 bu bölümden 3 puan verilmesi yeterli !������������ 

çünkü bu �� ��	� birimimizin bir tasarrufu !�����������	��#

� ����� ������
�
 ile ilgili bir yönerge ����������!
�
�#

� Raporda “birimin hiç mezun �����	
�
I !��
��
��
��
�# MBG 3 ���	��0 Biyomühendislik ise 

1 ���	�� mezun vermektedir.

B.3. 9&����� 	��������' ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. J������ ortam ve ����������) Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�# 

B.3.2. Akademik destek hizmetleri: Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�# 

B.3.3. Tesis ve ���������) Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�# 

B.3.4. ���������2�� gruplar: Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�# 

B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler: Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�#
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� Bu bölüm ile ilgili tün olanak ve destekler üniversite ����(��	��  ����������	��# Bu 

nedenle verilen olgunluk düzeyi birimimizi 	��
� genel olarak üniversitemizi 

�� ������	��0 birimimizin bu konuda bir tasarrufu yoktur.

� ���������2�� gruplara yönelik olarak, MBG bölümünde bir engelli �����'
�
� ��
�
�-

�����
� faaliyetlerinde ���	��'� olmak üzere örnek uygulamalar ���
��
��
�# Bu 

�� ��	�� puan 4 ������	��#

B.4. 9&�� �� Kadrosu
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri: Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�#

B.4.2. J����
� yetkinlikleri ve ���
�
�
) Olgunluk düzeyi 3 olarak !��
�����
��
�#

B.4.3. ;�
�
� faaliyetlerine yönelik ����
� ve ödüllendirme: Olgunluk düzeyi 2 olarak 

!��
�����
��
�#

� Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri AGÜ Atama ve Yükseltilme Yönergesi’ne 

göre ���������	��# Birimimizin bu konuda ���� bir uygulama ���� � söz konusu 

	��
�	
�# Bir atama veya yükseltilme söz konusu ��	����	� birimimizce ilgili �	���� 

	� �� � &�����	� ����� bölüm !����������	�� 	�������� iletilmektedir. ����'�0 

adaylardan seminer  ���� � beklenmekte ve seminerlerin 	�������	
�
��� 
 

���������	��# Buna 
�
��
� �������� sunulabilir.

� Birimimizce �����
� yetkinlik ve ���
�
�
�� 
�
��
� bir ��
�
� ������� !�����������	��# 

Bununla ilgili bölümlerce �����'
 anketleri temel �������� �����
� üyesinin faaliyetlerini 

revize etmesi yönünde ����� bildirilmesi için mekanizma kurulabilir.

� J����
� ������������� ����
� ve ödüllendirilmesine 
�
��
� bir mekanizma bölüm 

düzeyinde !�����������	��# Fakülte düzeyinde “en çok ����� yapan” kategoride ödül 

verilmektedir. Ödül sürecinin �� �� 
���	
�
�� dair �������� eklenebilir.
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C. ���@�A�4� 3���@���4� 

Raporun tümünde ��	��� gibi ilgili bölüm de Akreditasyon 3������� (KAP) 	�������	
��� 

süreci  ���� ��	�Z kurumun %�� �������
� Kalite Kurulu’na (YÖKAK) Kurumsal Akreditasyon 

3��������� 2 ������ geçici süreli akredite edilmesiyle, birimlerin kalite ��� ��	�� daha homojen 

hale getirilmesi ve 5 ������ akreditasyonu almak üzere &������� ���� � ���'���� kalite 

	�������	
��� süreçlerinin AGÜ’deki tüm birimlerde ������ � � � ��� dayanarak 

&�������������#

Ancak, sözü geçen kurumsal akreditasyon ������� kurumun geneli için YÖKAK ����(��	�� 

&��������� �������	��
 kriterlere göre ���������	��# ���� ����0 bu kriterler dikkate �������� 

raporun �� ��� fakülte !����� 
�	
����	
�
�	� !��� kriterlerin fakültenin  ���������� 	����	� 

���	��� ve 	����� ���� salt �������	� yer alan kriterlere göre 	�������	
��� ����	����	�� 

fakülte !����	� !��� ���� ������� �������� 	�������	
�
������	
�#

J����
�Z raporun ilgili bölümü �����	� yer alan “C.1.3. Doktora +�%�������' ve doktora 
*%���*' imkanlar” !������ için ������ 	����	�� Üniversite’nin Fen Bilimleri Enstitüsü’nün 

 �����������	� ���� ��� ������ Fakülte’nin bu !����� �� ����	� 	�������	
��� 
 ������� 

ve olgunluk seviyesi en 	���� puana �������� gelen “1” olarak !��
�����
��
�# Her ne kadar bu 

durum raporda ifade edilse de fakültenin 	����	��  �����������	� olmayan bir !������� 

	�������	
�
�
 üstüne olgunluk seviyesi olarak en 	���� ����� belirlenmesi ve Fakülte’nin 

genel 	�������	
��� �������� ��� da ��������� ortalama ����� 	�������� 
 uygun 

!������������# Fakültenin 	����	�� sorumluk ����� 	����	� kalan bölümün rapordan 

������������ ortalama ����� normalize edilmesi daha 	���� bir �������� ���'�����#

����'�0 Rektörlük ��������� da bilgisi dahilinde ��	��� gibi AGÜ %���� ve ���� Bilimleri 

Fakültesi ��������� ��������� dikkate ����	����	� Üniversite’nin en önemli fakültelerinden biridir. 

Fakültenin ��������� ����� ��	� önemli kalite ����� � ise ��� ������ � endekslerde taranan 

bilimsel dergilerde ������ akademik �����  ������� ve 	�� kaynaklardan Q�5����$0 TEYDEP, 

TÜSEB) elde edilen ��������� bütçeleridir. Fakülte’de an itibariyle her �����
� üyesinin 	�� 

�������� bir ��������� projesine sahip ��	��� ve ortalama 	�� �������� ise 6 milyon TL’nin 

üzerinde ��	��� bilinmektedir. Bunun ����  ���0 Fakülte’nin �����
� üyesi !����� ������ 

ortalama �����  ��� � da her sene ����� göstermektedir. Tüm bu bilgiler ilgili veri ��!�������	�� 

ve BAP biriminden temin �	
��
� ve ilgili raporda 	�������	
�
��� 
 için  ����������# Ancak, 

rapor !����	����	� ������'� �������	� yer alan kriterler üzerinden ve orada beklenen ����� 

belgeler üzerinden bir 	�������	
��� ����	��� için fakültenin bu çok önemli ��������� 

������������ rapora tam olarak ��� ������	��� görülmektedir.
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J����
�0 raporun “C.1.2. �# ve '! kaynaklar” ilgili ������ 	�������	
���	� olgunluk düzeyi 

“2” ve “C.2.1 ���! '��� yetkinlikleri ve ����!���C ilgili ������ 	�������	
���	� olgunluk 

düzeyi “3” olarak !��
�����
��
�# Halbuki fakültenin �����
� üyelerinin ��������� yetkinlikleri ve 

���
�
����
 fakülte yönetimi ����(��	�� izlenmekte ve uygun önlemler �������� ���
��
�
������	
�# 

Bu da fakültenin 	����	�� ��������� süreçlerinin yönetimi (C.1.1) ile ilgilidir. Bu izleme ve 

önlem sürecinin sonucu olarak da her sene gerek �����  ��������	� gerekse 	�� �������� proje 

 ��������	� ����� ��	��� görülmektedir. Bu �������� da ����� olarak  ����������# ������ ���� bu 

!�������� için ������ 	�������	
���	� olgunluk seviyelerinin her iki bölüm için en az “4” ���� � 

������
�
 	�������	
�
������	
�#

Bunun ����  ���0 “C.3.1. ���! '��� +��5%����*'�'� izlenmesi ve �&�����������*�C 

!�������	� rapor içinde olgunluk seviyesi “4” olarak !��
�����
� ���� ��� ������ Ar-Ge 

bölümü için ������ son 	�������	
���	� (sayfa 36 ve paragraf 4), izleme ve 
�
����
����� dair 

yeterince ����� ����	��� ifade �	
��
��
�# ������ ���� bu 	�������	
��� ��� ��	� bir 

uyumsuzluk ��	��� ve bilimsel ����� ve 	�� �������� projelerin yeterince ����� yerine ����
�
 

bu sebepten de bu bölümünde revize edilmesi ������
�
 	�������	
�
��
��
�#

Raporda ���
��
�
����� ���� olarak ifade edilen “C.1.1 ���! '��� süreçlerinin yönetimi”, 
“C.1.2. �# ve '! kaynaklar” ve “C.2.1. ���! '��� yetkinlikleri ve ����!���C ile ilgili 

!���������� raporun &��������� � için sunulan �������� göz önüne ����	����	� belirlenen 

olgunluk seviyelerinin tam olarak 	������ ��� ����	��� ve salt �������	� ifade edilen ���������� 

����������	��� gerekçesi ile 	���� 	�������	
�
�	
�
0 ancak ������	� ������ ����������� ve 

fakültenin ��������� ��������� dikkate ����	����	� her birinin olgunluk seviyesinin “4” olarak 

belirlenmesinin kalite ��� ��	�� fakülteyi daha 	���� bir yere ��������	���'��� 

	�������	
�
��
��
�#

Yine ilgili yeterli ����� ����	��� için raporda 
�
����
����� ���� alan olan belirlenen “C.3.2. 
9&�� �� ���������'�'� +��5%����*'�'� �&�����������*�C !������ için ise kurum sahip 

��	���0 tüm fakülte ve birimlerini 	����	�� kapsayan yönerge ve süreçlere (AGÜ Atama ve 

Yükseltme Yönergesi, AGÜ Stratejik 3���� vb) fakültenin de tabi ��	��� ve bu ������� süreçler 

üzerinden fakülte ����(��	�� gerekli �� 
�������� ����	��� raporun ����� ����� ��	� ifade 

�	
��
��
�# ������ ���� kurumun tüm birimlerini ilgilendiren yönerge ve süreç ��������� varken 

birimin kendine ait ����'� bir süreç ��������� ���� raporun temel ������� ���'� olan “kurum 
genelindeki uyum” dikkate ����	����	� belirlenen olgunluk seviyesinin 	���� 

	�������	
�
�	
�
0 kuruma ait yönerge ve ������� süreçlerin yeterli �����  �������� olgunluk 

seviyesinin 
�
����
�
��� 
 ������
�
 	�������	
�
��
��
�#
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Bir !���� ���
����� ���� alan olarak belirlenen “C.2.2. Ulusal ve ���*������*' ortak 
programlar ve ortak ���! '��� birimleri” !������ �����	� ������ 	�������	
����
� 	���� 

��	��� ancak bu !�������	� ������'� fakültenin 	��
� kurumun geneli ile birlikte ortak 

��
�
������� ���
��
�
��� 
 ve fakültenin de bu ��
�
������� bir ���� � olarak ilgili !����� için 

belirlenen olgunluk seviyesinin ���������!
��'��
 	�������	
�
��
��
�#
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