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ONSOZ

AGU, 2022 yilinda YOKAK Kurumsal Akreditasyon (KAP) icin basvurmus ve basvurusu yerinde
gorllerek KAP programina dahil edilmistir. Bu baglamda 2022 yilinda KAP icin izleme ve
degerlendirme vapilmis ve 5 yil akreditasyon yerine 2 vyillik gecici akreditasyonla akredite
edilmistir.

AGU, bu durumu firsata dénistiirerek, tim akademik ve idari birimlerini kalite degerlendirme
sirecine almistir. Streg cercevesinde ilk 6nce akademik birimler olmak Gzere tim birimlerin
Kalite Koordinatérligiu tarafindan incelenmesi, sireclerinin PUKO donglsi  acisindan
degerlendirilmesi ve iyilestirme noktalarinin tespit edilmesine yonelik ¢alismalar baslatmistir.
AGU'de tim idari ve akademik sirecler kalite odakli olma vizyonuna gore tasarlanmistir.
Universitemiz kuruldugu yildan itibaren, liderlik ve yonetisim, egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki basliklarinda meydana getirdigi farkliliklarla 6ne ¢ikmis ve yonetim
kalitesi giinden gline artan bir Universite haline gelmistir. AGU, tim birimleriyle birlikte,
hizmetlerini en iyi hale getirmek ve sUrekli iyilestirmek icin var glclyle calismalarini
sirdirmektedir. Temel hedefimiz, kaliteyi midahaleci bir eylem olmaktan cikarip, aliskanlik

haline getirmektir.

Kalite Koordinatorligi
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GIRIS

Abdullah Gl Universitesi (AGU) Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) degerlendirme siireci
sonrasinda; Kurumun Yiksekogretim Kalite Kurulu’na (YOKAK) Kurumsal Akreditasyon
Programina 2 yillik gecici streli akredite edilmesiyle, birimlerin kalite agisindan daha homojen
hale getirilmesi ve 5 vyillik akreditasyonu almak Uzere hazirhk yapmasi amaciyla kalite
degerlendirme siireclerinin AGU’deki tim birimlerde yapilmasina karar verilmistir.

Yonetim Bilimleri Fakiltesi icin, kalite degerlendirme slreci, 15.08.2024 tarih ve E-23934413-
060-99612 sayili yazisi ile baslamistir. ilgili yazida takvim asagidaki gibi belirtilmistir.

Takvim:

1.Degerlendirme sireci ve raporun hazirlanarak Rektdrlik Makamina ve ilgili Dekanliga 18 Ekim
2024 tarihine kadar sunulmasi,

2.Dekanhgin yanitlarinin ve iyilestirme faaliyetlerinin 27 Aralik 2024 tarihine kadar sunulmasi,
3.Rektorlik Makami tarafindan konuyla ilgili nihai degerlendirme toplantisinin 10 Ocak 2025
tarihine kadar gerceklestirilmesi hususlari.

Yazinin teblig alinmasiyla birlikte yazida belirlenen takvime yetisecek sekilde, Yonetim Bilimleri
Fakultesi icin gerekli hazirliklar yapilarak; 1) Yonetim Bilimleri Faklltesi’'nin bugline kadar ki
kanitlarinin listesini icerir dosya, 2) Toplanti tutanagi, 3) 2022 Yonetim Bilimleri Fakiltesi BIDR,
4) 2023 Yoénetim Bilimleri Fakiltesi BIDR, 5) Akademik Birimlerin 2023 yili KIDR olgunluk
diizeylerini gdsterir Excel dosyasi, 6) YOKAK KAP Raporu, 7) Yénetim Bilimleri Fakiiltesi Kalite ic
Tetkik Sorulari 8) Yonetim Bilimleri Faklltesi kalite degerlendirme slreci ve sonucuna iliskin tim
dosyalar MS-TEAMS Uzerinden ve ayrica e-posta yoluyla birimle paylasiimistir.

Fakllte Yonetimi ile gorUsllerek, konularin detaylica gorUsllecegi bir toplanti gind
belirlenmistir.

Belirlenen plana gore 20 Agustos 2024 tarihinde bir 6n toplanti; 27 Eylil 2024 tarihinde ise;
Fakulte Yonetimi (Dekan, Bolim Baskanlari ve raportor) ile, ardindan bolim baskanlarrile, daha
sonra Fakullte’nin yonetimiyle birlikte bdlim baskanlari, komisyon baskanlari ve arastirma
gorevlileriyle genis katimli bir toplanti yapilmis ve sonraki haftalarda ise sirasiyla; Toplumsal
Katki Komisyonu, Arastirma ve Gelistirme, Egitim ve Ogretim ve son olarak Yonetisim ve Kalite
Komisyonlariyla bir araya gelinmistir.

Genis katilmh bu toplantinin kalite glvence sisteminin fakiltede gelistirilmesi ve tabana

yaylimasi acisindan oldukca etkili oldugu gozlemlenmistir.

KALITE KOORDINATORLUGU 4
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Toplantilarda, Kalite Degerlendirme Sureci Planlamasi basligl altinda asagida yer alan konular

gorusulmastar:

1. ¢ tetkik soru listesi formunda doldurulmasi gereken alanlarda tiniversitemizde giiclii yénleri
olan fakiiltelerin 6rnek olarak ele alinmasi,

2. izleme ve denetim siireclerine dair fakiilte aylik faaliyet raporu hazirlanmasi,

3. ¢ tetkik soru listesi formu igin toplanan kanitlarin béliim-fakiilte web sitelerinde ve kurum
disina paylasiimasi konusunda teknik eksikliklerin giderilmesine yénelik calisma baslatiimasi,

4. ¢ tetkik soru listesi formunun éniimiizdeki haftadan itibaren doldurulmaya baslanmasi ve
bu badlamda her hafta rutin toplanti yapilmasi ve lc tetkik soru listesi formunun verilen

tarihten énce tamamlanmasi,

Toplantida, birimlerin de ayni kurumlar gibi, kalite streclerine hazirlanmasi gerekliligi, hangi
konularin ele alinacagi, hangi sorularin cevaplanacagi ve hangi araliklarla bir araya gelinerek
strecin tamamlanacagi ve slrecin sonunda nasll bir rapor hazirlanacagi gibi temel bazi konular
ele alinmistir.

Takvime vyetisecek sekilde haftada bir toplanti planlanmistir. Toplanti tutanaklari dahil,
toplantida Uretilen ve bahsi gecen tim dosyalar Microsoft Teams lzerinden acilan ortak alanda
paylasilarak dinamik bir iletisim saglanmistir. Dekanlik, AGU_BIDR_360 3 _2_YBF adli i¢ Tetkik

Soru Listesini doldurarak, takvimi icerisinde 14 Ekim 2024 tarihinde e-posta iletmistir.

Asagida belgeleri yer alan toplanti tutanaklarini tarihleri itibariyle gorebilirsiniz.
Toplanti Kararlart:

1. Toplanti Tutanagi (20.08.2024)

2. Toplanti Tutanagl (27.09.2024)

Toplantida gekilen fotograflar:

1. Fotograf-1

2. Fotograf-2
Fakiltenin Birim i¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) asagidaki gibidir:
1) Oz Degerlendirme AGU BIDR 360 3 2 YBF 14 10 2024.PDF

2) YBF son 2 il Puanlari.PDF

KALITE KOORDINATORLUGU 5
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Bu calismada; 1) Liderlik, Yonetim ve Kalite, 2) Egitim-Ogretim, 3) Arastirma-Gelistirme ve 4)

Toplumsal katki basliklari ayri ayri ele alinacak ve basliklarin altinda yer alan alt basliklar ve bu
alt basliklarla ilgili olarak hazirlanan sorular toplanti katilimcilarinca tek tek cevaplanarak, glcli

alanlarin ve iyilestirmeye acik alanlarin hangi noktalarda oldugu ortaya cikarilacaktir.

Birime yonelik sorular, her baslik icin (planlama yok, planlama var, uygulama var, izleme-kontrol
var, yayginlastirma ve érnek olma var) 5 adet hazirlanmis olup, her bir soru PUKO déngiisi
icerisindeki bir asamaya karsilik gelecek sekilde Excel tablosunda yer verilmistir. Boylece,
soruyla ilgili olarak, slrecin hangi asamada oldugu ve hangi asamadan bu asamaya degisim
gosterdigi tespit edilerek iyilestirmeler ve iyilestiriimeye acik alanlar ortaya cikarilacaktir.

Birimlere 1sik tutmasi acisindan, 2023 yilinda akademik birimlerin KiDR alt bagliklarina
olgunlasma dizeyini belirten kendi 6z degerlendirme puani olarak kag puan verdiklerini gosterir
bir Excel dosyasi da hazirlanarak, yliksek puan alan basliklarin diger akademik birimlerin o
baslikta sunulan bilgi ve kanit belgelerini 6rnek olmalari hedeflenmistir. S6z konusu hazirlanan

bu Excel dosyasi Yonetim Bilimleri Faklltesi yonetimine iletilmistir.

Yine ayni sekilde, sorulacak sorulari icerek, Kalite i¢ Tetkik Sorulari dosyasi, bugiine kadar elde
edilen tim kanitlari iceren dosya, Yonetim Bilimleri Fakiltesi’'nin 2022 ve 2023 vyillarinda
hazirladiklari BIDR dosyalari ve toplanti tutanag fakilte ydnetimine iletilmistir.

Ayrica, YOKAK KAP Raporu ve Yénetim Bilimleri Fakiltesi’nde yiritilen sirecler ve sonuclarla
ilgili tim dosyalar da birime iletilmistir.

Bundan sonraki sirecte, haftalik ilerlemek (izere, ilk toplantidan itibaren KiDR baslik-baslik
ilerlenecek ve basliklar altindaki sorulara cevaplar aranacak, iyilestirmeler ortaya ¢ikariimaya ve
rapor haline getirilmeye ¢alisilacaktir.

Yénetim Bilimleri Fakdltesi, isletme ve Ekonomi Bélimiine sahip bir fakiltedir. Bolim baskani

ve Uyeleri kalite degerlendirme slrecine katiimistir.
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AGU

Yénetim Bilimleri Fakiiltesi’'nde Akademik, idari personel ile 6grenci ve mezun sayilari asagidaki

tablolarda yer almaktadir:

Prof. Dr. 2
Dog. Dr. 3
Dr. Ogr. Uyesi 5
Dr. Ogr. Uyesi (Yabanci Uyruklu) 1
Ars. Gor. Dr. 3
Ars. Gor. 8
Ogr. Gor. Dr. 1
Toplam 23

Fakdllte Sekreteri 1

Bilgisayar isletmeni 1

Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni 1

Biro Personeli 1

Toplam 4

BOLUM Ogrenci Sayis
isletme Boluim 205

Ekonomi Bolimd 145

Toplam: 350

BOLUM Mezun Ogrenci Sayisi
Isletme Bolimi 129

Ekonomi BAlim 8

Toplam 137

KALITE KOORDINATORLUGU
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A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Birimin akademik ve idari ydonetimin organizasyon semas! olusturulmus ve web sayfasinda

yayinlanmistir. Birimde katilimci bir yonetim anlayisi benimsenmistir. Bu baglamda, cesitli

alanlarda olusturulan Fakilte Kurulu, Danisma Kurulu, Kalite komisyonu, isletme ve Ekonomi

Bolumi Komisyonlari periyodik olarak toplanmakta, alinan kararlar hiyerarsiye uygun olarak

Fakilte kurullarindan sonra Universite Yénetim Kurulu ve Senato giindemine alinmaktadir.
Kurul ve komisyon toplantilari sonucu hazirlanan yonetmelikler ve yonergeler birimin ilgili
internet sayfalarinda paylasilmaktadir. Dekanhgin, katilimci ve seffaf bir yonetim anlayisina
sahip olmasi ve kurum kaltdrinin olusturulmasinda etkin bir rol oynamasi olumlu
karsilanmistir.

Faklltede gbrev yapan 6gretim Uyesi sayisinin az olmasi, Ust yonetimce alinan kararlarin birime
yayginlastiriimasini kolaylastirmakla birlikte bazi 6gretim Uyelerinin birden fazla idari gbrevinin
bulunmasi 6zellikle 6gretim elemani sayisi az olan programlardaki egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetlerinin yaratiimesinde bir dezavantaj olarak degerlendirilmistir.

Birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte olup, bu
konuda iyilestirmeler yaptigl gdzlemlenmistir.

Tum idari ve akademik personelin ve 0grencilerin Dekanliga kolayca ulasabildigi, goris ve

onerilerini yonetime rahatca iletebildigi gdzlenmistir. TUm yonetim kademelerinin imkanlar
dahilinde bu goris ve onerileri dikkate aldigl gortlmustir.

AGU Yonetim Bilimleri Fakiltesi 2023-2027 Stratejik Plani kalite stireclerini iyilestirecek liderlik

anlayisinin planlandigina iliskin kanit sunulmustur.

Birimde kalite kdltGrinin canh tutulmasi, yayginlastiriimasi ve igsellestirilmesi konularinda
yoneticilerin ciddi ¢abasi oldugu gozlenmistir. Birimde gorevlerin izlendigi ve gerektiginde
iyilestirme aksiyonlari alindigi gorilmustar.

Fakilltenin is akislarinin ve gorev tanimlarinin bulunmasi, birim bazli kalite kurullarinin

olusturulmasi, birim genelinde kalite calismalarina verilen édnemin ve katilimci yaklasimin
gostergesi ve kurumun glcll yanlarindan biri olarak degerlendirilmistir.

Birim kuruldugu vyildan bu yana dizenli olarak cok detayli “Birim Faaliyet Raporu”

hazirlamaktadir. Bu raporlarda birimin yil icindeki tim mali harcamalari, temel mali tablolari,

mali denetim sonuclari, performans sonugclari ve stratejik planda yer alan amac ve hedeflere

uygundur. Bu bilgilerin detayl igerigi ve birim web sayfasinda paylasiimasi kamuoyunu
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bilgilendirme ve hesap verebilirlik agisindan érnek uygulama olarak gésterilebilir. Bu raporlarda

her yil 6zelinde performans hedefleri-Stratejik plan iliskisi incelenmektedir. ilgili stireclerin

izlenmesi, performanslarin raporlandigi ve ic-kamuoyu ile paylasildigi géralmastar.

Bu bilgilere ve kanitlara gore A.1 basligindaki alt basliklarin olgunluk dizeyi asagidaki gibidir.

A.1.1. Yénetisim modeli ve idari yapi:

Isletme Bolumi ve Ekonomi Boélimi, Yonetim Bilimleri Fakiltesi'nin 2023-2027 Stratejik

Planina uygun olarak; faaliyet raporunda tanimlanan idari yapi, yonetim modeli ve

uygulamalarina tabidir. isletme Boliminde bir bélim baskani, Ekonomi Bélimiinde ise bir

boélim baskani ve bir baskan yardimcisi bulunmaktadir.

Ekonomi Bolim'niin bes aktif komisyonu bulunmaktadir: intibak Komisyonu, Akreditasyon

Komisyonu, Tanitim Komisyonu, Staj Komisyonu, Mezuniyet Komisyonu, Yandal/Cift Anadal

Komisyonu, Egitim ve Mifredat Komisyonu isletme Bolimi'niin on adet aktif komisyonu

bulunmaktadir: Staj Komisyonu, intibak Komisyonu, Mezuniyet Komisyonu, Tanitim Komisyonu,
Akreditasyon Komisyonu, Yan Dal / Cift Anadal Komisyon, Egitim-Mifredat Komisyonu,
Erasmus-Ogrenci Degisimi Komisyonu, Kalite Komisyonu ve Birim Akademik Tesvik Komisyonu.
Yonetim Bilimleri Fakultesinin bir adet aktif komisyonu bulunmaktadir: Kalite Komisyonu.
Tum komisyonlar, i¢c ve dis paydaslarla ilgili alanlarda izleme, degerlendirme, raporlama ve

gerekli dnlemleri alma slrecini uygular.

Birimin yodnetisim ve organizasyonel vyapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve

iyilestirilmektedir. Olgunluk dizeyi 4 olarak belirlenmistir.

A.1.2. Liderlik:

Birimin kalite glvencesinin saglanabilmesi icin  Yonetim Bilimleri Kalite Komisyonu
olusturulmustur. Birim Kalite Komisyonu, Liderlik, Egitim-Ogretim, Arastirma ve Toplumsal Katki
basliklarinda 4 alt komisyon ile tanimlanmistir. Birim Kalite Komisyonu alt komisyon seklinde
kendi yénetim mekanizmasini tanimlamistir. Birim kalite strecleri komisyon aracihgi ile, AGU
Kalite Glvence Sistemi dogrultusunda planlanmaktadir. Kalite Komisyonun yani sira fakiltenin
kalite sireclerine destek vermek tzere farkli komisyonlar da bulunmaktadir. Fakilte yonetisim

sisteminde alinan kararlar dogrultusunda her bir bdlim kendi komisyonlarini olusturmustur. Bu
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komisyonlar da alinan kararlarin Universite Yonetim Kurulu ve Senatodan gecirilerek siireclerin

ivilestiriimesine ve fakiltenin kalite glivence kiltlrinin gelisimine katki saglamaktadir.

Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kultlrinin gelisimine

katkisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. Olgunluk dizeyi 4 olarak

belirlenmistir.

A.1.3. Kurumsal dénlisiim kapasitesi:

AGU Modeline uygun olarak fakiltede yer alan bélimlerin ve fakiltenin misyon ve vizyon

calismalari gerceklestirilmektedir. Birim, akademik personel sayisinin artirilmasi ve akademik

personelin yikselmesine yonelik calismalar yirtutmektedir (Kanit-1, Kanit-2, Kanit-3). Ayrica,

Abdullah Gl Universitesi'nin kurumsal déntisim stratejisini belirleyen Yenilikci Universite

Tasarim Modeli, Yonetim Bilimleri Fakiltesi tarafindan takip edilmektedir.

Birimde degisim ydnetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve bdtlnclil olarak

yuruttlmektedir. Olgunluk duzeyi 3 olarak belirlenmistir.

A.1.4. i¢ kalite glivencesi mekanizmalari:

Birimin Kalite Komisyonu bulunmaktadir. Kalite Komisyonunun streg, uygulamalari, usul ve

esaslari, is akis semalari, takvim, gorev ve sorumluluklari tanimlidir. i¢ kalite; &grenciler,
akademisyenler ve idari personel dahil olmak tGzere tim kurumsal birimlerin katilimini/temsilini
saglayan cesitli idari ve yonetim seviyelerindeki kurumsal birimler ve komisyonlar araciligiyla

glvence altina alinmaktadir. Bu baslikta beklenen kanitlar sunulmamistir.

ic paydaslar olarak dgrenciler, fakiilte karar alma sireclerine etkin bir sekilde katildigina ve

egitim faalivetlerinin nasil planlandigl konusundaki gorislerini 6zgirce ifade ettigine ve ilgili

birimlere geri bildirimde bulunduguna dair kanitlar sunulmamistir.

ic kalite glvencesi sistemi kurumun geneline vyayilmis, seffaf ve bitincil olarak

yuratidlmektedir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.
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A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik:

Yonetim Bilimleri Fakiltesi, birim raporlari, 8grenci mezunlari ve diger faaliyetler ile mali bltce
gibi konularda bilgi ve verileri ilgili kurumlarla paylasmaktadir. Fakdlte, bilgi ve verileri, bilgi ve

veri tlrlne bagl olarak resmi web sayfalarinda ve sosyal medya hesaplarinda sunmaktadir. Bu

baglamda birim haber paylasim kurallari ve bir de sablon yayinlamis, personelin bu kurallara

gore paylasim yapmasini saglamistir.

Isletme ve Ekonomi Bélimleri, egitim, arastirma ve topluma katki konularinda halki

bilgilendirmek amaciyla kendi web sitelerinde bilgi paylasimi yapmaktadir. Yonetim Bilimleri
Fakultesi, kamuoyunu bilgilendirme konusunda; isletme ve Ekonomi Béliimleri Giniversitenin ic

Denetimini yapmakta ve Sayistay denetimine agik bir sekilde hizmet vermeye devam

etmektedir.

Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas

gorusleri dogrultusunda iyilestiriimektedir. Olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek lzere amac ve hedefleri dogrultusunda

olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi

kapsaminda hazirladigi faaliyet raporu hazirlayarak degerlendirmekte ve kamuoyuyla

paylasmaktadir.

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime 6zeldir,

sirdUrulebilir bir gelecek yaratmak icin yol gdstericidir.

Birim, Stratejik Planinda Kalite Glvencesi Sistemine yer verilmis ve Universitenin Kalite

glvencesi politikasi’'na uygun bir kalite glivencesi politikasi benimsenmis, birim Kalite

GUvencesi Politikasi olusturmak Gzere paydaslarin fikri alinarak hazirlanmistir. Politika birim
calisanlarina paylasimistir. Politika belgesi yalin, somut, gergekgidir. Sardurilebilir kalite
glvencesi sistemini ana hatlariyla ifade etmektedir. Kalite glivencesinin yonetim sekli,
yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi birim kalite alt

komisyonlarinca yerine getirildigi gozlemlenmistir.
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Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme,

toplumsal katki, yonetisim sistemi ve AGU’nin uluslararasilasma hedeflerine uygun olarak
Yonetim Bilimleri Fakiltesinin kultlrel zenginlesmeyi de saglamayl hedefleyen, Stratejik

planinda da yer verilmis uluslararasilasma politikalari bulunmakta ve Yonetim Bilimleri Fakilltesi

2023-2027 Stratejik Planinda Amacg ve Hedeflerde paylasiimis olup kalite givencesi politikasi
icin sayilan ozellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonugclari ve uygulamalara yansiyan

etkileri bulunmaktadir ve uygulama érnekleri ekte yer alan kanit dosyasinda sunulmustur.

Stratejik Plan kultlrt ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, onceliklendirilmesi,
sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin gorisi alinarak (6zellikle stratejik
paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir  6ncekinin ayrintili
degerlendirilmesi yapilmis ve kullaniimistir; yilik gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda

tartisiimakta ve gerekli 6nlemler alinmistir. Birim faaliyet raporlari web sitesine koyularak

kamuovyuyla paylasiimaktadir.

Birimde performans yonetim sistemleri butlnsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler
birimin stratejik amaclari dogrultusunda sdrekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina
yardimci olmaktadir. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve
glvenilir olmasi saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis acisini yansitan performans yonetimi
sirec odakli ve paydas katimiyla strdtrilmekte oldugu gozlenmistir.

Performans gostergeleri i¢ kalite glivencesi sistemi ile iliskilendirilmesine yonelik calismalar icin

hazirliklar yapilmaktadir. Boylece, yillar icinde nasil farkhlastig takip edilecektir.

Bu bilgilere ve kanitlara gére A.2 bashgindaki alt basliklarin olgunluk diizeyi asagidaki gibidir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar:

Fakilltenin misyonu, vizyonu ve degerleri kurumun misyon ve vizyonuyla uyumludur. Fakiltenin
amagc ve hedefleri misyon ve vizyona gore belirlenmistir. Faklltenin misyonu ve vizyonu temel
alinarak belirlenen stratejilerin uygulanip uygulanmadigi, yil icinde yapilan toplantilarla ve

hazirlanan faalivet raporuyla dizenli olarak kontrol edilmektedir.
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Birim genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir. Olgunluk
dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

Fakiltenin kanit ve aciklamalarini sundugu belgede, 2.1 Bashginin uygulama ve izleme-

ivilestirme bolimlerine, beklenen tlirde kanitlar eklenmemistir.

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler:
Kurumun stratejik planiile uyumlu olarak fakiltenin stratejik amag ve hedefleri belirlenmistir.
Kurum, her yil gerceklestirilen faaliyetleri, stratejik plana uygun sekilde, diizenli olarak faaliyet

raporlariyla belgelemektedir.

Fakllte hedeflerinin  kontrold icin  olusturulan sistemlere, calismalarin  yiklenmesi

saglanmaktadir. Her yil, s6z konusu calismalar dizenli olarak kontrol edilmektedir.

Bu baslikta sunulan kanitlar, planlama ve uygulamaya yonelik olup, izlendigine ve iyilestirildigine

dair kanit sunulmamistir.

Birim uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek

planlarina yansitiimaktadir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

A.2.3. Performans yonetimi:

Akademik personelin performansi Abdullah Gil Universitesi Akademik Yikseltiime Atanma
Yonergesi ve Abdullah Gil Universitesi Arastirma Gorevlisi Yiikseltilme ve Atama Yoénergesi
dikkate alinarak izlenmektedir. Performans, arastirma, egitim ve katki (toplumsal, bilimsel alan,

kurum) acisindan degerlendirilmektedir.

Bu baslikta sunulan kanitlar, planlama ve uygulamaya yonelik olup, izlendigine ve iyilestirildigine

dair kanit sunulmamistir.

Birimde geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir. Olgunluk dizeyi 3

olarak belirlenmistir.
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A.3. Yonetim Sistemleri

Birimin onemli etkinlikleri ve sureclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim icin kullaniimaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim sireclerini beslemektedir. Bilgi

Yonetim Sistemi glvenligi, gizliligi ve glvenilirligi saglanmistir.

insan kaynaklari yénetimine iliskin kurallar, gérev tanimlari ve sirecler bulunmaktadir. Seffaf

sekilde yUruttlen bu slrecler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat dncelikli

kriterler olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir.

Calisan (akademik ve idari personel icin yapilan anketlerle) memnuniyet, sikayet ve dnerilerini

belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar bulunmamaktadir.

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde izlenmektedir.

Tum etkinliklere ait sUrecler ve alt surecler (uzaktan egitim dahil) tanimhdir. Streclerdeki

sorumlular, is akisl, yonetim, sahiplenme yazildir ve birimce i¢sellestirildigi gortulmdastir. Sireg

yonetiminin basarili oldugunun kanitlari vardir.

Bu bilgilere ve kanitlara gére A.3 bashgindaki alt basliklarin olgunluk dizeyi asagidaki gibidir.

A.3.1. Bilgi ydnetim sistemi:

Fakulte, Elektronik Belge Yonetim Sistemini (EBYS) hem i¢ hem de dis dokiimantasyon icin
kullanir. Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS), Ogrenme Yénetim Sistemi (CANVAS), Akademik Personel
Faaliyet Sistemi (AVESIS), Ek Ders Web Otomasyonu ve Proje Sirece Yonetim Sistemi (BAPSIS),
akademik ve idari amaclar icin kullanilan aktif ek sistemlerdir. Fakilte, tim Uyelerin bilgi
givenligi egitimleri almasini saglar. Universitenin bilgi islem boélimi de bilgi yénetim

sistemlerini siber saldirilara karsi korumak ve izlemek igin ¢alismaktadir.

Birim genelinde temel sirecleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,

kalite glivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir. Olgunluk diizeyi 3
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olarak belirlenmistir. (Uygulamaya iliskin kanitlar: Kanit-1, Kanit-2, Kanit-3, Kanit-4, Kanit-5,

Kanit-6, Kanit-7, kanit-8, Kanit-9)

A.3.2. insan kaynaklari ydnetimi:
insan kaynaklari yénetimi, planlanan iyilestirmeler ve ihtiyaclarin karsilanmasi ile stratejik
hedeflere ulasmayl amaclar. Ek bir insan kaynagina ihtiya¢ duyuldugunda, bolimler bolim

toplantisindan (Kanit-1, Kanit-2, Kanit-3) sonra fakilteyi bilgilendirir. Gorev tanimlari hazirlanir

ve fakilte web sayfasinda yayinlanir. Personelin gbérev ve sorumluluklari dénemsel bolim

toplantilarinda (Kanit-4, Kanit-5, Kanit-6) kararlastirilir ve gérev dagilimi fakilte web sitesinde

yayimlanir.

Sunulan kanitlar sadece sistemin isletildigini gdstermektedir. lyilestirmeye iliskin kanitlar

sunulmamistir.
Birim genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli sreclere uygun

bir bicimde yiritilmektedir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

A.3.3. Finansal yonetim:
Yonetim Bilimleri FakUltesi finansal kaynaklarin yonetiminden sorumludur. Bu baglamda

finansal yonetimi de iceren bir cok is akis strecleri planlanmis ve uygulanmaktadir. Fakiltenin

yillik Faaliyet Raporu bitge tahsisi hakkinda bilgiler icermektedir.

Birimde genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar taniml sireglere uygun

bicimde yurutilmektedir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

A.3.4. Sureg yonetimi:

Yonetim Bilimleri Fakiltesi ile ilgili faaliyetler icin is akis semalari gelistirilmis ve fakilte web
sitesinde yayimlanmistir. Akademik faaliyetler, 2547 sayih YUksekdgretim Kanunu,
Yiksekdgretim Kurulu Yonetmeligi ve AGU ydnetmeliklerine uygun olarak gerceklestirilmekte

(Kanit-1, Kanit-2, Kanit-3, Kanit-4) ve gerektiginde iyilestirmeler yapilmaktadir (Kanit-5, Kanit-

6), Ancak paydaslarla degerlendirildigine iliskin kanitlar sunulmamistir.

Bu baslikta paydaslarla degerlendirildigine iliskin kanitlar sunulmamistir.

Birim genelinde tanimli strecler yonetilmektedir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.
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A.4. Paydas Katilimi

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yénetisim ve iyilestirme sireclerine katilim mekanizmalari

tanimlanmis yiratilmektedir.

Gerceklesen katiimin etkinligi, kurumsalligi ve strekliligi irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri,

ic kalite glivencesi sisteminde dzellikle 68renci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur.

Ogrenci gorisinin (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak alinabilmesi icin bir anketi calismasi yUrittGgu
godzlenmistir. Streclerin iyilestirilmesi amaciyla dis paydaslarla toplantilar yapilarak, mifredat

olusturulmasinin yerinde bir karar oldugu degerlendirilmistir.

Ozellikle bolimlerin, instagram vb. sosyal medya hesaplari (ybf@agu.edu.tr, ba@agu.edu.tr,

econ@agu.edu.tr) Gzerinden Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri icin muhtelif kanallar

bulunmaktadir, s6z konusu bu kanallar 6grenciler tarafindan bilinmekte olup, bunlarin adil ve

etkin calistigl ve denetlendigi gbzlenmistir.

2023 vili icerisinde mezuniyet haftasinda Universite genelinde bir mezun bulusmasi
gerceklestirilmis olup, fakllte mezunlari ile bu etkinlikte bir araya gelmistir. Fakilte mezunlari

ile 2023 yilinda 6zel olarak iletisim kurulmus olup, bilgi glincellemesi yapilmistir.

Bu bilgilere ve kanitlara gore A.4 basligindaki alt bashklarin olgunluk dizeyi asagidaki gibidir.

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi:

Yiksekdgretim kalite giivence sistemi hem i¢c hem dis paydaslara dayanmaktadir. Universite
paydaslarin ihtiya¢ ve talepleri hakkinda bilgi edinmek icin anketler dizenlemektedir.
Fakultede, i¢c paydaslar 6grencileri, akademik ve idari personeli kapsamaktadir. Fakilte ve
fakulte bunyesindeki bolimler, paydas katihmini artirmak igin periyodik olarak odak grup
calismalari ve anketler diizenlemektedir. Ogrencileri kalite iyilestirme sireclerine dahil etmek
icin periyodik toplantilar dizenlenmektedir. Boliumler, degerlendirme anketleri araciligiyla

ogrencilerin genel memnuniyet dizeyleri hakkinda bilgi toplamaktadir. Ayrica, égrencilerin
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akademik yilin basinda ve sonunda bolim toplantilarina katilmalari ve geri bildirimde

bulunmalari saglanmaktadir.

Ogrenciler ayrica, fakilte ve fakiilte biinyesindeki bélimlere (ybf@agu.edu.tr, ba@agu.edu.tr,

econ@agu.edu.tr), akademik danismanlarina veya 6gretim Uyelerine e-posta gdndererek diger

dneri, soru ve sikdyetlerini iletmektedir. Ogrencilerin 6neri ve sikdyetleri degerlendirilmekte ve

kalitenin artirilmasi amaclanmaktadir (Kanit-1, Kanit-2, Kanit-3, Kanit-4, Kanit-5, Kanit-6, Kanit-

7, Kanit-8).

Bu baslikta, paydas olarak sadece 6grenciler alinmis, dis paydalarin da karar mekanizmalari

sUrecine dahil edilmesi gereklidir.

Paydas  katiim  mekanizmalarinin  isleyisi  izlenmekte ve  bagh iyilestirmeler

gerceklestirilmektedir. Olgunluk dizeyi 4 olarak belirlenmistir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri:

ic paydaslari temsil eden dgrenciler diizenli olarak (yukarida belirtilen anketler araciligiyla) geri
bildirimde bulunmaktadir. Ayrica, zamaninda geri bildirim almak icin 6grencilerin her akademik
yilin basinda ve sonunda bolim toplantilarina katilmalari tavsiye edilmektedir.

Ogrenciler, fakilteye ve fakilte bulnyesindeki (ybf@agu.edu.tr, ba@agu.edu.tr,

econ@agu.edu.tr), danismanlarina veya diger tim akademik personele e-posta ile

ulasabilmektedir. Ogrencilerin sikdyet ve o6nerileri degerlendirilerek kalitenin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Ders ve 0Ogrenci kontenjanlari dikkate alinarak hem fakiltenin hem diger fakiltelerin
ihtivaclarini karsilayacak yeni secmeli dersler acilmaktadir. Bélimdeki akademik personelin
ogrencilerle iletisim halinde olmasi ve takiplerini yapmasinin yani sira Universitenin Kariyer
Merkezi, mezunlarin takibini yonetmektedir. Faaliyetler, faklltenin internet sitesi araciligiyla ic

ve dis paydaslarla paylasimaktadir (Kanit-1, Kanit-2, Kanit-3, Kanit-4, Kanit-5, Kanit-6, Kanit-7,

Kanit-8).

Tum programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
ogrenci katilimina dayali bicimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma

sureglerine yansitiimaktadir. Olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir.

KALITE KOORDINATORLUGU 17


mailto:ybf@agu.edu.tr
mailto:ba@agu.edu.tr
mailto:econ@agu.edu.tr
https://ba.agu.edu.tr/haber/20-12-2023-tarihinde-oegrenci-temsilcileri-ile-toplanti-gerceklestirildi
https://ba.agu.edu.tr/haber/2023-2024-bahar-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi
https://econ.agu.edu.tr/haber/2023-2024-guez-doenemi-oegrenci-toplantisi
https://econ.agu.edu.tr/haber/ders-degerlendirme-anketi-kanit-a-4-1-2023-bidr
https://depo.agu.edu.tr/s/m7txrtX96gGJEiq
https://feedback.agu.edu.tr/
https://depo.agu.edu.tr/s/snHHGESYsEHrgsz
https://depo.agu.edu.tr/s/snHHGESYsEHrgsz
https://depo.agu.edu.tr/s/ByBkLtyJkPCSmcW
mailto:ybf@agu.edu.tr
mailto:ba@agu.edu.tr
mailto:econ@agu.edu.tr
https://ba.agu.edu.tr/haber/20-12-2023-tarihinde-oegrenci-temsilcileri-ile-toplanti-gerceklestirildi
https://ba.agu.edu.tr/haber/2023-2024-bahar-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi
https://econ.agu.edu.tr/haber/2023-2024-guez-doenemi-oegrenci-toplantisi
https://econ.agu.edu.tr/haber/ders-degerlendirme-anketi-kanit-a-4-1-2023-bidr
https://depo.agu.edu.tr/s/m7txrtX96gGJEiq
https://feedback.agu.edu.tr/
https://depo.agu.edu.tr/s/snHHGESYsEHrgsz
https://depo.agu.edu.tr/s/ByBkLtyJkPCSmcW

nn

g YONETIM BILIMLERI FAKULTESI KALITE DEGERLENDIRME SURECI RAPORU

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi:

Universitenin Kariyer Merkezi, mezun istihdamu, ileri egitim, tcret dizeyleri, isveren/mezun
verileri ve diger ilgili bilgileri izlemekte ve takip etmektedir.

(Kanit-1, Kanit-2, Kanit-3 )

Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda programlarda

glncellemeler yapilmaktadir. Olgunluk dizeyi 4 olarak belirlenmistir.

A.5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma sireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Stratejik
planinda uluslarasilasmaya iliskin pek ¢ok konuya yer verilmistir. Birimin uluslararasilasma
politikasi ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelendigi

gorilmustdr. Stratejik planinda uluslararasilasmaya yonelik hedefler tanimladigi géralmustar.
Kamu kaynaklarinin imkan verdigi 6lctde; uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel,
insan glcl) belirlenmis, paylasiimis, kurumsallasmistir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik

baglaminda izlenip ve degerlendirildigi gortlmustir.

Uluslararasilasma performansina faaliyet raporlarinda yer verilerek izlendigi gordlmdastar.

izlenme mekanizma ve sirecleri yerlesiktir, stirdirilebilir durumdadir.

Yonetim Bilimleri FakUltesinde Uluslararasilasma slreclerinin yonetimine 6zel bir birim
olmamakla birlikte sireclerin ydnetimi Bolim Baskanliklari koordinatorliginde AGU

Uluslararasi Ofis isbirligi ve Erasmus sirecleri Yonetim Bilimleri Fakiltesi Erasmus Temsilcisi

Ogretim Uyesi kontrolliinde saglanmaktadir.

Uluslararasi egitim faaliyetlerine katilan 6grenciler ile periyodik toplantilar Yonetim Bilimleri

FakUltesi Erasmus Temsilcisi tarafindan dizenlenmektedir.
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Abdullah Gl Universitesi, Turkiye’deki égrencilere HND Uluslararasi diploma alma firsati sunan

ilk devlet Universitesidir. HND diplomasi, 68rencilere ilgi duyduklari disiplinde (st diizey beceri
ve yetkinlikleri bir araya getiren kapsaml ve anlayish bir program saglamayl amaclayan bir
programdir.

Pearson Uluslararasi diplomalari, Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (EQF) ile uyumludur; Ayrica

Ulusal Sertifika (HNC) (Seviye 4) ve Uluslararasi diploma (HND) (Seviye 5)’i kapsamaktadir.

Yonetim Bilimleri Fakiltesi'nde uluslararasilasma politikasi geregi degisim programlari,
uluslararasi 6grenci, uluslararasi ag ve organizasyonlarin yani sira mifredatin uluslararasi
yaklasimlarla tutarliigl da bulunmaktadir. Degisim programlari ile bolim 6grencileri farkl
Ulkelerin egitim deneyimini yasamaktadir.

Ayni sekilde yurt disindan gelen 6grenciler de fakiltedeki 6grencilerle egitim kilturleri ile
etkilesime girmektedir. Ayrica faklltemizde cok sayida yabanci 6grenci bulunmaktadir.
Bolimumuze cesitli Ulkelerden kayith yabanci dgrenciler lisans ve yiksek lisans dizeyinde
o0grenim gormektedir. MUfredat ve ders programlari hazirlanirken yurt disi programlar ve
benzeri dersler incelenir ve icerikler hem uluslararasi mufredati hem de yerel dinamiklere gore
hazirlanmistir. Uluslararasi performansi izlemek Gzere fakilte stratejik planlarinda gdstergeler

tanimlanmistir. Yillik ve donemlik olarak bu gostergeler izlenmektedir.

Fakilltenin stratejik planinda uluslararasilasma durumu vyilik ve dénemlik olarak takip

edilmektedir.

Bu bilgilere ve kanitlara gére A.5 basligindaki alt basliklarin olgunluk diizeyi asagidaki gibidir.

A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi:

Universite, uluslararasilasmaya yonelik organizasyon yapisini olusturmus ve bu vyapl
cercevesinde Uluslararasilasma Stratejisi'ni belirlemistir. Bununla birlikte, Yénetim Bilimleri
Fakiltesi 2023-2027 Stratejik Plani’'nda yer alan 17 stratejik hedefin 3'iinde uluslararasilasmaya
vurgu yapmistir. Fakilte, Universitenin 2023- 2027 Stratejik Plan’nda yer alan hedeflerini
benimsemektedir. Bolimler, ayrica, stratejilerinde ve kararlarinda uluslararasi akreditasyon
standartlarina vurgu yapmaktadir.

Universitenin uluslararasilasma sirecindeki temel sorumlu birimi Uluslararasi Ofis’tir.

Uluslararasi Ofis, 6grenci kabull, oryantasyon gibi cesitli faaliyetleri yonetmekte ve hem
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ogrenci hem personel degisim programlarini destekleyen uluslararasi is birliklerinin kurulmasini

ve devamliligini saglamaktadir. Bu alanlarda merkezi ve destekleyici bir gérev Ustlenmektedir.
Universitenin Erasmus Ofisi, Uluslararasi Ofis ile is birligi icinde uluslararasilasma faaliyetlerini
sirdirmektedir. Erasmus Ofisi disindaki calismalarda yer alan personelin gorev ve

sorumluluklari da net sekilde belirtilmistir.

Birimin Stratejik Planinda ver alan, Uluslararasilasma Amac ve Hedeflerine iliskin performans

Gostergelerinin gerceklesme dizeyleri, vine birimin faaliyet raporuyla izlenmektedir. Ancak bu

baslikta iyilestirmeye iliskin kanitlar sunulmamistir.

Birimde uluslararasilasma sUreclerinin = yonetimine iliskin  organizasyonel vyapilanma
tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir. Olgunluk diizeyi 3 olarak

belirlenmistir.
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari:
Uluslararasilasma icin kaynak tahsisi Universite tarafindan planlanmaktadir; su anda birim

dizeyinde yonetilmemektedir.

Bu baslikta, planlama, uygulama ve ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Kaynaklar Universite Yonetimi tarafindan planlandigl icin, birimin uluslararasilasma
faaliyetlerini sirdirebilmesi icin yeterli kaynak bulunmamaktadir. Olgunluk dizeyi 1 olarak

belirlenmistir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi:

Uluslararasi Ofis, Rektorlik denetimi altinda uluslararasilasma programlarini yénetmektedir.
Uluslararasilasmayi iceren faaliyetlerin belirli hedefleri ve performans olcttleri bulunmaktadir.
Uluslararasi Ofis bu gostergelere iliskin verileri toplamakta ve raporlamaktadir. izleme ve
Degerlendirme Komitesi, raporun bulgularini géz 6ninde bulundurarak alinmasi gereken
onlemlere iliskin  onerilerini  yonetime bildirmektedir. Genel olarak gerceklestirilen

uluslararasilasma faaliyetleri asagidaki gibi siralanmaktadir:
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- Uluslararasi 6grenci ve personel hareketliligi

- Uluslararasi kurum ve kuruluslarla is birligi

- Modern uluslararasi egitim yaklasimlarinin benimsenmesi

Fakillteye uluslararasi bircok 6grenci kayithdir ve bu cesitliligi ve kapsayicilik kiltGrind
sirdidrmek icin ¢alismalara devam edilmektedir. Fakllteye kayitli 516 6grencinin 36’si diger
Ulkelerden gelmektedir. Ayrica fakultenin 10 uluslararasi ytksekdgretim kurumu ile degisim
programlarinailiskin uluslararasi anlasmasi bulunmaktadir. Bu kurumlarin yani sira KA107 Ortak

Ulkelerle Hareketlilik Faaliyeti kapsaminda karsilikli anlasma bulunmaktadir. Ogrenci degisimi

icin anlasmali olunan yiksekogretim kurumlari 6 farkli Glkeden olusmaktadir. 2016-2023 yillari
arasinda Yonetim Bilimleri Fakiltesi’nde toplamda 24 &grenci 4 farkl tlkede Erasmus Ogrenim
Hareketliligi kapsaminda egitim gormisken, 21 6grenci 12 farkh Ulkede Erasmus Staj
Hareketliligi kapsaminda farkli kurumlarda stajlarini yapmistir. Ogretim Gyelerinin yurt disi
konferans, kongre, seminer, calistay gibi etkinliklere katilimi ve uluslararasi arastirmais birlikleri
uluslararasilasma performans gostergeleri olarak dikkate alinmaktadir. Ayrica AGU ve Pearson
arasinda yapilan karsilikli anlasma sonucunda isletme Bélimiinde sunulan HND programi bu
donem icerisinde ilk mezunlarini da vermistir. Programa kayitl dort 6grenci 2022-2023 ve 2023-
2024 Egitim Ogretim dénemlerinde derslerini basariyla tamamlayarak diploma (HND) almaya

hak kazanmistir.

Birimin geneline vyayilmis uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Olgunluk dizeyi 4 olarak belirlenmistir.

Sonuc ve Oneriler (Liderlik, Yonetim ve Kalite)

Abdullah Gil Universitesi (AGU) Yonetim Bilimleri Fakiltesi 2023-2027 Stratejik Planini
dogrultusunda birimin misyonu, vizyonunu, temel degerlerini, stratejik amag, hedef ve
performans gostergeleri tanimlanmistir. Birim Kalite Glvencesi, Egitim- Ogretim, Arastirma,
Topluma Katki ve Yonetim Politikalarini glincelleme kararlari almis ve i¢ kalite glvencesi
mekanizmalari olarak birim kalite komisyon Uyeliklerine yonelik glincelleme kararlari alinmustir.
Birimin organizasyon semasi, gérev tanimlari, is akis semalari ve yUritUlen sireclerde kullanilan

formlar birim internet sayfasinda ilan edilmistir.
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Hazirlanan bu rapor dogrultusunda AGU Yénetim Bilimleri Fakiiltesinin Liderlik, Yénetim ve

Kalite dizeyinde gugli oldugu yénlerin oldugunu ifade etmek mimkindur. Bu glgli yonler

sirasiyla ve basliklar halinde asagida belirtilmistir:

KiDR 3.2 Liderlik, Yénetim ve Kalite Alt Bagliklar Olgunlasma Diizeyi

A.1.1. YOnetisim modeli ve idari yapi 4
A.1.2. Liderlik

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
A.4.1. ic ve dis paydas katilimi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

B e I I S S I

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Hazirlanan bu rapor ayni zamanda Yonetim Bilimleri Fakultesinin Liderlik, Yonetim ve Kalite
basligl altinda gelistirmeye acik yoénleri oldugunu gostermistir. Gelisime acik oldugu distnulen
yonler ve bu yonlerin iyilestirilmesine iliskin dneriler asagida belirtilmistir.

KIiDR 3.2 Liderlik, Ydnetim ve Kalite Alt Basliklari Olgunlasma Diizeyi

A.1.3. Kurumsal donisim kapasitesi 3

A.1.4. i¢ kalite glivencesi mekanizmalari
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

A.2.3. Performans yonetimi

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
A.3.2. insan kaynaklari ydnetimi

A.3.3. Finansal yonetim
A.3.4. SUrec yonetimi
A.5.1. Uluslararasilagsma slreglerinin yonetimi

RPlWlWWwWw wWlw wlw|w|w

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Birimde, Liderlik konusunda; Stratejik Plana dayali bir takim kalite glivencesine iliskin hedefler
bulunmakta ve uygulama ve yeri geldikce de iyilestirmeler yurtttiga gorilmektedir. Birimde,
A.1.1. YOnetisim modeli ve idari yapi ve A.1.2. Liderlik basliklarinda kanitlar sunulmusken, A.1.3.
Kurumsal dénisim kapasitesi ve A.1.4. i¢ kalite glivencesi mekanizmalari baghginda kalite
kaltiranin gelisimine, 6lcimine ve izlendigine dair herhangi bir kanit elde edilememistir. Kalite
kiltdranin gelisiminin sistematik olarak olciimesi ve izlenmesi bu dlciimlere gore iyilestirme
kararlarinin  alinmasinin ve uygulanmasinin bu baslikta yeterince gelisme saglayacagi
ongorulmektedir.
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Misyon, vizyon ve politikalar basliginda; birimin stratejik planda yer alan misyon, vizyon ve
politika belgeleri vardir ve politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan
belgeler de bulunmakta ve uygulamaya iliskin kanitlari da vardir. Ancak, izleme ve iyilestirmeye
dair yeterince kanit bulunamamistir. Politika belgelerinin sistematik olarak izlenmesi ve
iyilestirilmesi icin gerekli sirec¢ takiplerinin yapilabilecegi bir organizasyon yapilmasi ve bu
organizasyona bagli olarak belge akisinin kurulmasi gerekir.

Stratejik amag ve hedefler basliginda; birim stratejik plani i¢c ve dis paydaslarin katilimiyla
olusturulmustur ve Birlesmis Milletler SGrdirilebilir Kalkinma amaclari ile uyumlu olduguna ve
uygulandigina dair kanitlar da bulunmaktadir. Ancak, izleme ve iyilestirmeye dair yeterince kanit
bulunamamistir. Stratejik amac ve hedeflerin, sistematik olarak izlenmesi ve iyilestirilmesi icin
gerekli strec takiplerinin yapilabilecegi bir organizasyon yapilmasi ve bu organizasyona bagli
olarak belge akisinin saglanmasi gerekir.

Sureg yonetimi basliginda; birimin slreg yonetimi modeli ve yonetim mekanizmalari uzaktan
egitim dahil olmak lzere paydas katilimi ile olusturulmus ve uygulanmakta olduguna dair
kanitlar bulunmaktadir. Ancak, izleme ve iyilestirmeye dair yeterince kanit bulunamamistir.
Sirec yonetim mekanizmalarininizlenmesi ve iyilestirilmesi icin, birimin ivedilikle birimdeki tim
sirecleri masaya yatirip incelemesi ve izleme ve iyilestirme yapabilmesi igin tabana yayacak
sekilde komisyon ve kurullar olusturmali ve onlari harekete gecirmelidir. Ayrica slrecler, kanit
olusturacak sekilde belgelere dayali olarak yaratiimelidir.

ic ve dis paydas katilimi basliginda; karar alma siireclerinde paydas gorislerinin alinmasi igin
kullanilan veri toplama araglari ve yontemleri (Anketler, odak grup toplantilari, ¢alistaylar, bilgi
yonetim sistemi vb.) planlama yapildigi ve uygulanmakta olduguna dair kanitlar bulunmasina
ragmen, izleme ve iyilestirmeye dair kismen kanit bulunmustur. Bu konuda izleme ve iyilestirme
yapilmasi amaciyla, yapilan calistaylarin sonuclarinin geri bildirimleri ile yapilan anketlerin
raporlarinin karar mekanizmalarinda izleme ve iyilestirme yapmak amaciyla sistematik olarak
kullanilmasi icin yeni bir anlayis ortaya koymasi gerekmektedir.

Mezun iligkileri yonetimi bashginda; faklltenin yillardir mezunu oldugu halinde bu baslikta
kismen kanit bulunmaktadir. Faklltenin mezun izleme sistemi, mezunlarin sahip olmasi,
yeterlilikler ve programin amac ve hedeflerine ulasiimasina iliskin memnuniyet dizeylerini de
Olcecek bicimde hareket etmesi ve slrecleri kanit olusturacak sekilde belgelemesi
gerekmektedir.

Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi baslhginda; uluslararasilagsma sireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi tanimlanmis ve uygulanmakta olmasina ragmen izleme ve iyilestirmeye
dair yeterince kanit bulunamamistir. Uluslararasilasma slreclerinin yonetiminin izlenmesi ve
ivilestirilmesi amaciyla, birimin donemsel ve sistematik olarak uluslararasi stirecleri 6lcmesi,
degerlendirmesi ve ona gore kararlar treterek sirekli iyilestirme yapacak ve PUKO déngisiini
kapatacak bir yaklasim ortaya koymasi gerekir.

Uluslararasilasma kaynaklari basliginda; Uluslararasi c¢alismalar icin ayrilan kaynaklarinin
yonetimine iliskin, s6z konusu kaynaklari Universitenin planladigl ifade edilerek kanit
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sunulmamistir. Genel olarak kaynak meydana getirme konusunda birimler genellikle Gniversite
bitcesinden kendi birimlerine ayrilan biitceyle sinirl kalmaktadir. Ancak, Universite biitcesinde
uluslararasi konferans ve seyahat bitceleri, Erasmus vb. bitcelerin kulanim orani, AB proje
bitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda gerceklesen kaynaklari bu baglamda bu
baslikta ele alinmali ve daha fazla kullanimi tesvik edilmelidir. Diger taraftan, bu baslikta izleme
ve iyilestirme amaciyla; bitcelerin ve elde edilen kaynaklarin etkin kullanimin sirekli ve
sistematik bir sekilde 6lciImesi, izlenmesi ve iyilestirme amaciyla kararlar alinmasi gerekir.

YONETIM BILIMLERI FAKULTESI KALITE DEGERLENDIRME SURECI RAPORU

Uluslararasilasma performansi basliginda; uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasimadigini
izlemek Uzere olusturulan mekanizmalar bulunmakta ve uygulanmakta oldugu gorilmustir.
Ancak uluslararasilasma sureclerinin yillik faaliyet raporlari disinda izleme ve iyilestirme kaniti
sunulmamistir.  izleme ve iyilestirme amaciyla, sistematik olarak uluslararasilasma
performansinin 6lgiimesi, izlenmesi ve iyilestirmeye yonelik aksiyonlar almasi gerekir.
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glncellenmesi

Birim, 6gretim programlarini Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesiile uyumlu; 6gretim
amaclarina ve 06grenme c¢iktilarina uygun olarak tasarlamis, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmekte ve

glincellemektedir.

Programlarin amaclari ve ogrenme ciktilari (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu

belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmis oldugu gozlenmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken

birimin misyon-vizyonu g6z o6ninde bulundurulmus, ders bilgi paketleri, dlgttler dikkate

alinarak hazirlandigi goérilmisttr. Kazanimlarin ifade sekli dngorilen bilissel, duyussal ve

devinimsel seviyeyi acikca belirtmekte oldugu web sitesinde yer alan kazanimlar tablosunda

gorulmustdr. Program ciktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmis
olup, 6zellikle birimin ortak (generic) ciktilarin irdelenme yontem ve slreci ayrintili belirtildigi
gdzlenmistir. Ogrenme ciktilarinin ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandiriimasinda bélim
bazinda ilke ve kurallar oldugu gortlmustir. Program dizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabileceginin (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlendigi gorilmistir.
Alan farkhliklarina goére vyeterliliklerin hangi egitim tirlerinde (6rgin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimli oldugu gorilmdistir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik

olanaklar dikkate alindig1 goridlmustur (erisim, sosyal mesafe vb.).

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlanmis olup, ders dagiliminda
O0gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is yikleri gdzetilmis ve ders dagilimi katilimcei bir
sekilde belirlenmistir. Ogretim programi (mifredat) yapisi zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi
ders dengesini gozetmekte, kiltlrel derinlik ve farkh disiplinleri tanima imkani verdigi
gorilmustir Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde dizenlendigi gorilmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi
paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte oldugu ve bagli iyilestirmeler yapildigi

gorulmustdr.

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program

ciktilarrile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmus ve i¢ ve dis paydaslarla paylasiimis oldugu
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gorilmustdr. Kazanimlarin ifade sekli 6ngorilen biligsel, duyusal ve devinimsel seviyeyi acikca

ortaya koydugu gorilmustdr.

Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmis olup,
ozellikle alana 6zgl olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve sireci ayrintili olarak

belirtildigi gozlenmistir.

Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi Uzerinden paylasilmakta oldugu, égrenci is yuki takibi
ile dogrulandigl gorialmistir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlarinin mevcut
oldugu ve yeterince 6grenci is yikid ve kredi cercevesinde degerlendirildigi gézlenmistir.
Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmekte olup, 6grenci is ylkine dayall tasarimda

uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de g6z dntinde bulunduruldugu tespit edilmistir.

Her program ve ders icin (6rgin, uzaktan, karma) program amaclarinin ve 6grenme ciktilarinin
izlenmesinin planladigi sekilde gerceklestigi gortlmustir. Bu slrecin isleyisinin ve sonuglarinin
paydaslarla birlikte degerlendirildigi gozlenmistir. Egitim ve 0ogretim ile ilgili istatistiki
gostergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuclari,
ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisanststl dengeleri, ilisik kesme sayilari/nedenleri, vb.)
periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta, degerlendiriimekte, karsilastiriimakta
ve kaliteli egitim yonindeki gelisimin strdtruldigu gortlmustir.

Birim, egitim ve 6gretim slreclerini butlncll olarak yonetmek (izere; organizasyonel yapilanma

(fakllte egitim-Mdufredat komisyonu vb.), diger birimlerin is birligi ile gerekli uzman insan

kaynaginin giderildigi gorilmustir. Egitim ve 68retim slrecleri Ust yonetimin koordinasyonunda

yUruttlmekte olup; bu slreclere iliskin gorev ve sorumluluklarin tanimlandigi gértlmdastar.

Egitim ve 0Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yirGtilmesi, degerlendirilmesi ve
glncellenmesi faaliyetlerine iliskin birim genelinde ilke, esaslar ile takvimin belirlendigi
gbzlenmistir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (mifredat), egitim hizmetinin verilme

bicimi (6rglin, uzaktan, karma), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tim bu

streclerin koordinasyonu fakdilte Gst yonetimi tarafindan takip edildigi gdzlenmistir.
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Bu bilgilere ve kanitlara gére B.1 bashgindaki alt basliklarin olgunluk diizeyi asagidaki gibidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi:

Universitenin ve birimlerin misyonlarina ve vizyonlarina ve fakiltenin egitim-6gretim

politikasina uygun olarak olusturulan Ekonomi ve isletme programlari, Tirkiye Yiksekogretim
Yeterlilikler Cergevesinin 6. Dlzey Lisans seviyesinde bilgi, beceri ve yetkinlikleri 6grencilerine
kazandiracak sekilde tasarlanmis ve onaylanmistir. Programin amaclari, kazanimlari ve ders bilgi
paketleri bolimlerin internet siteleri Uzerinden kamuoyuyla paylasiimakta ve gincel

tutulmaktadir.

Yonetim Bilimleri Fakiltesi, program tasarim sirelerinde paydaslarin katilimina 6nem
vermektedir. Buna bagli olarak, her akademik dénemin basinda ve sonunda 6grenci temsilcileri
ile bolim toplantilari dizenlenmektedir. Bu toplantilarda 6grenciler, acilmasini 6nerdikleri
dersler ve bolim ile ilgili gorUslerini paylasmaktadir. Alan bazli uygulamalarda c¢esitlilik
gdzlemlenmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Ornegin; SAP, milakat similasyonu gibi
egitimler gerceklestirilmistir. Ogrencilerin geribildirimlerini almak Gzere anket yapilmaktadir.
Ek Kanitlar:

1.https://ba.agu.edu.tr/haber/guemuessuyu-ndan-muelakat-simuelasyonu

2. https://ba.agu.edu.tr/haber/2024-sap-egitimi-tamamlandi

3.https://depo.agu.edu.tr/s/3r6Kz82ES5CHFmj

4. https://depo.agu.edu.tr/s/FTMPCW64dJoz6GF

5. https://depo.agu.edu.tr/s/nfDrpQwpENagMwC

6. https://depo.agu.edu.tr/s/DtTerwCGgbfDKMT

7. https://depo.agu.edu.tr/s/X4XQieZaNi55G25

8.https://ba.agu.edu.tr/haber/2023-2024-bahar-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi

9. https://econ.agu.edu.tr/haber/2024-2025-guez-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi

10.https://depo.agu.edu.tr/s/RTeQkiPC2MaqzZ?2

11. https://depo.agu.edu.tr/s/PetD8efrfo3kjMf

12.https://depo.agu.edu.tr/s/n5scwPgcGA7BbiM

13.https://depo.agu.edu.tr/s/drWzZQom5psn9WN

14. https://depo.agu.edu.tr/s/tgiDTXSi2RAWFAG

Programlarin tasarim ve onay sirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte

degerlendirilerek iyilestiriimektedir. Olgunluk diizeyi 4 olarak belirlenmistir.

KALITE KOORDINATORLUGU 27


https://depo.agu.edu.tr/s/jMSgEqsBNSMcxd2
https://depo.agu.edu.tr/s/jMSgEqsBNSMcxd2
https://ba.agu.edu.tr/uploads/docs/kataloglar/I%CC%87s%CC%A7letme%20Bo%CC%88lu%CC%88mu%CC%88%20Program%20Bilgi%20Paketi-%2009.02.2024.pdf
https://ba.agu.edu.tr/uploads/docs/kataloglar/I%CC%87s%CC%A7letme%20Bo%CC%88lu%CC%88mu%CC%88%20Program%20Bilgi%20Paketi-%2009.02.2024.pdf
https://ba.agu.edu.tr/haber/guemuessuyu-ndan-muelakat-simuelasyonu
https://ba.agu.edu.tr/haber/2024-sap-egitimi-tamamlandi
https://depo.agu.edu.tr/s/3r6Kz82ES5CHFmj
https://depo.agu.edu.tr/s/FTMPCW64dJoz6GF
https://depo.agu.edu.tr/s/nfDrpQwpENaqMwC
https://depo.agu.edu.tr/s/DtTerwCGgbfDKMT
https://depo.agu.edu.tr/s/X4XQieZaNi55G25
https://ba.agu.edu.tr/haber/2023-2024-bahar-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi
https://econ.agu.edu.tr/haber/2024-2025-guez-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi
https://depo.agu.edu.tr/s/RTeQkiPC2MaqzZ2
https://depo.agu.edu.tr/s/PetD8efrfo3kjMf
https://depo.agu.edu.tr/s/n5scwPgcGA7BbiM
https://depo.agu.edu.tr/s/drWzZQom5psn9WN
https://depo.agu.edu.tr/s/tgjDTXSi2RAwFA6

nn

g YONETIM BILIMLERI FAKULTESI KALITE DEGERLENDIRME SURECI RAPORU

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi:

Ekonomi ve isletme Bélimlerinin mifredat yapilari, zorunlu-secmeli ders, alan ve alan disi ders
dengesini gozetmekle birlikte kilttrel derinlik ve farkl disiplinleri tanima imkani vermektedir.
Giincel program ve ders bilgi paketleri, tGniversitenin SIS (Ogrenci Bilgi Sistemi) sistemi, bolim
web siteleri ve CATSIS (Egitim Ogretim Bilgi Sistemi) Gizerinden halka acik sekilde sunulmaktadir.
2023-2024 Egitim-Ogretim Yili Guz Dénemi ile birlikte SIS, Gniversitenin 6grenci bilgi sistemi

olarak kullanilmaya baslanmistir.

Avyrica egitim-6gretim donemi baslamadan 6nce, 6gretim Uyeleri bélim ders kataloguna dahil
edilmesini istedikleri yeni se¢meli dersler hakkinda tekliflerini sunmaktadir. Bu baglamda, ilgili
ders/derslerin acilmasina iliskin idari prosedir baslatiimaktadir. Yine bolim toplantilarinda
dgretim Uye/elemanlarinin uzmanlik alanlarina gére ders dagilimlari yapiimaktadir. Ogrencilerin
geribildirimlerini almak Uzere anket yapiimaktadir.
Ek Kanitlar:

1. Kanit-1

https://ba.agu.edu.tr/muefredat

https://econ.agu.edu.tr/m%C3%BCfredat

Kanit-2

Kanit-3

https://econ.agu.edu.tr/uploads/agu program record Economics-2.pdf

https://depo.agu.edu.tr/s/oCcleCpafBZTo2N

2
3
4
5
6. Kanit-4
7
8
9

https://ba.agu.edu.tr/uploads/CourseandSDGs%20(UPDATED%2020.12.2023).pdf

10. https://econ.agu.edu.tr/duyuru/ekonomi-boeluemue-2024-2025-guez-doenemi-

ders-programi
11. https://ba.agu.edu.tr/uploads/docs/BA%20-%20Courses%202024-
2025%20Fall.pdf

12. https://depo.agu.edu.tr/s/c35MfimzXXqieB5

13. https://depo.agu.edu.tr/s/C3wDQ8mnfncaACj

14. https://depo.agu.edu.tr/s/X4XQieZaNi55G25

15. https://depo.agu.edu.tr/s/nfDrpQwpENagMwC

16. https://depo.agu.edu.tr/s/DtTerwCGgbfDKMT
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17. https://depo.agu.edu.tr/s/yowpbKTy4SDN6kW

18. https://depo.agu.edu.tr/s/RTeQkiPC2MaqzZ2

19. https://depo.agu.edu.tr/s/PetD8efrfo3kjMf

20. https://depo.agu.edu.tr/s/n5scwPgcGA7BbiM

21. https://depo.agu.edu.tr/s/drWzZQom5psn9WN

22. https://depo.agu.edu.tr/s/tgiDTXSi2RAWFA6

Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. Olgunluk dizeyi 4 olarak

belirlenmistir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu:

Ekonomi ve isletme Bolimleri tarafindan acilan derslerin ders kazanimlarinin program ciktilari
ile eslestiriimesi akreditasyon komisyonunun yonlendirmeleriyle yapilmis olup bolimlerin web
sitelerinde halka acik bir sekilde sunulmaktadir. Program disindan alinan dersler, program
ciktilariyla uyumludur. Derslerin bilgi paketleri tanimlidir. Ogrencilerin geribildirimlerini almak
Uzere anket yapilmaktadir.

Ek Kanitlar:

1. https://ba.agu.edu.tr/staj

https://econ.agu.edu.tr/staj

https://econ.agu.edu.tr/m%C3%BCfredat

https://ba.agu.edu.tr/muefredat

https://depo.agu.edu.tr/s/5wzwotjD7gYXcxM

https://depo.agu.edu.tr/s/8m3wH2dTyTN2796

https://depo.agu.edu.tr/s/YwWHmMSwWPCcEK8kkLm

2
3
4
5
6. https://depo.agu.edu.tr/s/Wmm52Qfn3s5Cn9s
7
8
9

https://depo.agu.edu.tr/s/tgiDTXSi2RAWFA6

10. https://depo.agu.edu.tr/s/nfDrpQwpENagMwC

11. https://depo.agu.edu.tr/s/DtTerwCGgbfDKMT

12. https://depo.agu.edu.tr/s/RTeQkiPC2MaqzZ?2

13. https://depo.agu.edu.tr/s/PetD8efrfo3kjMf

14. https://depo.agu.edu.tr/s/n5scwPgcGA7BbiM

15. https://depo.agu.edu.tr/s/drWzZQom5psn9WN
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Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestiriimektedir. Olgunluk

dlzeyi 4 olarak belirlenmistir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi:

Ekonomi ve isletme Bolim dersleri Bologna Siirece kapsaminda égrenci is yikiine dayali bir
tasarimla planlanmistir. Bolimlerin ders izlencelerinde bu tasarimin yani sira 68renci is yikine
dayal kredi (AKTS) degerleri yer almaktadir. Bu tasarim bolim web siteleri, CATSIS (Egitim
Ogretim Bilgi Sistemi), ve 2023-2024 Egitim-Ogretim Yili Giiz Dénemi ile birlikte tGniversitenin
dgrenci bilgi sistemi olarak kullanilan SIS Gzerinden halka acik sekilde sunulmaktadir. Ogrenci
bilgi sistemi Uzerinden yapilan degerlendirme anketleri araciligiyla 6grencilerin is yukleri ile ilgili
geribildirimler toplanmakta ve bu kapsamda onlemler alinmaktadir. Econ 450, BA 420 proje
derslerinin  kataloglari  tanimlidir.  Ogrencilerin  geribildirimlerini almak zere anket

yapilmaktadir. Ornek uygulamalarin cogaltiimasi ve yayginlastiriimasina ihtiyac vardir.

Ek Kanitlar:
1. https://ba.agu.edu.tr/uploads/docs/kataloglar/I1%CC%875s%CC%A7letme%20Bo
% CC%88lu%CC%88mMu%CC%88%20Program%20Bilgi%20Paketi-
%2009.02.2024.pdf

2. https://econ.agu.edu.tr/uploads/agu program record Economics-2.pdf

3. https://cat.agu.edu.tr/Pages/CoursePlan.aspx?lang=en-
US&academicYear=2022&facultyld=35&programId=1301&menuType=unit

4. https://cat.agu.edu.tr/Pages/CoursePlan.aspx?lang=en-

US&academicYear=2022&facultyld=35&programlId=5038&menuType=unit

https://depo.agu.edu.tr/s/X4XQieZaNi55G25

https://ba.agu.edu.tr/staj

https://econ.agu.edu.tr/staj
https://econ.agu.edu.tr/m%C3%BCfredat
https://ba.agu.edu.tr/muefredat

0 0 N WU

10. https://ba.aqu.edu.tr/haber/2023-2024-bahar-doenemi-oegrenci-temsilcileri-

toplantisi
11. https://econ.agu.edu.tr/haber/2024-2025-quez-doenemi-oegrenci-temsilcileri-

toplantisi
12. https://depo.agu.edu.tr/s/5wzwotjD7gYXcxM
13. https://depo.agu.edu.tr/s/Wmm52Qfn3s5Cn9s
14. https://depo.agu.edu.tr/s/8m3wH2dTyTN2796
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https://cat.agu.edu.tr/Pages/CoursePlan.aspx?lang=en-US&academicYear=2022&facultyId=35&programId=1301&menuType=unit
https://cat.agu.edu.tr/Pages/CoursePlan.aspx?lang=en-US&academicYear=2022&facultyId=35&programId=5038&menuType=unit
https://cat.agu.edu.tr/Pages/CoursePlan.aspx?lang=en-US&academicYear=2022&facultyId=35&programId=5038&menuType=unit
https://depo.agu.edu.tr/s/X4XQieZaNi55G25
https://ba.agu.edu.tr/staj
https://econ.agu.edu.tr/staj
https://econ.agu.edu.tr/m%C3%BCfredat
https://ba.agu.edu.tr/muefredat
https://ba.agu.edu.tr/haber/2023-2024-bahar-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi
https://ba.agu.edu.tr/haber/2023-2024-bahar-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi
https://econ.agu.edu.tr/haber/2024-2025-guez-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi
https://econ.agu.edu.tr/haber/2024-2025-guez-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi
https://depo.agu.edu.tr/s/5wzwotjD7gYXcxM
https://depo.agu.edu.tr/s/Wmm52Qfn3s5Cn9s
https://depo.agu.edu.tr/s/8m3wH2dTyTN2796
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15. https://depo.agu.edu.tr/s/YwHmMSwWPCcEK8kkLm
16. https://depo.agu.edu.tr/s/tgiDTXSi2RAWFA6
17. https://depo.agu.edu.tr/s/nfDrpQwpENagMwC
18. https://depo.agu.edu.tr/s/DtTerwCGgbfDKMT
19. https://depo.agu.edu.tr/s/RTeQkiPC2MaqzZ2
20. https://depo.aqu.edu.tr/s/PetD8efrfo3kjMf
21. https://depo.agu.edu.tr/s/n5scwPgcGA7BbiM

22. https://depo.aqu.edu.tr/s/drWzZQom5psn9WN

Programlarda 6grenci is yikl izlenmekte ve buna gore ders tasarimi glncellenmektedir.

Olgunluk dizeyi 4 olarak belirlenmistir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve glincellenmesi:
Ogrencilerin derslerle ve dersi veren 6gretim elemanlariyla ilgili geribildirimleri toplanmaktadir.
Degerlendirme raporlari bolim baskanlari tarafindan incelenmektedir. Akademik yilin basinda
ve sonunda 6grenci katilimiyla yapilan bolim toplantilarinda, 6grencilerin se¢meli ders
taleplerine gére programlarin ders havuzlari giincellenmektedir. isletme ve Ekonomi Bélim{,
akredite olma konusunu dnemsemektedir ve bu baglamda calismalar yapilmasiicin bélimlerde
Akreditasyon Komisyonlari kurulmustur. isletme Boélim{i Akreditasyon Komisyonunun
calismalariyla Universite ve Pearson kurumu arasinda karsilikli anlasma saglanmistir. Bu
kapsamda boélim derslerinin 6grenme ciktilari gelistirilmis ve gincellenmistir. Ogrencilerin
geribildirimlerini almak Gzere anket yapilmaktadir.
Ek Kanitlar:

https://depo.agu.edu.tr/s/Wmm52Qfn3s5Cn9s

https://depo.agu.edu.tr/s/YwHmMSwWPCcEK8kkLm

https://depo.agu.edu.tr/s/tgjDTXSi2RAWFA6

https://ba.agu.edu.tr/haber/uluslaraarasi-ikinci-diploma-firsati

https://ba.agu.edu.tr/pearson-hnd

https://depo.agu.edu.tr/s/xdT6Qzb2ScitCh7

A

https://ba.agu.edu.tr/haber/program-akreditasyonlarinda-bilgilendirme-ve-

degerlendirme-calistayi

8. https://depo.agu.edu.tr/s/xQygxXY6WEGjF36

9. https://depo.agu.edu.tr/s/RTeQkiPC2MaqzZ2
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10. https://depo.agu.edu.tr/s/PetD8efrfo3kjMf

11. https://depo.agu.edu.tr/s/n5scwPgcGA7BbiM

12. https://depo.agu.edu.tr/s/drWzZQom5psn9WN

Program ciktilari bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin gorisleri de alinarak

glincellenmektedir. Olgunluk dizeyi 4 olarak belirlenmistir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim sireclerinin yonetimi:
Universitemiz, 6grenme ve dgretme siirelerinin farkl kisimlari icin bir organizasyon yapisina
(6rnegin, komisyonlar, koordinatérlikler, arastirma merkezleri, Ogrenme ve Ogretmeyi
Gelistirme Merkezi vb.), bilgi ydonetim sistemine ve Universiteyi bittnsel bir sekilde yonetmek
icin uzman insan kaynagina sahiptir. Ogrenme ve 6gretme sirecleri Universite yonetiminin
koordinasyonunda yuritilir, gorev ve sorumluluklar acikga tanimlanmistir. Ogrenme ve
Ogretme programlarinin tasarlanmasi, yirittlmesi ve degerlendirilmesine iliskin ilkeler, esaslar
ve takvim belirlenmistir. Programlarda yer alan 6grenme kazanimlari, 6gretim programi, egitim
tarud (ylz yuze, karma, uzaktan egitim, cevrimici vb.) 6gretim yontemi ve degerlendirme sistemi
arasindaki uyum ve tUm bu slreclerin koordinasyonu Universite yonetimi ile akreditasyon
sirecleri tarafindan takip edilmektedir. Ogrencilerin geribildirimlerini almak {zere anket
yapilmaktadir. Kurumun ihtiyaglari dogrultusunda derslerin 2+1 seklinde uygulanmasinin érnek
teskil ettigi dusunudlmektedir.
Ek Kanitlar:

1. https://depo.agu.edu.tr/s/c35MfimzXXqieB5

https://depo.agu.edu.tr/s/C3wDQ8mnfncaACj

https://depo.agu.edu.tr/s/xdT6Qzb2ScitCh7

https://depo.agu.edu.tr/s/C3wDQ8mnfncaAC]

2
3
4. https://depo.agu.edu.tr/s/c35MfimzXXqieB5
5
6

https://econ.agu.edu.tr/duyuru/ekonomi-boeluemue-2024-2025-guez-doenemi-ders-

programi
7. https://ba.agu.edu.tr/ders-programi

8. https://depo.agu.edu.tr/s/RTeQkiPC2MaqzZ?2

9. https://depo.agu.edu.tr/s/PetD8efrfo3kiMf

10. https://depo.agu.edu.tr/s/n5scwPgcGA7BbiM
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11. https://depo.agu.edu.tr/s/drWzZQom5psn9WN

Birimde egitim ve 0gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izleme

sonuclarina gore iyilestirme yapilmaktadir. Olgunluk dizeyi 4 olarak belirlenmistir.

B.2. Programlarin Ydrattlmesi

Birimin, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, dlcme ve degerlendirme yontemlerini uyguladigl gorilmastr. Birim,

6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasina

yonelik agik kriterler belirlenmis; dnceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallari tutarh sekilde
uygulandig gorilmustir. Programlar 68renci merkezli ve yetkinlik temelli olarak hazirlanmis ve

kamuoyuyla paylasiimistir. Ogrencinin diploma onayi, dnceki 6grenmenin taninmasi, derslerin

saydiriimasi ve mezuniyet kosullari ve kurallari tanimlanmistir.

Ogretim ydontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tim egitim turleri
icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tlrinin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik
temelli, sire¢ ve performans odakli disiplinler arasi, bittnleyici, vaka/uygulama temelinde
ogrenmeyi onceleyen yaklasimlara yer verildigi gozlemlenmistir. Bilgi aktarimindan cok derin
0grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanildigi gérulmdastar.

Orgiin egitim surecleri lisans ve lisanststi 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu

olanaklar ve ters yiz 6grenme, proje temelli 6grenme, staj sunumlari, poster sunumu ve teknik

geziler gibi yaklasimlarla zenginlestirildigi gorilmustir. Ogrencilerin arastirma siireclerine
katiliminin mifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklendigi gorilmistir. Tim bu slreclerin
uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken oOnlemlerin alinmasinin sistematik olarak

degerlendirildigi gortlmustar.
Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirmenin, yetkinlik ve performans temelinde yiritiilmekte
oldugu ve 6grencilerin kendini ifade etme olanaklari mimkin oldugunca cesitlendirildigi

gorilmustdr.

Olcme ve degerlendirmenin sirekliligi, coklu sinav olanaklari ve bazilari siire¢ odakli (formatif)

odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglandigl gorilmustir. Ders kazanimlarina ve egitim

tUrlerine (6rgln, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlanmakta ve uygulanmakta
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http://fms.agu.edu.tr/mevzuat
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oldugu gorulmustir. Sinav uygulama ve givenligi (6rglin/cevrimici sinavlar, dezavantajli

gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalari bulundugu gérilmastar.

Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarhligin ve givenirliligin
saglanmakta oldugu gortlmustdr. Birimin, 6lcme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini
0grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayali bicimde yapildigi gértlmusttr. Bu faaliyetlerin
duyurulmasi, uygulanmasi, kontroll, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemlerin irdelenmekte
oldugu gozlenmistir. Ogrencilerin yirittikleri arastirma kapsamindaki akademik gelisimi izlenir,
arastirma tasarlama, ylrdtme ve akademik yazi becerileri degerlendirilip tranksriptlerine
yansitilir ve diploma ekinde yer verilerek goriundr kilinir.

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplari disinda kalan égrenciler dahil)
iliskin ilke ve kurallarin tanimlanmis ve ilan edilmis oldugu gézlenmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri
ile tutarl olup, uygulamalarin seffaf oldugu tespit edilmistir. Diploma, sertifika gibi belge
taleplerinin titizlikle takip edilmekte oldugu gorulmistir. Bologna akreditasyonu sayesinde,
yatay gecis, YOS, CAP ve yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler belirli ve Avrupa

Ulkelerindeki diger Universitelerin sireclerine muadil hale gelmistir.

Onceki 6grenmenin (6rglin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen
bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesinin yapilmakta oldugu goridlmdistar.
Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici
onlemlerin bulunmakta oldugu ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoninde uygulamalarin

oldugu gorulmastir.

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar slrecleri acik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimis oldugu gorilmistir. Sertifikalandirma ve
diploma islemleri bu tanimli slrece uygun olarak yulritilmekte, izlenmekte ve gerekli

onlemlerin alinmakta oldugu gérilmastdr.

Bu bilgilere ve kanitlara gére B.2 bashgindaki alt basliklarin olgunluk diizeyi asagidaki gibidir.

B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri:
Yonetim Bilimleri Faklltesi, 6grenci ve 6grenme merkezli bir egitim-6gretim anlayisini
benimsemektedir. Ekonomi ve isletme bélimleri, dgrencilerinin aldiklari derslerin kazanim ve

ciktilarini 6grenmelerini saglamakta, 6lcme ve degerlendirme kriterlerini derslerin kazanim ve
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ciktilarina gore belirlemektedir. Bu nedenle derslerde 6grenci merkezli bir yaklasim

benimsenmektedir. Olcme ve degerlendirme bu yaklasima uygun yoéntem ve teknikler
kullanilarak gerceklestiriimektedir. Pearson Mylab, CATSIS ve CANVAS sistemi Uzerinde
ogrencilerin derslere aktif katilimini gerektiren uygulamalar bolim bazinda benimsenmekte,
dgrencilerin bu 6grenme ve tartisma ortamlarina katilimi desteklenmektedir. Universitemizin
ortak zorunlu dersleri olan GLB derslerinde dgrencilerimiz Universitemizdeki diger bolimlerden
ogrencilerle ortak projeler yidriatmekte ve bdylece disiplinler arasi calismalarda vyer
almaktadirlar. Bes GLB dersi klresel sorunlara c¢ozUmlerin gelistirildigi, disiplinler arasi
calismalarin dnem kazandigi bir ders grubu olarak mifredatimizda zorunlu dersler arasinda yer
almaktadir. Bélimlerin mufredatlarinda zorunlu ders olarak yer alan ECON 499 ve BA 499 Staj
dersi ile 6grencilerin teoride edindikleri bilgilerin pratikteki karsiliklarini deneyimleyerek
ogrenmeleri planlanmaktadir. Uygulamaya ydnelik bu iki derse ek olarak aktif 6grenme
haftalarinda (active learning week) dersler standart yontemlerin disinda farkli yontemler
kullanilarak islenmekte ve 0&grencilerin  uygulamaya ydnelik vyetkinlikler kazanmasi
hedeflenmektedir. Bolumlerdeki zorunlu derslerden olan ve bitirme projesi olarak
tanimlanabilecek olan BA 420 Bitirme Projesi ve ECON 450 kodlu Lisans Arastirma Projesi
dersleri ile 6grencilerin tez konulari ile ilgili literatlrl inceleyerek projelerinin konularini,
degiskenlerini ve uygun yontemlerini belirlemeleri planlanmaktadir. Boylece 6grencilere
arastirma projesi yazimi sirasinda gerekli bilimsel rehberligin saglanmasi ve arastirma projesi
yazimi konusunda deneyim kazandirilmasi amaclanmaktadir. Ayrica tim derslerimizde senkron
ve asenkron etkinlikler, bireysel ve grup ddevleri, projeler, sunumlar, derse katihm, derse katki
saglama anlaminda aktif katilim, yazili sinavlar gibi farkli degerlendirme araclari ile 6grencilerin
ne kadar basarili olduklari tespit edilmektedir. Ogrencilerin geribildirimlerini almak Gzere anket

yapilimaktadir.

Ek Kanitlar:

1. https://econ.agu.edu.tr/uploads/agu program record Economics-2.pdf

https://depo.agu.edu.tr/s/FYK3f7bKdxBZirW

https://econ.agu.edu.tr/haber/staj-sunumlari

https://depo.agu.edu.tr/s/9rBFG5z6CCQZdI9L

https://ba.agu.edu.tr/haber/lecture-free-week-etkinlikleri

2.
3
4. https://depo.agu.edu.tr/s/dkx4LBFm2freXNg
5
6
7

https://econ.agu.edu.tr/haber/turkuaz-seramik-teknik-gezisi
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8. https://ba.agu.edu.tr/haber/teknik-gezi

9. https://ba.agu.edu.tr/haber/oegrencilerimiz-stajlarini-basariyla-tamamladi-ve-

deneyimlerini-paylasti

10. https://depo.agu.edu.tr/s/DDBbADXdzbp5reM

11. https://depo.agu.edu.tr/s/AXNDCjXid3sWFAo

12. https://depo.agu.edu.tr/s/CESnCymyQrytYFc

13. https://depo.agu.edu.tr/s/iaSPEW3Smg9ktPm

14. https://econ.agu.edu.tr/haber/2024-2025-guez-doenemi-oegrenci-temsilcileri-

toplantisi
15. https://depo.agu.edu.tr/s/tgiDTXSi2RAWFAG

16. https://econ.agu.edu.tr/haber/poster-sunumlari

17. https://depo.agu.edu.tr/s/Wmm52Qfn3s5Cn9s)

18. https://depo.agu.edu.tr/s/YwWHmMSwWPcEK8kkLm

19. https://depo.agu.edu.tr/s/n5scwPgcGA7BbiM

20. https://depo.agu.edu.tr/s/drWzZQom5psn9WN

21. https://depo.agu.edu.tr/s/RTeQkiPC2MaqzZ2

22. https://depo.agu.edu.tr/s/PetD8efrfo3kiMf

Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢c paydaslarin katiimiyla iyilestiriimektedir.

Olgunluk dizeyi 4 olarak belirlenmistir.

B.2.2. Olgme ve degerlendirme:

Yonetim Bilimleri Fakdltesi, 6grenci odakh bir 6grenme-6gretme yaklasimini benimsemektedir.
Bu nedenle ders kazanimlarinin 6lcme ve degerlendirilmesinde 8grencinin 6grenme slirecine
aktif katilimi beklenmekte ve katihm dizeyi 6lcme-degerlendirme kriteri olarak
kullanilmaktadir. Yonetim Bilimleri Fakultesi'nde 6lcme ve degerlendirmenin strekliligi ¢oklu
sinav olanaklari, bazi bicimlendirici degerlendirme araclari, ddev, proje ve portfolyo gibi
yontemlerle saglanmakta ve ciktiya dayall degerlendirme yapilmaktadir. Ders hedeflerine ve
egitim yontemlerine uygun ve uyumlu sinav yontemleri planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Ogrencilerin geribildirimlerini almak izere anket yapilmaktadir.

Ek Kanitlar:
1.https://depo.agu.edu.tr/s/Wmm52Qfn3s5Cn9s
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https://ba.agu.edu.tr/haber/teknik-gezi
https://ba.agu.edu.tr/haber/oegrencilerimiz-stajlarini-basariyla-tamamladi-ve-deneyimlerini-paylasti
https://ba.agu.edu.tr/haber/oegrencilerimiz-stajlarini-basariyla-tamamladi-ve-deneyimlerini-paylasti
https://depo.agu.edu.tr/s/DDBbADXdzbp5reM
https://depo.agu.edu.tr/s/AxNDCjXid3sWFAo
https://depo.agu.edu.tr/s/CE5nCymyQrytYFc
https://depo.agu.edu.tr/s/iaSPEW3Smq9ktPm
https://econ.agu.edu.tr/haber/2024-2025-guez-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi
https://econ.agu.edu.tr/haber/2024-2025-guez-doenemi-oegrenci-temsilcileri-toplantisi
https://depo.agu.edu.tr/s/tgjDTXSi2RAwFA6
https://econ.agu.edu.tr/haber/poster-sunumlari
https://depo.agu.edu.tr/s/Wmm52Qfn3s5Cn9s
https://depo.agu.edu.tr/s/YwHmSwPcEK8kkLm
https://depo.agu.edu.tr/s/n5scwPgcGA7BbiM
https://depo.agu.edu.tr/s/drWzZQom5psn9WN
https://depo.agu.edu.tr/s/RTeQkiPC2MaqzZ2
https://depo.agu.edu.tr/s/PetD8efrfo3kjMf
https://depo.agu.edu.tr/s/Wmm52Qfn3s5Cn9s
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2.https://depo.agu.edu.tr/s/YwHmMSwWPCcEK8kkLm

4.https://depo.agu.edu.tr/s/tgiDTXSi2RAWFAB

6.https://depo.agu.edu.tr/s/n5scwPgcGA7BbiM

7.https://depo.agu.edu.tr/s/drWzZQom5psn9WN

8.https://depo.agu.edu.tr/s/RTeQkiPC2MaqzZ2

9.https://depo.agu.edu.tr/s/PetD8efrfo3kjMf

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Programlarin genelinde 0Ogrenci merkezli ve cesitlendiriimis 6lcme ve degerlendirme

uygulamalari bulunmaktadir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi:

Ekonomi ve isletme bdlimlerine 6grenci kabull, 2547 sayili Kanun, ilgili diger mevzuat
hiakimleri ve Ylksekogretim Kurulu kararlari cercevesinde Universite senatosu tarafindan
belirlenen esaslara gore yapilir. Bu kapsamda programlara Yiksekogretim Kurumlari Sinavi
(YKS) Esit Agirlik Puan tUrG ile 6grenci kabul edilmektedir. Yabanci uyruklu 6grencilerin,
Universitenin web sayfasinda belirtilen kamuya acik ulusal ve kurumsal dizenlemeler
cercevesinde Universite tarafindan degerlendirilmeleri gerekmektedir. Ogrencilerin lisans
programina baslayabilmeleri icin Abdullah Gl Universitesi ingilizce Hazirlik Programi Muafiyet
Sinavini gegmeleri veya okul tarafindan kabul edilen sinavlardan yeterli yabanci dil puanini
almalari gerekmektedir. Onceki 6grenimlerin taninmasi ile ilgili olarak Yiksekdgretim
Kurumlarinda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal
ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik ve Abdullah Gl
Universitesi Lisans Ogrenim ve Ogretim Yonetmeligi hikimleri uyarinca bolimlere gegisler
vapilir. Bu slrecglere iliskin paydas bilgilendirmeleri bolimlerin  web sayfalarinda
duyurulmaktadir. Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar belirlenmis ve ilan edilmistir. Bu ilke
ve kurallar tutarlidir ve uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika ve benzeri belge talepleri
titizlikle takip edilir. Onceki egitim (yiiz yize, kamu, uzaktan/harmanlanmis egitim, serbest
ogrenme vyoluyla edinilen bilgi ve beceriler) taninir ve kredilendirilir. Uluslararasilasma
politikasina paralel bir hareketlilik destek politikasi vardir; 68rencileri tesvik edici ve
kolaylastirici uygulamalar ile hareketlilik sirasinda kredi kaybini dnleyici uygulamalar mevcuttur.

Ogrencilerin geribildirimlerini almak izere anket yapilmaktadir.
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Ek Kanitlar:

1.

7.
8.
9.

https://oidb-
tr.agu.edu.tr/uploads/yonerge/2024/Y%C3%B6netmelik/20.05.2024%20Lisans%20Y%C3%

Bbnetmelik.pdf

https://oidb-
tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik yonerge/2023/ABDULLAH%20G%C3%9CL%20%C3%9C

N9%C4%BOVERS%C4%BOTES%CA4%B0%20DE%CA%IE%C4%B0%C5%I9E%CA4%B0OM%20PROG

RAMLARI%20Y%C3%96NERGES%C4%B0.pdf
https://oidb-
tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik yonerge/2023/Yatay%20Ge%C3%A7i%C5%9F%20Y%C3

%B6nergesi.pdf
https://oidb-
tr.agu.edu.tr/uploads/yonerge/2024/Muafiyet%2C%20Ders%20Sayd%C4%B1rma%20ve%

20%C4%B0ntibak%20Y%C3%B6nergesi.pdf

https://oidb-
tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik yonerge/2023/2023%20uluslararas%C4%B1%20%C3%

B6%C4%9Frenci%20se%C3%A7imi%20ve%20kabul%C3%BC.pdf

6.https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTer

tip=5
https://ba.agu.edu.tr/komisyonlar

2.https://econ.agu.edu.tr/KOM%C4%BOSYONLAR

3.https://depo.agu.edu.tr/s/5SwzwotiD7gYXcxM

10. 1.https://depo.agu.edu.tr/s/RWEAZBFTKBgAsgf

11. 2.https://depo.agu.edu.tr/s/sJsLA8JJDHamigp

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde 6grenci kabull, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin

planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir. Olgunluk diizeyi 3 olarak belirlenmistir.
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https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonerge/2024/Y%C3%B6netmelik/20.05.2024%20Lisans%20Y%C3%B6netmelik.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonerge/2024/Y%C3%B6netmelik/20.05.2024%20Lisans%20Y%C3%B6netmelik.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonerge/2024/Y%C3%B6netmelik/20.05.2024%20Lisans%20Y%C3%B6netmelik.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik_yonerge/2023/ABDULLAH%20G%C3%9CL%20%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0%20DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0M%20PROGRAMLARI%20Y%C3%96NERGES%C4%B0.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik_yonerge/2023/ABDULLAH%20G%C3%9CL%20%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0%20DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0M%20PROGRAMLARI%20Y%C3%96NERGES%C4%B0.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik_yonerge/2023/ABDULLAH%20G%C3%9CL%20%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0%20DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0M%20PROGRAMLARI%20Y%C3%96NERGES%C4%B0.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik_yonerge/2023/ABDULLAH%20G%C3%9CL%20%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0%20DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0M%20PROGRAMLARI%20Y%C3%96NERGES%C4%B0.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik_yonerge/2023/Yatay%20Ge%C3%A7i%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik_yonerge/2023/Yatay%20Ge%C3%A7i%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik_yonerge/2023/Yatay%20Ge%C3%A7i%C5%9F%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonerge/2024/Muafiyet%2C%20Ders%20Sayd%C4%B1rma%20ve%20%C4%B0ntibak%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonerge/2024/Muafiyet%2C%20Ders%20Sayd%C4%B1rma%20ve%20%C4%B0ntibak%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonerge/2024/Muafiyet%2C%20Ders%20Sayd%C4%B1rma%20ve%20%C4%B0ntibak%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik_yonerge/2023/2023%20uluslararas%C4%B1%20%C3%B6%C4%9Frenci%20se%C3%A7imi%20ve%20kabul%C3%BC.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik_yonerge/2023/2023%20uluslararas%C4%B1%20%C3%B6%C4%9Frenci%20se%C3%A7imi%20ve%20kabul%C3%BC.pdf
https://oidb-tr.agu.edu.tr/uploads/yonetmelik_yonerge/2023/2023%20uluslararas%C4%B1%20%C3%B6%C4%9Frenci%20se%C3%A7imi%20ve%20kabul%C3%BC.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://ba.agu.edu.tr/komisyonlar
https://econ.agu.edu.tr/KOM%C4%B0SYONLAR
https://depo.agu.edu.tr/s/5wzwotjD7gYXcxM
https://depo.agu.edu.tr/s/RwE4ZBFTKBqAsgf
https://depo.agu.edu.tr/s/sJsLA8JJDHamjgp
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B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma:

AGU Lisans Ogrenim, Ogretim ve Sinav Yonetmeligi kapsaminda Yoénetim Bilimleri Fakdltesi,
mezuniyet kosullarini saglayan dgrencilere lisans diplomasi vermektedir. Ogrencilerin akademik
gelisimleri, egitimleri siiresince akademik danismanlari tarafindan takip edilir. Ogrenciler mezun
olduklarinda ise kariyer gelisimleri Universitemizin Kariyer ve Mesleki Gelisim Ofisi tarafindan
takip edilmektedir. Onceki egitimin taninmasi kapsaminda Ekonomi ve isletme Bélimleri
merkezi yerlestirme disinda yatay gecis yoluyla da 6grenci kabul etmekte ve bu 6grencilerin
diger programlardaki dnceki egitimlerinin intibak yoluyla taninmasini saglamaktadir. Merkezi
yerlestirme ile bolime gelen 6grenciler disinda kalan yatay gecis 6grencilerinin yatay gecis
islemleri, Yuksekdgretim Kurumlarinda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin
Yonetmelik ve Abdullah Gul Universitesi Lisans Ogrenim, Ogretim ve Sinav Ydnetmeligi
hikimlerine gore vyapilir. Yabanci uyruklu o6grencilerin programa kabuli Abdullah Gl
Universitesi Lisans Programlari Uluslararasi Ogrenci Secme ve Kabul Yonergesi'ne gore yapilir.
Cift anadal ve yandal programlarina égrenci kabuli, Yiiksekdgretim Kurumlarinda On lisans ve
Lisans Duzeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi
Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin  Yonetmelik hikimlerine goére yapilir. Ogrencilerin

geribildirimlerini almak Gzere anket yapilmaktadir.

Ek Kanitlar:

https://depo.agu.edu.tr/s/5x8EnnAZgKPbx3y

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde diploma onayl ve diger vyeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin

uygulamalar bulunmaktadir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim-6gretim faaliyetlerini
ylrdtmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olup ve 6grenme olanaklarinin
tum oOgrenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina aldigr gortulmustdr. Birim

ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamaktadir.

KALITE KOORDINATORLUGU 39


https://depo.agu.edu.tr/s/5x8EnnAZqKPbx3y

nn

1@ YONETIM BILIMLERI FAKULTESI KALITE DEGERLENDIRME SURECI RAPORU

Sinif, laboratuvar, kitdphane, stidyo; ders kitaplari, cevrimigi (online)

kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte olup, erisilebilir oldugu ve
dgrencilerin bilgisine/kullanimina sunuldugu gérilmistir. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin
kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Birimde egitim-6gretim ihtiyaclarina timuyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es
zamanli ve es zamansiz 0grenme, zenginlestiriimis icerik gelistirme ayrica dlgme ve
degerlendirme olanaklarina sahip bir 68renme ydnetim sistemi bulunmakta oldugu
gbzlenmistir.

Ogrenme ortami ve kaynaklari dégrenci-6grenci, dgrenci-6gretim elemani ve égrenci-materyal

etkilesimini gelistirmeye yonelmekte oldugu gozlenmistir.

Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve cesitli erisimi olanaklari (yiiz yize, cevrimici)
bulunmaktadir.
Universitenin kariyer merkezi hizmetlerinden fakiilte 8grencilerinin yararlanmasi web sitesinde

yonlendirmeler mevcut olup, erisilebilir durumda oldugu (ytz ylze ve cevrimici) ve 6grencilerin

bilgisine sunuldugu gozlenmistir ve hizmetlerin vyeterliliginin takip edilmekte oldugu

gorilmustdr.

Universitemizin fakiiltemize tahsis ettigi tesis ve altyapilarin (yemekhane, yurt, teknoloji
donanimli calisma alanlari; saghk, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca
uygun nitelik ve nicelikte oldugu gorilmus, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina

sunulmus oldugu tespit edilmistir.

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gbcmen vb.) egitim
olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmakta oldugu
gbzlenmistir. Uzaktan egitim alt yapisinin bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmus
oldugu goérulmistir. Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz Universite
uygulamalari bulunmakta ve fakdlte icin de gecerlidir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi

izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestiriimeler yapiimaktadir.

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyetlerine

yonelik mekan, bltce ve rehberlik destegi verildigi gozlenmistir.
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Bu bilgilere ve kanitlara gére B.3 bashgindaki alt basliklarin olgunluk diizeyi agagidaki gibidir.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari:

Her akademik yil icin her iki boélime de derslik tahsis edilmektedir. Bu dersliklere ek olarak
Deneysel iktisat Laboratuvari da 6grencilerimizin kullanimina aciktir. Universitemizin Stimer
KampisU'nde bulunan iki kitiphane de 6grencilerin ihtiyac duydugu bircok kaynagin (6rnegin
basili kitaplar, e-kitaplar, saygin yayinevlerine abonelikler vb.) erisimi saglanmaktadir.
Universitemiz, egitim ihtiyaclarini tam olarak karsilayabilen, kullanici dostu ve ergonomik bir
dgrenme yonetim sistemine sahiptir. Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-6grenci, 6grenci-

Ogretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini tesvik etmektedir.

Ek Kanitlar:

1. https://vapiisleri-tr.agu.edu.tr/hyflex-siniflar

https://econ.agu.edu.tr/deneysel-ekonomi-laboratuvari

https://depo.agu.edu.tr/s/DRcTNXsk4Q4JiYo

https://canvas.agu.edu.tr/login/canvas

2
3
4. https://depo.agu.edu.tr/s/X7wJfWcPETRbQYF
5
6

https://sis.agu.edu.tr/

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgu kosullar, erisilebilirlik ve birimler

arasi denge gozetilerek gergeklestirilmektedir Olgunluk dlzeyi 3 olarak belirlenmistir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri:

Ekonomi ve isletme bolimleri 6grencilerine yonelik akademik danismanlik hizmetleri, Abdullah
Gul Universitesi Lisans Egitim- Ogretim ve Sinav Yonetmeligi kapsaminda tam zamanl égretim
Uyeleri ve doktora derecesine sahip 0Ogretim gorevlileri tarafindan yUrttilmektedir.
Ogrencilerimiz akademik danismanlarina, dersleriyle ilgili konulari danismanlari tarafindan
belirlenen calisma saatleri icerisinde gorismek ve diger konular danismak igin her zaman

ulasabilirler. Ogrencilerimiz akademik danismanlarina Gniversite e- posta hesaplari ve SIS

KALITE KOORDINATORLUGU 41


https://yapiisleri-tr.agu.edu.tr/hyflex-siniflar
https://econ.agu.edu.tr/deneysel-ekonomi-laboratuvari
https://depo.agu.edu.tr/s/DRcTNXsk4Q4JiYo
https://depo.agu.edu.tr/s/X7wJfWcPETRbQYF
https://canvas.agu.edu.tr/login/canvas
https://sis.agu.edu.tr/

nn

1@ YONETIM BILIMLERI FAKULTESI KALITE DEGERLENDIRME SURECI RAPORU

sistemi Uzerinden ulasabilirler. Universitede rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri

"Abdullah Gl Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi" kapsaminda Ogrenci Dekanligi koordinatérliginde yiritilmektedir. Kariyer
hizmetleri Universitemiz Kariyer ve Mesleki Gelisim Ofisi tarafindan verilmektedir. Ayni
zamanda Ogrenci Dekanligi birimi is diinyasi profesyonelleri ile égrencilerin bir araya getirildigi
Kariyer Danismanligi (mentorluk) hizmeti sunmaktadir. Ayrica 6grencilerimiz gelecekteki
akademik ve profesyonel kariyerleri icin her iki alanda da deneyim sahibi 6gretim Uyelerinden
rehberlik alabilmektedir. Derslere davet edilen sektér deneyimi olan sirket yoneticileri de bu

konuda 6grencilere kisisel deneyimlerini aktarmaktadir.

Ek Kanitlar:

1. https://ba.agu.edu.tr/komisyonlar

https://econ.agu.edu.tr/danismanlar

http://www.agu.edu.tr/userfiles/PDR_Yo%CC%88netmelig%CC%86i.pdf

2

3

4. https://depo.agu.edu.tr/s/Sgaxalb)72pDbiR
5. https://depo.agu.edu.tr/s/BYCHxCPc86c5mQE

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli

ilke ve kurallar dahilinde yurittlmektedir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar:

Universitemiz Stimer KampUsl icerisinde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin
saglanmasi icin fiziki kaynaklar ve mekanlar bitinsel olarak yonetiimektedir. Tim tesis ve
altyapilarin kullanimina iliskin sonuclar Gniversitemiz tarafindan sistematik olarak izlenmekte,
izleme sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar cesitlendirilmektedir. Ornek uygulamalarin cogaltiimasi ve

yayginlastiriimasina ihtiyag vardir.

Ek Kanitlar:

1) https://econ.agu.edu.tr/deneysel-ekonomi-laboratuvari

2) https://yapiisleri-tr.agu.edu.tr/hyflex-siniflar

KALITE KOORDINATORLUGU 42


https://ba.agu.edu.tr/komisyonlar
https://econ.agu.edu.tr/danismanlar
http://www.agu.edu.tr/userfiles/PDR_Yo%CC%88netmelig%CC%86i.pdf
https://depo.agu.edu.tr/s/SgqxaJbJ72pDbiR
https://depo.agu.edu.tr/s/BYCHxCPc86c5mQE
https://econ.agu.edu.tr/deneysel-ekonomi-laboratuvari
https://yapiisleri-tr.agu.edu.tr/hyflex-siniflar

nn

g YONETIM BILIMLERI FAKULTESI KALITE DEGERLENDIRME SURECI RAPORU

1) https://depo.agu.edu.tr/s/9R2t3xStwmRQZA)

2) https://depo.agu.edu.tr/s/DRcTNXsk4Q4JiYo

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayall olarak

yararlaniimaktadir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

B.3.4. Dezavantajli gruplar:
Universitemizin tim birimlerinde Engelsiz Birim Y&nergesi kapsaminda saglanan engelsiz
Universite uygulamasindan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve takip sonuclari

paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ek Kanitlar:

1) https://engelsiz-tr.agu.edu.tr/

2) https://api.yokak.gov.tr/Storage/agu/2020/ProofFiles/Annex B.20 DirectiveTR.pdf

3) https://api.yokak.gov.tr/Storage/agu/2020/ProofFiles/Annex B.23 Visual%20Analysis

%20Document.pdf

4) https://api.yokak.gov.tr/Storage/agu/2020/ProofFiles/Annex B.25 Accessibility%20Pr

actices2.pdf

5) https://api.yokak.gov.tr/Storage/agu/2020/ProofFiles/Annex B.24 Accessibility%20Pr

acticesl.pdf

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar yuratalmektedir.

Olgunluk duzeyi 3 olarak belirlenmistir.
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B.3.5. Sosyal, kiiltirel, sportif faaliyetler:

Yonetim Bilimleri Faklltesi dgrencileri tarafindan 6grenci topluluklarinin olusturulmasi, bu
topluluklarin onaylanmasi ve izlenmesi Abdullah Gil Universitesi Ogrenci Topluluklari Yénergesi
kapsaminda yiritilmekte olup, Universitemiz Saglik Kiltiir ve Spor Daire Baskanligi ve Ogrenci
Dekanhg koordinasyonunda gerceklestiriimektedir. Bu faaliyetlerin degerlendirilmesi de ayni
birimler tarafindan yapilmaktadir. Universitemiz Saglik Kiltir ve Spor Daire Baskanligi
tarafindan 2023- 2024 akademik yili giiz doneminde oOgrencilerin ders disi zamanlarini
degerlendirmelerini saglamak, kisisel ve sosyal gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla cesitli
branslarda kurslar verilmistir. B6Iiim bazinda ise isletme Bélim 6grencileri tarafindan kurulan

Isletme Kullib(i 2024 yilinda da aktif olarak faaliyetlerine devam etmistir.

Ek Kanitlar:
1) https://sks-tr.agu.edu.tr/

2) https://api.yokak.gov.tr/Storage/agu/2020/ProofFiles/Annex B.13 Student%20Clubs
%20Handbook.pdf

3) https://intoffice.agu.edu.tr/uploads/Pages/ABDULLAH%20G%C3%9CL%20UN%C4%B0

VERS%C4%B0TY%20DIVERSITY%20AND%20INCLUSION%20STRATEGY.docx.pdf

4) http://www.agu.edu.tr/haberler/6226/AG%C3%9C%E2%80%99den%20Temel%20Fot

0%C4%9Fraf%C3%A7%CA4%B11%C4%B1k%20E%CA%ISFitimi

5) https://econ.agu.edu.tr/haber/2023-2024-guez-doenemi-oegrenci-toplantisi

6) https://od-tr.agu.edu.tr/kulup/business-kuluebue

7) https://www.instagram.com/agubusinessclub?igshid=ZDdkNTZINTM%3D

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde sosyal, kiltlrel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine

dayali olarak yararlaniimaktadir. Olgunluk diizeyi 3 olarak belirlenmistir.

B.4. Ogretim Kadrosu

Birimin, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, ylkseltiimesi ve ders gérevlendirmesi ile

ilgili tim sureclerde adil ve acik oldugu AGU Akademik yikseltilme ve Atanma Yénergesine gére

yurataldagu gortlmustir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim
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elemanlarinin  egitim-6gretim yetkinliklerini sdrekli gelistirmek igin olanaklar sundugu

gorulmustdr.

Ogretim elemani (uluslararasi dgretim elemanlari dahil) atama, yikseltme ve gérevlendirme
sirec ve kriterleri belirlenmis olup ve kamuoyuna acik oldugu gorilmustir. ilgili strec ve
kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak nitelikte oldugu gozlenmistir.
Uygulamanin kriterlere uygun olarak ylritildigine dair kanitlar sunulmustur. Bolim, Fakllte
ve Universite diizeyinde olusturulan komisyonlar, Akademik Tesvik Odenegi uygulamasinin

uygulanmasina yonelik kriterleri ve sirecleri tanimlayarak bunlari AGU web sitesi araciligiyla

kamuoyu ve paydaslarla paylasmistir. Fakillte Gyelerinin de bu tesviklerden yararlandiklari
gorulmektedir. Bunlara ek olarak yurt ici ve yurt disi konferans katilimlari Dekanlik tarafindan
maddi olarak desteklenmektedir. Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-

tanima ve 6dullendirmek Gzere Akademik Tesvik sistemi cercevesinde izleme yapilmaktadir.

Ogretim elemani ders yiiki ve dagilim dengesinin seffaf olarak paylasildigi gdzlenmistir. Birimin
Ogretim lyesinden beklentisinin bireylerce bilinmesi saglanmistir. Birim disindan ders vermek
Uzere gorevlendirilenlerin seciminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf ve etkin bir sekilde yarataldtgi gortlmustir. Birimde egitim-6gretim

ilkelerine ve kiltlrine uyumun gozetilmekte oldugu gortlmustir.

Ogretim yetkinliginin gelistirme strecleri ihtiyag analizleri temelinde planlandigi, yaygin bicimde
yurataldagu ve etkililiginin dtzenli olarak izlendigi gortlmustir. TUm 6gretim elemanlarinin
etkilesimli-aktif ders verme ydntemlerini ve uzaktan egitim sdreclerini 6grenmeleri ve
kullanmalari igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve
bunu Ustlenecek/gerceklestirecek Universitenin 6gretme-6grenme merkezinden yararlanildig
gdzlemlenmistir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterliliklerinin artirildig
gozlemlenmistir. Birimin 0gretim vyetkinligi gelistirme performansinin degerlendiriimekte

oldugu gortlmustr.
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Bu bilgilere ve kanitlara gére B.4 bashgindaki alt basliklarin olgunluk diizeyi asagidaki gibidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri:

Yonetim Bilimleri Fakiltesi'nde gorev yapan oOgretim Uyelerinin atama, yUkseltme ve
gorevlendirme islemleri belirli yasa, yonetmelik ve yonergeler kapsaminda yUurutilmektedir.
ilgili stirec ve kriterler akademik liyakati géz éniinde bulundurur ve firsat esitligini saglar. Bu
kriterler kamuoyuna agiktir. Boélimlerimiz 6gretim Uyeleri, MEB bursu ile yurt disinda
doktorasini tamamlayip boélime doénecek 6gretim Uyeleri ile iletisim kurmakta ve paydaslik
iliskileri gelistirmektedir. Ayrica Yonetim Bilimleri Fakiltesi'nde 6gretim elemanlari alanlari ile
ilgili derslerde gorevlendiriimektedir. Akademik kadronun uzmanlk alani ile yUrtttikleri ders

arasindaki uyumun saglanmasindaki uygulamalar yapiimaktadir.

Ek Kanitlar:

1) https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf

2) https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2914.pdf

3) http://www.agu.edu.tr/userfiles//thumbs/Pdf%20Files/aguakademikatanmal14062022.pdf

4) http://www.agu.edu.tr/userfiles/up/PDF/arsgorgorevsureuzatmav2.pdf

5) https://ba.agu.edu.tr/uploads/syllabus/NewSyllabus/BA  20301.pdf

6) https://depo.agu.edu.tr/s/FYK3f7bKdxBZirW

7) https://econ.agu.edu.tr/kisilerr

8) https://econ.agu.edu.tr/duyuru/ekonomi-boeluemue-2024-2025-guez-doenemi-ders-

programi
9) https://ba.agu.edu.tr/kisiler

10) https://ba.agu.edu.tr/uploads/docs/BA%20-%20Courses%202024-2025%20Fall.pdf

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin tim alanlar icin taniml ve paydaslarca bilinen atama, ylkseltme ve gdéreviendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
ylkseltilmesi ve ders goérevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Olgunluk dtzeyi 3 olarak

belirlenmistir.
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B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve geligimi:

Ogrenme ve Ogretmeyi Gelistirme Birimi (CELT), mifredatin hazirlanmasi, ders iceriginin
tasarlanmasi ve egitim teknolojisi uygulamalarinin kullanimi konularinda tim bolimlere destek
saglamaktadir.

Ek Kanitlar:

1) http://celt.agu.edu.tr/

2) http://celt.agu.edu.tr/calismalar

3) http://www.agu.edu.tr/userfiles//thumbs/Pdf%20Files/aguakademikatanmal14062022

-pdf
4) http://celt.agu.edu.tr/faaliyetler

5) http://celt.agu.edu.tr/news/7509/2024%20E%C4%9Fitimde%20Yenilik%C3%A7ilik%20

%C3%96d%C3%BCI%C3%BC%20Sahiplerini%20Buldu

6) https://depo.agu.edu.tr/s/Wmm52Qfn3s5Cn9s

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek Gzere uygulamalar
vardir. Olgunluk duzeyi 3 olarak belirlenmigtir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tegvik ve ddillendirme:

Bolim bazinda belirli bir tesvik ve odullendirme mekanizmasi olmasa da Universitemizde
oOgretim elemanlarinin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odullendirme mekanizmasi,
ogretim Uyelerinin yetkinliklerini dikkate alarak adil ve seffaf bir sekilde uygulanmaktadir.

Ek Kanitlar:

1) https://api.yokak.gov.tr/Storage/agu/2018/ProofFiles/Annex 3.13%20Innovative Tea

ching Award.pdf

2) https://api.yokak.gov.tr/Storage/agu/2018/ProofFiles/Annex_3.14%20Rubric_Innovati

ve Teaching Award.pdf

3) http://celt.agu.edu.tr/news/7509/2024%20E%C4%9Fitimde%20Yenilik%C3%A7ilik%20

%C3%96d%C3%BCI%C3%BC%20Sahiplerini%20Buldu

4) https://depo.agu.edu.tr/s/azxDJt7DwNyKz8o

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Tesvik ve odullendirme uygulamalari birim geneline yayilmistir. Olgunluk dizeyi 3 olarak

belirlenmistir.
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Birimin 6gretim programlari, Tlrkiye YUksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumludur.
Standart uygulamalar ve mevzuatlara ek olarak birimin hedefleri dogrultusunda 06zgin
yaklasimlar ve uygulamalarin bulundugu eksik yonlerinin ise gelistirmeye ydnelik planlara sahip
oldugu gorilmektedir. Aktif 6grenme odakl yaklasimlarla ilgili ders ve 6grenme takvimlerinin
yer aldigi gortlmektedir. Basili ve elektronik 6grenme kaynaklarinin aktif kullanimi konusunda
ogrenciler kUtliphane ve e-kaynak kullanimina 0Ogretim Uyeleri ve arastirma gorevlileri
tarafindan yonlendirilmektedir. Birim blnyesinde var olan 6grenci kullpleri desteklenmekte,
kullplerin sosyal-kiltirel faaliyetleri bulunmakta ve aktif sekilde devam etmektedir. Birimin
aktif 6grenme hedefleri ile paralel sekilde 6gretmeyi gelistirme politikalari icin egiticilerin
egitimi programlarina katim saglanmaktadir. Ogrencilere sunulan secmeli ders sayi ve cesitliligi
fazladir. Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik hizmetler verilmekte
olup daha fazla gelistiriimeye ihtiyac gdstermektedir. Ogretim elemanlarinin ise alinmasi,
atanmasi, ylkseltiimesi ve ders gorevlendiriimelerine yonelik slireg ve kriterler Universitenin
belirlemis oldugu slrec ve kriterlere gore strdirilmektedir.

Program ciktilarina ulasilip ulasilamadigi dlcilmekte ve PUKO déngiisiiniin tamamlanmasi icin
calismalar yapilmaktadir. Artan 6grenci sayisi da gdz dntnde bulundurularak birim 6gretim
kadrosunun sayisinin yetersiz kaldigi bilinmekte ve 6gretim kadrosunun sayisinin arttirilmasiicin
planlamalar bulunmaktadir. Birim blinyesindeki programlarin giincellenmesinde ve mifredat
gincellemelerinde paydas katiliminin saglanmasi dikkat ¢eken énemli diger bir nokta olmustur.
Hazirlanan bu rapor, birimin Egitim ve Ogretim basligi altinda giicli ve gelistirmeye acik oldugu
yonleri ortaya koymustur.

Birimin glglt yonleri ve olgunlagsma dizeyleri alt basliklar halinde asagidaki tablodaki gibidir:

KIiDR 3.2 Egitim ve Ogretim Alt Bagliklari Olgunlasma Diizeyi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi 4
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi
B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve glincellenmesi
B.1.6. Egitim ve 6gretim slreclerinin yonetimi
B.2.1. Ogretim ydontem ve teknikleri

B I = [ = [P S IS N

Programlarin tasarimi ve onayl basliginda, Programlarin amaclari ve 6grenme ciktilari
(kazanimlar)  olusturulmus, program duzeyinde vyeterliliklerin  hangi  eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir.

Programin ders dagiim dengesi basliginda, Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve
yontemler tanimhidir. Gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte
ve bagl iyilestirmeler yapiimaktadir.

Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu basliginda; derslerin 6grenme kazanimlari
(karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari
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eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmis olup ders 68renme kazanimlarinin gerceklestiginin
nasll izlenecegine dair planlama ve uygulama, izleme kanitlari bulunmaktadir.

Ogrenci is yikine dayall ders tasarimi basliginda; AKTS ders bilgi paketleri (Uzaktan ve karma
egitim programlari dahil) web sayfasi tzerinden paylasilmaktadir. is yiki temelli kredilerin
transferive taninmasina iliskin tanimli stirecleriiceren belgeler vardir. Ogrenci is yiikii kredisinin
mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin tanimlandigini gésteren kanitlar
bulunmaktadir. Programlarda &grenci s yikinin belirlenmesinde 6grenci katiliminin
saglandigina iliskin belgeler ve mekanizmalar vardir. Diploma eki uygulamasi ve ikinci diploma
imkani mevcuttur.

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi basliginda; program amaclarinin, 6grenme giktilarinin
ve glncellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siresinin sonunda) ilke, kural, gosterge,
plan bulunmamakta ve sirecin isleyisi ve sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilmemekte
oldugu gorulmastar.

Egitim ve Ogretim slreglerinin yonetimi basliginda; egitim ve 6gretim slreglerini blttncdl
olarak yénetmek lizere; organizasyonel bilgi ydnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir.
Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (mufredat), egitim hizmetinin verilme
bicimi (6rgln, uzaktan, karma, aciktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve
tUm bu slreclerin koordinasyonu fakilte yonetimi tarafindan takip edilmektedir.

Ogretim yontem ve teknikleri bashginda; Ogretim yéntemi &grenciyi aktif hale getiren ve
etkilesimli égrenme odaklidir. Ogrencilerinin arastirma siireclerine katiimi muifredat, yéntem
ve yaklasimlarla desteklenmektedir.

Basliklara gore iyilestirmeye agik alanlarin dagilimi asagidaki gibidir:

Olgunlagma
Dlzeyi

3

WwWwwwfwwwiw|w

3
Yonetim Bilimleri Fakiltesinin gelistiriimeye acik oldugu yonler ve bu yonlerin nasll
iyilestirilebilecegine dair genel dneriler asagida belirtilmistir.

Olgme ve degerlendirme basliginda; Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve
performans temelinde ylritilmekte ve o6grencilerin kendini ifade etme olanaklari mimkin
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oldugunca cesitlendiriimekte ve uygun sekilde uygulanmaktadir. Ancak iyilestirmeye iliskin
yeterince kanit sunulmamustir.

Ogrenci kabull, 6nceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi baslhiginda; Ogrenci
kabulUne iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis, ilan edilmis ve uygulanmaktadir. Ancak
ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Yeterliliklerin sertifikalandirimasi ve diploma basliginda; Yeterliliklerin onayi, mezuniyet
kosullari, mezuniyet karar surecleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis,
kamuoyu ile paylasilmis ve uygulanmaktadir. Ancak iyilestirmeye iliskin yeterince kanit
sunulmamistir.

Ogrenme ortam ve kaynaklari basliginda; Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari,
cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir,
erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ancak iyilestirmeye iliskin
yeterince kanit sunulmamistir.

Akademik destek hizmetleri bashginda; Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon
gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim Uyesi
bulunmaktadir. Streg isletilmektedir. Ancak iyilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Tesis ve altyapilar basliginda; tesis ve altyapilar ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erisilebilirdir. Ancak iyilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Dezavantajli gruplar basliginda; Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin egitim
olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Ancak iyilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Sosyal, kiltirel, sportif faaliyetler bashiginda; Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin
etkinlikleri, sosyal, kilturel ve sportif faaliyetlerine yénelik mekan, bitge ve rehberlik destegi
vardir. Ancak iyilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Atama, yikseltme ve géreviendirme kriterleri bashginda; Ogretim elemani atama, yiikseltme ve
gorevlendirme slrece ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna acik bir sekilde isletilmektedir.
Ancak iyilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi bashginda; 6gretim elemanlarinin etkilesimli - aktif ders verme
yontemlerini ve uzaktan egitim sireclerini 6grenmeleri ve kullanmalari igin sistematik
egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu Ustlenecek/
gerceklestirecek 0gretme - 6grenme merkezi yapilanmasi vardir. Ancak iyilestirmeye iliskin
yeterince kanit sunulmamistir.

Egitim faaliyetlerine yoénelik tegvik ve &édillendirme bashginda; Ogretim elemanlari igin
yaratici/yenilikci egitimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak Uzere tesvik ve
odullendirme surecleri vardir. Ancak iyilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Sureclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birimin, arastirma faaliyetlerini stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik dncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger Uretebilen ve toplumsal faydaya
donusturdlebilen bicimde yonetmekte oldugu gorilmistir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki
altyapi ve mali kaynaklar olusturulmus ve bunlarin etkin sekilde kullaniminin saglamakta oldugu

gbzlenmistir.

Fakllte 2023-2027 Yillarini kapsayan Stratejik planinda Arastirma basliginda temel bir AMAC

(AMAC 1:) ve 4 farkli HEDEF ortaya koymus ve 6 aylik araliklarla hedeflere ulasim dizeyini

Olcmektedir.

AMAC 2: Uluslararasi yuksek etkili arastirma ciktisi Greterek, temel ve uygulamali arastirma
dengesini koruyarak, bilime ve topluma katkida bulunmak.

HEDEF 1: Arastirmada fiziki, teknik, insan kaynagi altyapisini gelistirmek

HEDEF 2: Uluslararasi bilimsel arastirma ¢iktilarinin sayilarini ve niteligini artirmak

HEDEF 3: Universitenin AR-GE calismalarina ve projelerine katki saglamak

HEDEF 4: Sanayi ve fakulte arasindaki is birliklerinin gelistirilmesi

Arastirma sUreclerinin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar motivasyon ve yénlendirme
islevinin nasil tasarlandigl, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigl,
arastirma yonetimi ekibi ve gérev tanimlarinin belirlenmis oldugu gorilmis olup uygulamalarin

bu kurumsal tercihler yoninde gelismekte oldugu tespit edilmistir. Fakiltenin 2023-2027

yillarini kapsayan Stratejik planinda Arastirma bashgi altinda konuya yer verilmistir. Bilimsel
arastirma ve sanatsal sdreglerin yénetiminin etkinligi ve basarisinin izlenmekte ve
iyilestirilmekte oldugu gorilmustlr. Ayrica, Fakilte kurulu kararlarinda yapilan arastirmalarin

izlendigi gorilmis ve AVESIS alt yapisi izerinden takip edildigi gdzlenmistir.

Birimin fiziki, teknik ve Fakllte Faaliyet Raporunda (Bltce Uygulama Sonuclari-Tablo 9) mali

arastirma_kaynaklarinin misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve harcamalarin gesitliligi

gorulmustdr. Fakllte Akademik Kurul kararlarinda arastirma kaynaklarinin, amacg ve hedeflere

uygun sekilde yarittldaga gorulmustdr.
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Arastirma potansiyelini gelistirmek Uzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti

destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak lzere rekabetci ylkseltme kriterlerinin var

oldugu gorulmustar.

Bu bilgilere ve kanitlara gére C.1 bashgindaki alt basliklarin olgunluk diizeyi asagidaki gibidir.

C.1.1. Arastirma sireglerinin yénetimi:

Yonetim Bilimleri FakUltesi, Gniversitenin genel arastirma streclerinin yonetimi dogrultusunda
arastirma uygulamalarini gerceklestirir. Tim arastirma faaliyetleri AGU'niin PUKO déngiisiini
(Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) takip eder ve birim yoneticileri, iyilestirme gerektiren

alanlarda gerekli adimlari atar.

Ek Kanitlar:

1) https://strateji-tr.agu.edu.tr/uploads/sliders/2023-

2027%20STRATEJIK%20PLAN.pdf#fpage=11

2) http://www.agu.edu.tr/userfiles//Faculty%200f%20Managerial%20Sciences/2023 2027

YBF Stratejik Plan 12 .2023%20v2.pdf

3) http://www.agu.edu.tr/userfiles/BA/2023 Y%C4%B11%C4%B1 Yo%CC%88netim Bilimleri

Fak.pdf

4) https://econ.agu.edu.tr/deneysel-ekonomi-laboratuvari

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birim arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi

gozeterek yonetmektedir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar:
Yonetim Bilimleri Fakiltesi, akademisyenlerin ve 0Ogrencilerin arastirma faaliyetlerini

desteklemek icin teknoloji ve altyapi saglayan bir laboratuvara sahiptir.

Bilimsel Arastirma Projeleri Komitesi (BAP), Universitede gerceklestirilen bilimsel arastirmalara
finansal destek saglar. BAP Komitesi'nin sorumluluklari, BAP proje tirleri, hibe limitleri,

arastirma hedefleri konusunda Universitenin arastirma vizyonuna gore ilkeleri ve prosediirleri
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belirlemeyi icerir. BAP kilavuzu, i¢ kaynaklarin arastirma faaliyetlerine nasil tahsis edildigini

gosteren seffaf kriterleri ortaya koyar.

AGU Teknoloji Transfer Ofisi (AGU-TTO), Universite ile endistri arasindaki isbirligi ve
koordinasyon ile akademik arastirma projelerini destekler.

AGU, akademisyenleri ve &grencileri, TUBITAK, KOSGEB, Kalkinma Ajansi, ilgili Bakanliklar,
Avrupa Birligi fonlari ve diger uluslararasi finansman destekleri icin basvuruda bulunmaya tesvik
eder ve bu sireci destekler.

Yonetim Bilimleri Fakulltesi arastirmalarinda hem i¢ kaynaklara hem de ulusal ve uluslararasi

dizeyde olmak Uzere dis kaynaklara uygun bulunmaktadir.

Ek Kanitlar:

1) https://tto.agu.edu.tr/ccm

2) http://fms.agu.edu.tr/yayinlar

3) https://ba.agu.edu.tr/haber/tuebitak-2209-a-oegrenci-projesi

4) https://econ.agu.edu.tr/deneysel-ekonomi-laboratuvari

5) https://depo.agu.edu.tr/s/8K3d7gCkSrrYayt

6) http://www.agu.edu.tr/userfiles/sbe/Proje.png

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi

gozeterek yonetilmektedir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar:
Faklltede doktora programi veya doktora sonrasi imkanlara yodnelik bir calisma
bulunmamaktadir.

Bu baslikta, planlama, uygulama ve iyilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir. Olgunluk dizeyi 1

olarak belirlenmistir.
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C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Birimin, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
sirdidrmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmakta oldugu

gozlenmistir. Birim Stratejik planinda, &gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin

gelistirilmesine yonelik planlamalar bulunmaktadir.

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi birimlerin dagilimi;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisen konularinin analizi, hedeflerle
uyumu AVESIS Gizerinden Birlesmis Milletlerin (BM) Stirdirtlebilir Kalkinma Amaclari (SKA) ya
gore irdelendigi gordlmastir.

Yénetim Bilimleri bolimundeki gesitli politikalar, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini ylrtutmek
icin dis kaynaklarin kullanimini tesvik etmektedir. Bu politikalar kurumsal hedeflere (arastirma
politikasi ve stratejisi) gore olusturulmustur. Bu dogrultuda, ogretim Uyeleri, lisansUsti
ogrencileriyle birlikte arastirma Onerilerini sunmak Uzere ilgili projelere fon c¢agrilarina
basvurmaya tesvik edilmektedir.

Birimler arasi is birliklerinin ve disiplinler arasi girisimlerin daha 6nceki donemlerde ytrataldtg
gorilmustdr. Kurumlarla is birlikleri yapilarak 6gretim elemanin gelismesine imkan taninmistir.
Ortak arastirma ve/veya lisansUstl programlari, arastirma aglarina katihm, ortak arastirma
birimlerinin varligi, ulusal ve uluslararasi is birlikleri gibi coklu arastirma faaliyetlerinin
tanimlanmis ve desteklenmekte oldugu, bu faaliyetlerin sistematik olarak izlenerek birimin

hedefleriyle uyumlu halde iyilestirildigi gortlmustar. (Kanit-1, Kanit-2, Kanit-3, Kanit-4, Kanit-5,

Kanit-6)
AGU Yénetim Bilimleri Fakiltesi, Gniversitenin sirdirilebilir arastirma ve gelistirme hedefleri
dogrultusunda Fen Bilimleri Enstitisd blnyesinde acilan disiplinler arasi arastirma

programlarini desteklemektedir.

Bu bilgilere ve kanitlara gére C.2 bashgindaki alt basliklarin olgunluk diizeyi agagidaki gibidir.
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve geligimi:

AGU, akademisyenlerin uluslararast is birlikleriile disiplinler arasi arastirmalar yapmalarini giicl &
bir sekilde tesvik eder. Bu nedenle, yurtdisinda doktora yapmis olmak veya yurtdisinda post-
doktora deneyimi tercih edilmektedir. Akademik tesvik sistemi, akademisyenlerin ilgili

alanlardaki yillik arastirma yetkinliklerini 6lgmek icin kullanilir. Her yil akademisyenlerin
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akademik tesvik puanlari Universitenin web sitesinde paylasiimaktadir. Akademisyenler,

2020'de glncellenen Yonetim Bilimleri Fakiltesi'nin Atama ve Yilkseltme Kriterlerine gore
atanir ve terfi ettirilir. Arastirma yetkinliklerinin gelistirmesi amaciyla egitimler ve uluslararasi

calistaylar gerceklestiriimektedir.

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde &6gretim elemanlarinin arastirma vyetkinliginin gelistiriimesine yonelik

uygulamalar yurutilmektedir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri:

Fakilte, ulusal ve uluslararasi ortak arastirma birimlerinin ve programlarinin olusturulmasina
yonelik cesitli stratejik planlar ve politikalar benimsemistir. AGU Arastirma Politikasi, AGU 2023-
2027 Stratejik Plani ve Yonetim Bilimleri Faklltesi 2023-2027 Stratejik Plani’'nda bu yonde
hedefler belirlenmistir. Bu planlar, arastirma kapasitesini artirmayi ve uluslararasi is birlikleri
yoluyla bilgi alisverisini giiclendirmeyi amaclamaktadir. AGU Teknoloji Transfer Ofisi, Model
Fabrika, Universite-Sanayi isbirligi Birimi gibi mekanizmalar ortak arastirma projelerinin
yuratdlmesini saglayip projelere katilimi tesvik etmektedir. Ortak arastirma ve programlar
neticesinde cesitli yayinlar ve projeler iiretilmekte, TUBITAK gibi kurumlardan destek alinmakta
ve uluslararasi konferanslara katilim saglanmaktadir. Fakilte 6gretim Uyeleri, Sosyal Bilimler
Enstitist Veri Bilimi lisansUstl programindaki 6grencilerin tez danismanliklarini yapmaktadir.
Fakulte ortak arastirma faaliyetleri, paydas geri bildirimleri dogrultusunda izlenmekte ve
ivilestirilmektedir. ic paydas memnuniyet raporlari ve performans izleme formlari bu sirecte
kullanilmaktadir. Fakllte blnyesinde Tirkiye’de 6rnek gosterilebilecek bir uygulama olarak
Deneysel Ekonomi Laboratuvari kurulmustur. Laboratuvar, iktisadin ana maddesi olan
insanlarin davranislarini farkl deneyler araciligiyla degerlendirerek, karar vericilerin daha etkin
politika oOnerilerinde bulunmalarina ve daha etkin kararlar almalarina yardimci olmayi

amaclamaktadir.

Ek Kanitlar:

1. https://tto.agu.edu.tr

2. https://tto.agu.edu.tr/model-fabrika

3. https://tto.agu.edu.tr/US%C4%B0
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4. https://econ.agu.edu.tr/deneysel-ekonomi-laboratuvari

5. http://sbe.agu.edu.tr/mezunlar

6. http://www.agu.edu.tr/userfiles//sbe/SBE-
Yurt/2024 2025 Guz Donemi Acilacak De.pdf

7. https://econ.agu.edu.tr/yayinlar-ve-projeler

8. https://ba.agu.edu.tr/yayinlar

9. https://econ.agu.edu.tr/haber/poster-sunumlari

10. https://ba.agu.edu.tr/haber/tuebitak-2209-a-oegrenci-projesi

11. https://econ.agu.edu.tr/haber/oegrencilerimizin-projesine-tuebitak-destegi

12. https://econ.agu.edu.tr/haber/uluslararasi-workshop

13. https://urdataproject.com/advances-in-urban-development-analysis-2024/

14. http://www.agu.edu.tr/userfiles//sbe/kvys/Final ABC programme RSAI WG 2024.p
df

15. http://www.agu.edu.tr/userfiles//sbe/kvys/Final SAS programme RSAl WG 2024.pd
f

16. http://www.agu.edu.tr/userfiles//sbe/kvys/Ekran Resmi 2024 07 31 14 06.59.png

17. https://www.scienzeumanesociali.unisalento.it/documents/1356337/3137588/GCUE+
20-06.pdf/4faf8ch6-6af0-b070-aaaa-9e9ea72e3522

18. http://www.agu.edu.tr/userfiles//sbe/Proje.png

19. http://www.agu.edu.tr/userfiles//sbe/Proje2.png

20. https://depo.agu.edu.tr/s/7itT6WbdbsgmK7s

21. https://depo.agu.edu.tr/s/[LYCAC8tAGNiKk4

22. https://depo.agu.edu.tr/s/o9nDrPtC9etDnP8

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde ulusal ve uluslararasi dlzeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri

yUratilmektedir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.
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C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayal ve periyodik olarak 6lcmekte, degerlendirmekte ve
sonuglarini  yayimlamaktadir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme
performansinin  periyodik olarak gozden geciriimesi ve slrekli iyilestirilmesi icin

kullanilmaktadir. Birimin arastirma performansinin AVESIS (izerinden izlendigi, birimin sosyal

medya hesaplarindan (Instagram: @businessagu, @agu_econ; X (Twitter): @businessagu,

@agu_econ; Facebook: @businessagu) ve web sitesinden yayinlandigi goralmastar.

Birimin arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenmekte, degerlendiriimekte, hedeflerle
karsilastirilarak sapmalarin nedenleri irdelenmektedir. Birimin odak alanlarinin Universite ici
bilinirligi, Gniversite disi bilinirligi; uluslararasi gdrindrlik, uzmanlk iddiasi konularinin analizi,
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilmektedir. Birim genelinde performans temelinde
tesvik ve takdir mekanizmalarinin kullanildigi gozlenmistir. Rakiplerle rekabetin, secilmis
birimlerle kiyaslamanin (benchmarking) takip edilmekte oldugu gorilmustlir. Performans

degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasina yonelik ¢alismalarin oldugu gortlmustir.

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylastigl, bunu diizenleyen tanimli siireclerin
oldugu ve bunlarin ilgili paydaslarca bilindigi gorGimustir. Ciktilarin ve grubun ortalama

degerleri ile dagilimin fakllteye ve alt birimlere bagl web sitelerinde yayinlar ve sosyal medya

hesaplarinda (Instagram: @businessagu, @agu_econ; X (Twitter): @businessagu, @agu_econ;
Facebook: @businessagu) gdnderi formunda seffaf olarak paylasildigi gorilmistir. Performans

degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi yoninde calismalar yapildigr gortlmastir.

Bu bilgilere ve kanitlara gére C.3 bashgindaki alt basliklarin olgunluk diizeyi asagidaki gibidir.

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi:

Arastirma performansini izlemek Uzere gecerli olan tanimli slrecler, paydas geri bildirimleri
alinarak olusturulmus ve arastirma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek Gzere
mekanizmalar gelistirilmistir. Bu sirecler, AGU Stratejik Plani ve Yonetim Bilimleri Fakiltesi
Stratejik Plani'nda belirlenen hedeflere uyumlu sekilde tasarlanmistir. Arastirma performansini
izlemek icin olusturulan mekanizmalar, zamaninda geri bildirimler almak amaciyla strekli

gdzden gecirilmektedir. Proje ve yayinlar Abdullah Gil Universitesi Akademik Veri Yonetim
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Sistemi ve bolumlerin web sayfalarindan takip edilebilmektedir. Performans Gostergeleri

izleme Formlari ve yillik faaliyet raporlari, arastirma sireclerinin etkinligini artirmak icin
kullanilan araclardir. Arastirma performansi, izleme asamasinda paydas geri bildirimleri

dogrultusunda sirekli olarak degerlendiriimekte ve iyilestirilmektedir.

Ek Kanitlar:
1. http://www.agu.edu.tr/userfiles//2023Y%C4%B11%C4%B1Faaliyetleri Akademik Te.p
df

2. https://depo.agu.edu.tr/s/EFym97NBfG6ArpN

3. https://depo.agu.edu.tr/s/MynREzQ88bTL55A

4. http://www.agu.edu.tr/userfiles//BA/2023 Y%C4%B1I%C4%B1 Yo%CC%88netim Bili

mleri_Fak.pdf
5. https://depo.agu.edu.tr/s/xQygxXY6WEG|F36

6. http://www.agu.edu.tr/userfiles//Yazi%20isleri/2024 02.%20senato%20kararlari.pdf

7. http://fms.agu.edu.tr/haberler/7379/Fak%C3%BClte%20Dan%C4%B1%C5%9Fma%20K

urulu%20Toplant%C4%B1s%C4%B1

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek Uzere olusturulan

mekanizmalar kullaniimaktadir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi:

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve gelistirmek amaciyla
tanimlanmis slrecler, paydas geri bildirimleri dikkate alinarak olusturulmustur. Bu slrecler
kapsaminda, arastirma performansi 6lcme araclari, tesvik mekanizmalari ve performans
degerlendirme kriterleri acikca tanimlanmistir. Abdullah Giil Universitesi Akademik Yikseltiime
ve Atanma Yonergesi, Arastirma Gorevlileri ve Ogretim Gorevlileri icin Gérev Sirelerinin
Uzatimina Yonelik Uygulama Esaslari ve Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi, bu sirecleri

dizenleyen temel dokiimanlar arasinda yer almaktadir.

Akademik personelin arastirma performansinin degerlendirilmesine yonelik slrecler

uygulamaya gecirilmistir. Bu sidrecler araciligiyla 6gretim elemanlarinin yayin ve projeleri
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izlenmekte, akademik tesvik puanlari hesaplanmakta ve veri yonetim sistemleri kullanilarak

performans raporlari hazirlanmaktadir. Ayrica, 68retim elemanlarinin geri bildirimleri
dogrultusunda degerlendirme sireclerinin etkinligi artirlmaktadir. Ogretim elemanlarinin
arastirma performanslari, dizenli olarak izlenmekte ve analiz raporlari ile degerlendiriimekte
olup, bu slrecler paydas geri bildirimlerine dayali olarak gelistirilmektedir. Performans izleme
formlari, ilgili faaliyet raporlari ve akademik birimlerin 6z degerlendirme raporlari bu sirecin

izlendigini ve gerektiginde iyilestirmeler yapildigini gbsteren kanitlar arasinda yer almaktadir.

Arastirma-gelistirme performansi, 6gretim elemanlarinin geri bildirimleri ve performans analiz
raporlarina dayali olarak dizenli araliklarla gézden geciriimekte ve iyilestiriimektedir. Standart
uygulamalarin yani sira, birimlerin ihtiyaglarina 6zgin iyilestirme yaklagimlari gelistirilmistir.
Ornegin, Abdullah Giil Universitesi'nden bazi 6gretim elemanlari, akademik basarilari nedeniyle
uluslararasi alanda taninmakta ve bu basarilar hem Universite blnyesinde hem de senato

kararlariyla tesvik edilmektedir.

Arastirma-gelistirme performansinin strekli iyilestirilmesi icin birim ihtiyaclarina gére 6zgin
uygulamalar gelistirilmistir. Ornegin, Abdullah Giil Universitesi'nde yer alan arastirma gorevlileri
ve Ogretim gorevlileri, gorev sirelerinin uzatimi ve akademik ylkseltiimeleri konusundaki
performans kriterleri dogrultusunda degerlendirilmektedir.

Ek Kanitlar:

1. https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/abdullah-gul-kriter-

10062022.pdf
2. https://personel-

tr.agu.edu.tr/uploads/Agu%20Senato%20Kararlar%C4%B1/Ara%C5%9Ft%C4%B1rma%20

G%C3%B6revlileri%20ve%20%C3%96%CA4%9Fretim%20G%C3%B6revlileri%20G%C3%B6re

v%20S%C3%BCresi%20Uzat%C4%B1m%C4%B1%20Uygulama%20EsaslarnC4%B1.pdf

3. https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=201811834&MevzuatTur=21&Mevzua

tTertip=5
http://www.agu.edu.tr/userfiles//Komisyonlar/kom31072024.pdf

https://depo.agu.edu.tr/s/wG2wweRNp4JdfLD

http://fms.agu.edu.tr/komisyonlar kurullar

https://depo.agu.edu.tr/s/okFn6tNecMTygsX

© N o U A

http://www.agu.edu.tr/userfiles//2023Y%C4%B11%C4%B1Faalivetleri Akademik Te.pdf
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9. https://avesis.agu.edu.tr/

10. https://econ.agu.edu.tr/yayinlar-ve-projeler

11. https://ba.agu.edu.tr/vayinlar

12. https://depo.agu.edu.tr/s/Mx95QzDo3XY93ad

13. http://www.agu.edu.tr/userfiles//Yazi%20isleri/2024 30.%20senato%20kararlari.pdf

14. http://www.agu.edu.tr/userfiles//Yazi%20isleri/2024 05.%20senato%20kararlari.pdf

15. https://econ.agu.edu.tr/haber/prof-dr-eyuep-dogan-duenyanin-en-etkili-bilim-insanlari-

listesinde

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde 0Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek Uzere olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir. Olgunluk dizeyi 3 olarak

belirlenmistir.

Sonug ve Oneriler (Arastirma ve Gelistirme)

Birim, Universitenin Tirkiye’'nin 6nde gelen arastirma Universitelerinden biri olma
hedefleriyle uyumlu olarak arastirma ve gelistirme faaliyetlerini strdirmektedir. Birimin
arastirma misyonu, politikalari ve stratejik amaclari i¢c ve dis paydas katkilariyla Universite
misyonu ile uyumludur. Yonetim Bilimleri Faklltesinde 2022-2023 vyillari arasinda yurUtilen
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin Birlesmis Milletlerin Sdrdurilebilir Kalma Amaclarina
(SKA) uygun oldugu goérilmistr. Birim, arastirmalardan elde ettigi sonuglari egitim-6gretim ve
toplumsal katki sdreglerinde kullanmayr amacglamaktadir. Birim icerisinde arastirma gelistirme
kapsaminda PUKO déngiisi sonucu belirlenen eksikliklerin giderilmesi icin cesitli komisyonlar
kurulmus olup komisyonlarin iyilestirilmesi planlanmistir. Fakllte CUyelerine sunulan ig
kaynaklarin artiriimasinin ve uluslararasi is birliklerinin gelistiriimesinin Universite genelinde
benimsenen arastirma ve gelistirme hedeflerine katkiyl arttiracagl ve PUKO doénglsi
cercevesinde var olan eksikliklerin giderilmesine katki sunacagi distntlmektedir.

Hazirlanan bu rapor, birimin Arastirma ve Gelistirme basligi altinda glicli yonler ve gelistirmeye
acltk oldugu yonleri ortaya koymustur. Birimin glcll yonleri ve olgunlasma duzeyleri alt basliklar
halinde asagidaki tablodaki gibidir:

Arastirma ve Gelistirme Alt Basliklari altinda gli¢li yénlerin olmadig gérilmustdr.
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Basliklara gore iyilestirmeye acik alanlarin dagilimi ve ¢6zim onerileri asagidaki gibidir:

KiDR 3.2 Arastirma ve Gelistirme Alt Bagliklari Olgunlasma Dizeyi

C.1.1. Arastirma streglerinin yonetimi 3

C.1.2. i ve dis kaynaklar

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasiimkanlar

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

WIWW W|[=(Ww

Arastirma sireglerinin yonetimi basliginda; arastirma yonetisim modeli tanimlanmis ve
uygulamalari bulunmakta oldugu halde izleme ve iyilestirmeye dair yeterince kanit
bulunamamistir. Bu baslikta sunlar yapilmalidir: Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin
islerliginin 6lgliimesi, izlenmesi ve iyilestirilmesi gerekmektedir.

ic ve dis kaynaklar basliginda; ic kaynaklar ve kullanimina iliskin sirecler tanimlanmis (BAP
Yonergesi vb.) ve dis kaynaklarin kullanimini desteklemek Uzere yontemler olusturulmus
olmasina ragmen; uygulama, izleme ve iyilestirmeye dair yeterince kanit sunulmamistir.

Bu baslikta sunlar yapilmahdir: Arastirma-gelistirme bltcesi ve dagilimi ve arastirma-gelistirme
kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetilmesi, ortakliklar gelistirilmesi, ic ve dis
arastirma kaynaklarinin cesitliligi ve yeterliliginin izlenmesi ve ayrica, ic ve dis kaynaklarin
dagilimi ile bu kaynaklarin yillar itibariyla gerceklesen degisimleri izlenmesi ve iyilestirilmesi
gerekir.

Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar basliginda; Doktora programlarinin var oldugu
ve devam ettirildigi bilinmektedir. Yine, doktora sonrasi (post-doc) imkanlar Enstitl tarafindan
yUruttlmekte ve Universitenin kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi mevcuttur.

Bu baslikta sunlar yapilmalidir: Bu programlara iliskin strecler planlanmali, uygulanmali, ayrica
imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gére dagilimi dengeli
bir sekilde dagitildig1 gbzetilmelidir. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik
izleme ve iyilestirme mekanizmalari gelistirilmeli ve PUKO dénglisi kapatilacak sekilde birimin
tamamini kapsayacak sekilde sistematik olarak isletilmelidir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi basliginda; Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalari
vb.) planlama ve uygulama bulunmasina ragmen; izleme ve iyilestirmeye dair yeterince kanit
sunulmamistir.

Bu baslikta sunlar yapilmalidir: Ogretim elemanlarinin arastirma vyetkinligi izlenmeli ve bu
konuda 6gretim elemanlarinin geri bildirimleri alinmali ve 6gretim elemanlarinin arastirma
yetkinligi iyilestirilmelidir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri basliginda; ulusal ve
uluslararasi dizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina yonelik

KALITE KOORDINATORLUGU 61



nn

% YONETIM BILIMLERI FAKULTESI KALITE DEGERLENDIRME SURECI RAPORU

mekanizmalar ve birimin dahil oldugu arastirma aglari, birimin ortak programlari ve arastirma
birimleri, ortak arastirmalardan Uretilen calismalar bulunmaktadir. Ancak, izleme ve
ivilestirmeye dair yeterince kanit sunulmamistir.

Bu baslikta sunlar yapilmalidir: Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesi ve
bu konuda paydas geri bildirimlerinin alinmasi ve bu geri bildirimler 1siginda iyilestirilmesi
gerekir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi basliginda; arastirma performansini
izlemek Uzere gecerli olan tanimli strecler paydas geri bildirimleri alinarak olusturulmus ve
arastirma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek lzere olusturulan mekanizmalar oldugu ve
uygulandigl gorilmis olmasina ragmen, izleme ve iyilestirmeye dair yeterince kanit
sunulmamustir.

Bu baslkta sunlar yapiimalidir: Arastirma performansi izlenmeli ve paydas geri bildirimleri
alinarak iyilestirilmesi gerekir.

Ogretim elemani/arastirmaci  performansinin  degerlendiriimesi  bashginda; akademik
personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek Uzere gegerli olan slregler paydas geri
bildirimleri alinarak (Yonetmelik, yonerge, siirec tanimi, 6lgcme araclari, rehber, kilavuz, takdir-
tanima sistemi, tesvik mekanizmalari vb.) planlandigi ve uygulandigl gorilmesine ragmen,
izleme ve iyilestirmeye dair yeterince kanit bulunamamistir.

Bu baslkta sunlar yapilmalidir: Arastirma gelistirme performansi 6gretim elemanlarinin
arastirma performansina yonelik analiz raporlariile izlenmeli ve paydas geri bildirimleri alinarak
iyilestiriimelidir.
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Streclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir.

Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmus olup bunlarin etkin sekilde

kullaniminin saglandigi gérilmustar.

Birimin toplumsal katki politikasi, toplumsal katki sireclerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallastigl gortlmustir. Toplumsal katki slreclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi
birimin toplumsal katki politikasi ile uyumlu oldugu ve gorev tanimlarinin belirlendigi tespit

edilmistir. Yapinin islerligi izlendigi ve bagli iyilestirmelerin yapildigi gbézlemlenmistir.

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gict) belirlenmis,
paylasiimis ve kurumsallasmis olup, bunlarin izlenmekte ve degerlendiriimekte oldugu
gozlenmistir.

Birim, cesitli ulusal ve uluslararasi kuruluslardan fonlar saglayarak projeler yiritmekte,
laboratuvarlarinda uygulamakta ve projelerin ¢iktilarini toplumsal katki ciktisi yayinlar halinde

kamuovyuyla paylasmaktadir. S6z konusu projeler asagida listelenmistir.

Bu bilgilere ve kanitlara gére D.1 bashigindaki alt baglklarin olgunluk diizeyi asagidaki gibidir.

D.1.1. Toplumsal katki sGreclerinin yonetimi:

Toplumsal katki streglerinin yonetimi, Universitenin stratejik amaclarina uygun olarak organize
edilmistir. Bu kapsamda toplumsal katki faaliyetlerinin yonetimi ve yonetisim modeli
belirlenmis ve fakllte vizyonu, misyonu, organizasyon semasl gibi kanitlarla desteklenmistir.
Planlanan slreclerin uygulamaya gecirilmesi, kalite komisyonu ve stratejik plan cercevesinde
basariyla gerceklestirilmistir. Uygulamanin islerligi diizenli olarak izlenmekte ve paydaslardan
alinan geri bildirimlerle stregler strekli iyilestiriimeye galisiimaktadir. Bu streclerin takibi, yillik

faaliyet raporlari ve Universitenin kalite raporlari ile belgelenmektedir.

Ek Kanitlar:

1. Organizasyon Semasi

2. Universite Komisyon Uyeleri Listesi
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4. YoOnetim Bilimleri Fakultesi Stratejik Plani

5. FakuUlte Faaliyet Raporu-2023

Bu baslikta, iyilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimin genelinde toplumsal katki sireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal

tercihler yoniinde uygulanmaktadir. Olgunluk diizeyi 3 olarak belirlenmistir.

D.1.2. Kaynaklar:

Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan kaynaklarin planlanmasi, Universitenin stratejik hedefleri
dogrultusunda vyapilmistir.  Arastirma merkezleri ve diger birimler bu faaliyetleri
desteklemektedir. Kaynaklarin yonetimi, insan kaynagi ve bitce dahil olmak Uzere toplumsal
katki stratejisine uygun sekilde gerceklestiriimektedir. TUBITAK projeleri gibi érnekler, bu
kaynaklarin etkin kullanimini kanitlamaktadir. Kaynaklarin cesitliligi ve yeterliligi dlzenli olarak
izlenmekte ve Universite komisyonlarinin raporlari dogrultusunda iyilestiriimeye calisilmaktadir.
Deneysel Ekonomi Laboratuvari gibi 6zgln projeler, toplumsal katki kaynaklarinin verimli
kullanimini artirmakta ve bu alanda 6rnek teskil etmektedir.

Ek Kanitlar:

1. TUBITAK 2209-A isletme Bdlimi Ogrenci Projesi

2. TUBITAK 2209-A Ekonomi Bolimi Ogrenci Projesi

3. Buyuk Veri Teknolojiyle Desteklenen Sirdirilebilir Sehir ve Sosyal Adaletli Sehirler

Projesi

4. Kentsel Gecisleri Surdurulebilir Bir Gelecege Yonlendirme Ortakligl Projesi

5. Deneysel Ekonomi Laboratuvari

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birim, toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek

yonetmektedir. Olgunluk dizeyi 3 olarak belirlenmistir.
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D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birimin, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda ylrittigi faaliyetleri periyodik

olarak izlemekte ve sirekli olarak iyilestirmekte oldugu gozlenmistir.

Birimin, BM Sardurulebilir Kalkinma Amaclari (SDG) ile uyumlu, dezavantajli gruplar dabhil
toplumun ve cevrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmakta oldugu gozlenmistir. Ulusal ve uluslararasi dizeyde kurumsal is
birlikleri ile yayinlar ¢ikarilmis, cesitli kamu kurum ve kuruluslarindan alinan fonlar araciligiyla
yuratdlen arastirma, danismanhk vb. toplumsal katkr faaliyetlerinin izlenmekte oldugu
gdzlemlenmistir. izleme mekanizma ve sireclerinin yerlesik ve surdirilebilir oldugu

gbzlenmistir.

Bu bilgilere ve kanitlara gére D.2 basligindaki alt basliklarin olgunluk diizeyi asagidaki gibidir.

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendiriimesi:
Toplumsal katki performansi, faklltenin stratejik hedeflerine uygun olarak izlenmekte ve
degerlendirilmekte, bu amac¢ dogrultusunda belirlenmis sirecler duzenli olarak
uygulanmaktadir. Paydaslarin geri bildirimleri dogrultusunda yurtttlen faaliyetler, toplumsal
katki hedeflerinin gerceklestirilip gergeklestiriimedigini takip etmek igin olusturulan
mekanizmalarla desteklenmektedir. Bu slreclerin etkinligi, cesitli isbirlikleri ve etkinliklerle
hayata gecirilmis ve tim bu uygulamalar faaliyet raporlari ile izlenmektedir.
Ek Kanitlar:

1) Mesleki Tanitim Etkinligi-1

2) Universite ve Lise isbirligi Protokolii

3) Yapay ve Yaratici Zeka Sohbeti

4) Tanitim Fuari - Nevsehir

5) Tanitim Fuari - Kirsehir

6) Tanitim ve Kariyer Etkinligi

7) Tanitim Etkinligi-Tekden Koleji

8) Zirvea Etkinligi
9) Vatandas Diplomat Projesi

10) Kodluyoruz Sosyal Girisimi
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11) Sustainable Development Goals in the Middle East Workshop’u

12) Poster Sunumlari

13) BoIUm Tanitim Etkinligi

14) Advances in Urban Development Analysis 2024 Konferansi

15) Stirdarulebilir Kalkinma Hedefleri Egitim Programi 3. ve 4. Oturumlar

16) The Regional Science Academy tarafindan dizenlenen Regional Science (RS)*Artificial

Intelligence (Al) Konferansi

17) Spatial Wellbeing and City Love Konferansi

18) the 36th International RAIS Conference on Social Sciences and Humanities Konferansi

Bu baslikta, ivilestirmeye iliskin yeterince kanit sunulmamistir.

Birimde genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek Uzere

olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir. Olgunluk diizeyi 3 olarak belirlenmistir.

Sonug ve Oneriler (Toplumsal Katki)

Yénetim Bilimleri Fakiltesi toplumsal katki calismalari ile farklilasan ve 6ne c¢ikan bir
birimdir. Topluma Katki Politikasini, Birlesmis Milletler (BM) StrdurUlebilir Kalkinma Amaclari
(SKA) dogrultusunda ele almaktadir. Birim, toplumsal katki ve sosyal etki sireclerini Birlesmis
Milletler (BM) Sirdlrilebilir Kalkinma Amaclari (SKA) cergevesinde ele alarak ozellikle egitim-
Ogretim ve arastirma faaliyetleri konusunda kiresel egilimleri ve yaklasimlari takip etmeye
calisarak Universite genelinde kurumsal bir misyon ve vizyon gelistirmeye ¢alismaktadir. Birimin
toplumsal katki sUrecinin yonetimi ve organizasyonel yapisi Universitenin toplumsal katki
politikasi ile uyum icindedir.

Birimin egitim 0Ogretim ile arastirma ve gelistirme sdreclerinin yapilandirilmasinda
toplumsal katkinin bir kiltir olarak yerlestirme amaci guttigu ve bu yonulyle idari ve akademik
slreclerinde sosyal etkiyi on plana ¢ikarmaya calistigl degerlendirilmektedir. Toplumsal katki
etkinliklerine ayrilan kaynaklar, Universitenin yUrittiga egitim ve arastirma gibi temel
fonksiyonlarini destekleyen birimlere ayrilan kaynaklar olarak ele alinmakta, ic paydaslarin
getirdigi kaynaklar ve dis paydaslarla birlikte toplumsal katki vizyonu cercevesinde kurulan
ortakliklarla zenginlestiriimeye calisiimaktadir. Birim; kaynaklarini, toplumsal katki faaliyetlerini
sirdUrebilmek icin uygun niteligi ve niceligi iyilestirme yonundeki calismalarini sGrdirmektedir.
Birimin toplumsal katki performansinin 6l¢lldiglu ve izlendigi mekanizmalar Universite
genelindeki mekanizmalarla uyumludur.

Basliklara gore herhangi bir baslikta glgli yone sahip olmadig gérilmdastar.

Basliklara gore iyilestirmeye agik alanlarin dagilimi ve ¢6zim &nerileri asagidaki gibidir:
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KIiDR 3.2 Toplumsal Katki Alt Baglklari Olgunlasma Diizeyi

D.1.1. Toplumsal katki sureglerinin yonetimi 3

D.1.2. Kaynaklar 3

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi 3

Toplumsal katki sdreglerinin yonetimi baslhginda; toplumsal katki sireclerinin yonetimi,
organizasyon yapisl ve yonetisim modeli olusturulmus ve uygulama ornekleri bulunmasina
ragmen, izleme ve iyilestirmeye dair yeterince kanit sunulmamistir.

Bu baslikta sunlar yapilmaldir: Toplumsal katki sUreclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisinin islerligi sistematik olarak izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Kaynaklar bashginda; toplumsal katki faaliyetlerini ylriten arastirma ve uygulama merkezleri
ve diger birimleri bulunmamaktadir. Toplumsal katki calismalarina ayrilan blitce bulunmaktadir
ve bu nedenle herhangi bir planlama ve uygulama kaniti sunulmamistir. Bu baslikta planlama,
uygulama, izleme ve iyilestirmeye dair yeterince kanit sunulmamistir.

Bu baslikta sunlar yapilmalidir: Oncelikle, bir planlama yapilarak; toplumsal katki faaliyetlerini
yurdaten komisyonlar olusturulmali, toplumsal katki igin i¢c kaynaklardan ve dis kaynaklardan
olusan bir bitce olusturulmali ve uygulamaya alinmali, sistematik olarak izlenmeli ve PUKO
dongusiini kapatacak sekilde strekli iyilestirilmelidir.
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SONUC

KIDR 3.2 Alt Basliklari Olgunlagma Dizeyi

YBF 2023 AGU 2023

4

[6)]

C.1.1. Arastirma sireglerinin yonetimi

C.1.2. Ig ve dis kaynaklar

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasiimkanlar

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

D.1.1. Toplumsal katki streglerinin yonetimi

D.1.2. Kaynaklar
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D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
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Yapilan degerlendirme siirecinde KiDR 3.2’de ver alan 46 baslik acisindan Yénetim Bilimleri

Fakultesinin, 2 baslik haric tim basliklarda planlamasinin ve uygulamasinin bulundugu (olgunluk
dizeyinin en az 3 oldugu), 30 alt baslikta ise uygulama dizeyinde oldugu (olgunluk dizeyinin 3
oldugu), 14 alt baslikta ise uygulama sonuglarinin izlenmekte oldugu (olgunluk dizeyinin 4

oldugu) ve hicbir alt bashkta 6rnek gosterilebilir uygulamalarinin bulunmadigi (olgunluk dizeyi

& & P
& &

Bu sonuclara gore; en az 32 alt bashgin iyilestirmeye acik alan olarak ortaya ¢iktig1 gdrilmustur.

5 olan higbir uygulamasinin olmadigi) tespit edilmistir.

Yonetim Bilimleri Fakiiltesi BIDR - 2023

i

mYBF 2023 wAGU 2023

Degerlendirmelere gore, Yonetim Bilimleri FakUltesi’nin olgunluk diizeyi ortalama puaninin 3.21
(AGU KIDR 3.2 Puani: 4.4) oldugu ve bu haliyle de Gniversitenin genel olgunluk diizeyi
ortalamasindan dusik oldugu ve Universitenin olgunluk dizeyi ortalamasini asagl ¢cekme
egiliminde oldugu goérulmistir. Pek cok baslikta AGU puanindan asagida oldugu ve AGU
ortalamasini asagl cekme egilimi gdsterdigi tespit edilmistir. Bu nedenle ivedilikle faktltenin,
her alt bashgi ayri ayri calismaya baslamasi dnerilmektedir. Bu noktada, olgunluk dizeyi puani
3 olanlarin, 4’e donidsmesinin daha kolay olacagini goz 6niinde tutularak énceligin 3 olanlara
verilerek 4 olgunlasma diizeyine donistirmek icin caba sarf etmek gerekir. Boylece iyilesmeye
acik alanlar daha kolay ve hizli dénistirtlmis olacaktir. Diger taraftan, fakiltenin ornek
olabilecegi bir cok uygulamasinin kanitlara donistirilmesiyle 5 puanlik basliklara da

ulasilabilecegi gbz ardi edilmemelidir.
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Birimde pek cok faaliyet Microsoft Teams gibi dijital platformlar UGzerinden yUrataldGgu icin,

kanitlarin ortaya cikarilmasi konusunda zorluk yasanmistir. Bunun ¢6zUmd igin birime,
Teams’teki faaliyetlerin haftalik ya da aylik olarak Dekanliga bildirilmesi halinde somut kanitlar
haline donisecegi 6nerilmistir.

Her ne kadar, 2016 yilindan itibaren KiDR hazirliklarinda birimlerin de katki sundugu bilinmekte
ise de hala birimlerde Kalite giivence Sisteminin tam anlasiimadigi ve pek cok baslikta PUKO
donglsinin  kapatilamadigr  gortlmustir. Bunda personel sirkllasyonu ve gorev
degisikliklerinin dGnemli oldugu ve bir 6gretim elemaninin birden ¢ok gorev ylritiyor olmasi vb.
nedenlerle birimlerde Kalite Glvence Sisteminin gelistirilmesiicin egitimlere devam edilmesinin
zorunlu oldugu degerlendiriimektedir.

Yonetim Bilimleri Fakiltesinin Kalite Degerlendirme Basliklarindaki Puanlarini Yikseltmek igin
asagidaki notlari dikkate almasi yerine olacaktir:

1. Yonetim Bilimleri Fakiltesi toplumsal katkisi yiksek olan bir fakilte oldugu halde;
paydaslarla iletisim, topluma katki ve sosyal etki gibi konularda zayif kaldig
gdzlemlenmis olup bu durumun ivedilikle giderilmesinin Universitenin toplam etkisinin
gelisimine de katkisi olacagl dngorilmektedir.

2. Ayrica, Yonetim Bilimleri Faklltesinde vyapilan kalite sireci degerlendirme
toplantilarinda kanit dosyasi Uzerine alinan bir takim notlar da yerine getirilmemistir.
Orada da pek cok kanit ortaya cikacaktir. Bu kanitlarla birlikte baslklara verilecek olan
puanlarin da artmasi beklenmektedir.

3. Yonetim Bilimleri Fakiltesi diger taraftan pek cok slreclerini dijital platformlar (MS-
TEAMS vb.) Gzerinden yurittiginden dolayi, fiziksel kanit elde edilemiyor ya da dijital
platformlar lzerinde kanit olabilecek bilginin nerede oldugu bilinmiyor ya da ihtiyac
oldugu anda erisilemiyor. Bu nedenle dijital platformlar tGzerindeki sireclerin haftalik ya
da aylik olarak 6zetlenerek, Bolim Baskanliklarina oradan da Dekanliga iletilmesiyle
kayit altina alinarak kanit Gretilebilir.

4. Yonetim Bilimleri Fakiltesi'nin ve bolimlerinin faaliyetleri gbrsel malzeme Uretmeye
cok uygun oldugundan 6zellikle sosyal medya Uzerinden daha fazla malzeme sunmaya
ve kanit Uretmeye uygun oldugu distnulmektedir. Bu nedenle, planli bir eylem olarak
sosyal medya konusu ele alinarak daha fazla gorsel ve yazin malzeme orada islenebilirse
hem Fakdiltenin ve dogal olarak Universitenin gorintrlUglu artacak hem de dogal ve

gecerli kanitlar dretilmis olacaktir.
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Son sz olarak;

YONETIM BILIMLERI FAKULTESI KALITE DEGERLENDIRME SURECI RAPORU

Universitemiz nasil ki, Strdirilebilir Kalkinma Amaclarini énceleyen uygulamalar yapiyorsa; bu
alanda da tiim birimlerin KiDR 3.2’dek tiim basliklari 6nceleyen uygulamalara ivedilikle gecmesi

gerektigini sonuc olarak saygiyla bildirmek isterim.

Burada sadece metnin akisina uygun linkler metne giydirilmistir. Fakllteden gelen Kanitlar ve
bu kanitlara iliskin aciklamalar
“Fakilteden_gelen_AGU_BIDR_360_3_2_YBF_14_10_2024.xIsx” dosyasinda, puanlamalar ise

“YBF_son_2_yil_Puanlari.xlsx” adli Excel dosyasinda mevcuttur.
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